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Uvod

1.1.Potreba monitorovania a hodnotenia
na urovni vysledkov

Stratégia ,Eurdpa 2020 kladie osobitny déraz na taky pristup k politike sudrznosti,
ktory je zalozeny na posudzovani vysledkov. Ide o zdsadny posun od filozofie uplat-
novanej v predoslom obdobi, ktora bola zaloZena na monitorovani vstupov. V pod-
state, v tomto novom pristupe, ide o uplatnenie zdravého sedliackeho rozumu:
politiky a jednotlivé projekty by mali viest ku konkrétnym vystupom a vysledkom.
V praxi sa vsak takato priamociara kauzalita dosahuje zvycajne tazko.

Je to spOsobené viacerymi faktormi. Na jednej strane, vietky vysledky sa nedaju jed-
noducho kvantifikovat ¢iselnymi indikatormi. Nie je to nemozné, ale vyzaduje si to
urcitu Statisticku (alebo skor datovu) gramotnost a kulturu, ktora na lokalnej trovni
- na urovni aktérov, ktori realizuju projekty — ¢asto chyba. Na druhej strane mnohé
projekty maju viac vysledkov a nie je jednoduché identifikovat pri¢inné vztahy. Bu-
deme citovat tych, ktori projekty realizuju: kazdy uspesny projekt ma mnohych ro-
dicov, ale neuspech je vzdy sirota.” Napokon (a mozno primérne) existuje silny
odpor, na réznych Urovniach, voci prisnemu monitorovaniu a hodnoteniu — vietko,
¢o sa da presne monitorovat a vyhodnotit umoznuje presne urcit zodpovednost za
konkrétnu ¢innost. Ak su indikatory vagne, je mozné vysledky falSovat, a tym spo-
sobom legitimizovat,minanie penazi” v, projektovom biznise

Rémske projekty su v tomto ohlade Specialny pripad. Rozsah socidlneho vylucéenia
rémskej populdcie je extrémny, a aj suvisiace problémy, ktoré sa spletaju v zacaro-
vanom kruhu, su zloZité. Spolu s prehlbovanim hospodarskej krizy a ndrastom xe-
nofébnych postojov sa zvysuje aj citlivost verejnosti voci tomu, ako su zdroje na
socialne za¢leriovanie Rémov vyuzité. Otazka monitorovania a hodnotenia zaloze-
ného na vysledkoch je preto aktudlnou ekonomickou, Statistickou a politickou ulo-
hou. To je aj dévod, preco by sa pocas nasledujuceho programového obdobia mali
projekty, ich monitorovanie a hodnotenie, primarne orientovat na vysledky.

Eurépska komisia vyzyva na vytvaranie viacuroviiovych partnerstiev (lokalne, na-
rodné, medzinarodné, interné, externé) pri riadeni projektov s cielom zabezpedit
vyuzitie Statistickych indikatorov pri monitorovani a hodnoteni. Predstavuje to ur-
¢itu ,demokratizaciu” procesu monitorovania a hodnotenia. Komisia nestanovi
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subor indikatorov ale iba poskytne usmernenia, ako maju aktéri zapojeni do reali-
zacie jednotlivych programov a projektov vypracovat indikatory, ako maju vytvorit
infrastrukturu zberu Udajov na vypocet tychto indikatorov a ako ich maju interpre-
tovat (pochopit, ¢o data vyjadruju z hladiska verejnej politiky).

Medzi najlahsie zrealizovatelné zmeny v suvislosti s prechodom na monitorovanie
a hodnotenie zaloZzené na vysledkoch patri spravne nastavenie indikatorov v rdmci jed-
notlivych projektov. V sicasnosti sa vacsina intervencii na lokdlnej Urovni zameriava
najma na vstupy. Tie sa lahko kvantifikuju a lahko sa o nich podavaju spravy. V projek-
toch sa vsak len zriedka monitoruju vysledky — a prave na vysledkoch najviac zalezi.

1.2. Europsky socialny fond na Slovensku

Situacia rémskej mensiny predstavovala pocas rokovani o vstupe do EU jeden z naj-
zavaznejsich problémov a Slovensko bolo pod velkym tlakom, aby vypracovalo po-
litiky s cielom plnej integracie Rbmov a Rdmok. Dnes, osem rokov po vstupe, je
priestor na intervencie z Bruselu v tomto ohlade zna¢ne mensi. Hoci s moznosti Eu-
répskej komisie (EK) priamo zasahovat do domdcich politik obmedzené, EK méze vy-
znamne podsobit nepriamo prostrednictvom finan¢nych néstrojov, ako je napriklad
Eurépsky socialny fond (ESF). Komisia vyslovne uvadza,zac¢lenenie Romov do hlav-
ného prudu vzdelavania, trhu prace, byvania a spolo¢nosti vo vieobecnosti ako jeden
z hlavnych cielov ESF"!

Hoci sa Slovensko a EK nedohodli na formalnych kvétach, zhodli sa na tom, Ze vy-
znamny podiel zdrojov zo Strukturdlnych fondov sa vyuzije na aktivity na prospech
marginalizovanych rémskych komunit. Okrem toho na podporu rémskych komunit
bola z operacnych programov (financovanych z ESF aj z EFRR) prislibena suma 200
miliénov eur. Podla vysokopostavenych manazérov EFRR, ESF a FSR (FSR spravuje Cast
zdrojov ESF) je v rdmci $tatnej spravy tento ciel vo vieobecnosti akceptovany a odréza
sa aj vo velkom pocte vyziev na predkladanie Ziadosti o nendvratny financny prispevok.

Slovensko nestanovilo formalnu kvétu tykajucu sa podielu Romov medzi kone¢nymi
uzivatelmi? prostriedkov z ESF, ale explicitne urcilo marginalizované rémske komunity
(MRK) ako jednu z horizontalnych priorit Narodného strategického referen¢ného

1 Doslovna citacia v anglickom jazyku podla internetovej stranky Generalneho riaditelstva pre zamestna-
nost, socialne veci a rovnaké prileZitosti: ESF a Romovia. Pristup z 10.4.2012, URL: http://ec.europa.eu/esf/
main.jsp?catld=63&langld=en.

2 Natomto mieste je dolezité predstavit terminoldgiu v tejto studii. Z perspektivy Eurépskej komisie je ko-
necny uzivatel organ, organizacia, pravnicka osoba, fyzicka osoba alebo administrativna jednotka, kto-
rej prijimatel nenavratného finan¢ného prispevku zo Strukturalnych fondov poskytuje financné
prostriedky na zaklade podmienok urc¢enych zmluvou. To mézu byt napriklad Rémovia, ktorym smeruje
pomoc. Niekedy sa zamerne vyhybame terminu ,cielova skupina’, pretoze hoci na skupinu méze byt
cielend ur¢ita intervencia, nevyhnutne to neznamend, Ze z tejto intervencie aj benefituje.




ramca (NSRR) pre obdobie 2007 - 2013. Informacna databaza ITMS,? do ktorej ma Mi-
nisterstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky (MPSVR SR) ako ria-
diaci organ (RO) Opera¢ného programu Zamestnanost a socidlna inkltzia (OP ZaSl)
pristup, v aprili 2012 obsahovala 691 projektov so zazmluvnenym celkovym obje-
mom vyse 132 miliénov eur, ktoré boli oznacené ako relevantné pre ciele horizon-
talnej priority MRK. To predstavuje 43 % vietkych projektov financovanych z ESF
vybranych v ramci tohto opera¢ného programu.* Vzhladom na relativne maly fi-
nancny objem mnohych projektov zameranych na Rémov je vsak finan¢ny podiel
vyrazne nizsi (13 %). V case finalizacie tejto studie bolo tychto 691 projektov v roz-
licnych fazach realizacie:

e 236 bolo riadne ukoncenych,
e 35 bolo mimoriadne ukoncenych,
e 420 bolo vo faze v realizacie

V Case pisania Studie sa pripravovalo 20 novych projektov relevantnych pre MRK
(z celkového poctu 34 pripravovanych projektov).®

Cielom predlozenej Studie je analyzovat, do akej miery je prakticka implementa-
cia OP ZaSI napomocna Specifickym potrebam Romov na Slovensku. Analyza ma
na zreteli aj jeden Uzko formulovany ciel — preskimat, do akej miery existujuci mo-
nitorovaci ramec o projektoch financovanych z ESF generuje nevyhnutné data, aby
boli v sulade so zdkladnymi poZiadavkami na monitorovanie a kontrolu zaloZenu
na vysledkoch (na vystupoch) a aby sa dali posudit vysledky intervencii v rdmci
OP ZaSI.V tejto suvislosti je potrebné zodpovedat Styri klucové otazky:

e Siahaju intervencie OP ZaSlI (o ktorych sa predpokladd, Zze maju dosiahnut
rémske komunity), naozaj do tychto komunit?

e Minuli sa zdroje, ktoré st nominalne alokované na inkldziu Rémov, na riede-
nie socialneho vylu¢enia Rdmov ?

3 ITMSjeinformacny systém, spravovany a vyvijany centralnym koordinacnym orgdnom v spoluprdci s ria-
diacimi organmi, certifika¢nym orgdnom a organom auditu, ktory zabezpeci evidenciu tidajov o Narod-
nom strategickom referenénom ramci, vietkych opera¢nych programoch, projektoch, overeniach,
kontrolach a auditoch za u¢elom efektivneho a transparentného monitorovania vietkych procesov spo-
jenych s implementdciou strukturalnych fondov a Kohézneho fondu. Zabezpecuje komunikaciu s data-
bazou SFC2007 EK, monitorovacimi systémami okolitych ¢lenskych krajin, ako aj s prijimatelmi. Poskytuje
prepojenia s Informaénym systémom uctovnictva fondov (ISUF).

4 Druhy opera¢ny program Vzdelavanie” riadi Ministerstvo Skolstva SR. Priblizne 70 % celkovych pro-
striedkov ESF uréenych pre Slovensko su vyhradené pre prvy program, 30 % pre druhy. Projekty realizo-
vané v tomto ramci nie su predmetom tejto studie.

5  Vsetky udaje sa vztahuju na druhé programové obdobie a su zalozené na podkladoch ITMS databéazy
(vygenerované 05.01.2012).
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e Zodpovedaju alokované finanéné zdroje teritoridlnej distribucii romskej po-
puldcie v krajine a rozsahu problémov?

e Zlepsili tie intervencie, ktoré dosiahli Rémov, ich sance zamestnat sa?
Odpovede vedu k dalsim, konkrétnejsim otazkam:
e Aky podiel Rbmov na Slovensku bol kone¢nym uzivatelom projektov OP ZaSI?

e Aké opatrenia prispeli k dosiahnutiu hlavnych stanovenych cielov pri inte-
gracii Rbmov na trh prace?

e Do akej miery bol objem investovanych zdrojov relevantny (a koreSpondu-
juci) velkosti problémov, ktorym ¢elia prislusnici a prislusnicky marginalizo-
vanych rémskych komunit?

e Kolko Romov a Rémok (priamo a nepriamo) benefitovalo z projektov? Ako sa
to da kvantifikovat a umoznuje existujici monitorovaci ramec a administra-
ciaimplementacie projektov generovat data nevyhnutné pre zodpovedanie
tejto otazky?

e Kolko Rémov a Rdmok si naslo zamestnanie po skonéeni projektov? Kolko
Rémov a Romok si naslo zamestnanie pocas implementacie projektov?

e Aké su skusenosti, resp. vnimanie prijimatelov nenavratného finané¢ného pri-
spevku a konecnych uzivatelov a aky dosah maju projekty na obe tieto skupiny?

e Su vysledky projektov trvalo udrzatelné, meratelné a monitorovatelné?

Uvedené otazky su dolezité aj v suvislosti s diskusiou o budicom programovom ob-
dobi 2014 - 2020. Stratégia “Eurépa 2020" sa opiera o predpoklad, Ze naliehavo po-
trebné su zameranie na vysledky, solidne monitorovanie a hodnotenie. Bez toho
jednoducho nebude mozné vycislit a vyhodnotit vysledky jednotlivych programov
a intervencii a odpovedat na otazku: “Kam idu peniaze eurépskych danovych po-
platnikov?”V stvislosti s hospodarskou krizou a Uspornymi opatreniami dostava od-
poved na tuto otazku Sirsi ako len vyskumny vyznam.

Predlozena studia uvadza niekolko jednoduchych ndvodov na monitorovanie a hod-
notenie projektov financovanych z ESF na Slovensku a zameranych na Rémov. Tes-
tovany pristup monitorovania a hodnotenia je ekonomicky efektivny a jednoducho
aplikovatelny. Jedinou podmienkou je ochota prislusnych narodnych vlad a riadia-
cich organov poskytnut vyskumnikom pristup k existujucim udajom.




UvoD

1.3. Ciele predlozenej studie

Predlozenad studia sa snazi posudit, ako zdroje ESF urcené na zlepsenie Zivotnych
podmienok Romov na Slovensku splnili svoj ucel. Robi tak prostrednictvom inte-
grovaného hodnotiaceho pristupu, ktory kombinuje Statisticku analyzu s kvalita-
tivne orientovanym vyskumom.

Toto nie je jediny vyskum, ktord sa zameriava na problematiku hodnotenia vplyvu
verejnych politik a fondov ur¢enych na podporu za¢leriovania Rémov v novych ¢len-
skych statoch EU. Nie je to ani prvy pokus o hodnotenie opera¢nych programov
ESF.V rokoch 2010 - 2011 sa uskutocnilo niekolko hodnoteni vplyvu strukturdlnych
fondov a dve z nich mali explicitné zameranie na Rémov.® Metodoldgia tychto hod-
noteni bola zaloZzend na sekundarnych datach, ktoré su uvedené v narodnych spra-
vach o Cerpani projektovych zdrojov, ur¢enych pre riadiace organy operacnych
programov. Tieto informdcie boli doplnené o sihrnné kvantitativne data na Grovni
programu, ktoré sa dalej odovzdavaju do Bruselu, a na zaklade ktorych su hodno-
tené programy a dopad operacnych programov.

Sme presvedceni, Ze takyto pristup nemusi byt spravny, pretoze je zalozeny na pred-
poklade, Ze sihrnné udaje, ktoré su k dispozicii riadiacim orgdnom, primerane od-
rdzaju realitu. Inymi slovami, predpoklada sa, Ze X miliénov eur vykazanych ako
uréenych na zaclefiovanie Rdmov, sa skuto¢ne minulo na tento Ucel, a Ze vysledky
projektov skutocne zlepsili postavenie rémskych komunit. Tento predpoklad nie je
nevyhnutne spravny.

Clovek nemoze oc¢akavat od hodnotitelov dopadu projektov ESF, aby hibkovo ana-
lyzovali dokumentdciu kazdého projektu a navstivili miesto jeho realizcie. Na dru-
hej strane spoliehat sa len na sprostredkované data prinasa zjavné rizika. To je
dovod, preco tim vyskumnikov v rdmci predlozenej studie prijal komplementarny
pristup. Hoci sa vyskum opiera o sekundarne data z databazy projektov, je zaroven
podporeny navstevou niekolkych projektov v teréne. Informacie, ktoré sa ziskali ta-
kymto spdsobom nie su az také presné ako by boli, keby sa prijal nedinosne drahy
postup analyzy kazdého jednotlivého projektového bali¢ka (formuldre Ziadosti, mo-
nitorovacie spravy) spojeného s overenim kazdého projektu v teréne - poskytuju
vsak dostato¢ny prehlad o situdcii. V tomto ohlade predloZend studia (realizovana
v obmedzenom ¢ase a s limitovanymi zdrojmi) zapiha medzeru medzi hodnote-
nim na urovni jednotlivych projektov a hodnotenim na trovni programov. To sa
méze vnimat ako prehibenie dominujlcich pristupov v hodnoteni ESF.

6 Bernard Brunhes International (BBI). The European Social Fund and Roma. Background report, 2010.
http://ec.europa.eu/employment_social/esf/docs/esf_roma_en.pdf; Centre for Strategy and Evaluation
Services, Evaluation of the ESF support for Enhancing Access to the Labour market and the Social Inclu-
sion of Migrants and Ethnic Minorities. Roma thematic report. May 2011. http://ec.europa.eu/esf/Blob-
Servlet?docld=228&langld=en




NEJASNY VYSLEDOK: POMOHLI PROJEKTY EUROPSKEHO SOCIALNEHO FONDU ROMOM NA SLOVENSKU?

Studia analyzuje predmetné otazky kombinaciou dvoch vyskumnych metéd. Prvym
pilierom zvolenej metodoldgie je Statisticka analyza internych projektovych doku-
mentov zo vzorky 298 projektov, ktord bola prepojend s databazou Atlasu romskych ko-
munit na Slovensku (2004), poskytujucou podrobné informacie o 1 643 lokalitach
(obciach, rémskych osidleniach, etnickych koncentraciach v rdmci miest atd’). Kombi-
ndcia tychto dvoch zdrojov tdajov umoznila vyhodnotit toky finan¢nych zdrojov z geo-
grafického hladiska (korelacia s geografickym rozmiestnenim rémskeho obyvatelstva)
a zo socialneho hladiska (korelacia s mierou rozvoja lokalit, nezamestnanostou v loka-
litdch, mierou segregacie).

Statisticky pristup, vhodny na analyzu distriblcie investovanych zdrojov, sa véak nehodi
na to, aby sme overili, aky mali projekty dopad na cielové komunity. Aby sa Statisticky
obraz doplnil skiisenostami tych, ktori sa zdcastnili na projektoch ako prijimatelia alebo
konecni uzivatelia, sa druhym pilierom metodoldgie stal terénny vyskum (uskutocneny
v marci 2012 v PreSovskom kraji). Rozhovory s projektovymi manazérmi, obcami, pri-
slusnikmi a prislusnickami romskych komunit viedli k velmi cennym poznatkom, ktoré
boli relevantné aj pre Statisticku analyzu a interpretéciu jej vysledkov.

Autori predloZenej spravy sa snazili ¢o najviac integrovat hlavné zistenia obidvoch vy-
skumnych pilierov. Druha kapitola sa zaobera koncepénym rdmcom a metodikou vy-
skumu a jej zamer je prevazne prakticky: spolu so suborom dat v prilohe k tejto sprave
umoznuje Citatelovi overit si vypocty a pripadne uskutocnit vlastné kalkulacie. Tretia ka-
pitola zhrnie Strukturu financovania ESF na Slovensku a vysvetli postavenie projektov
Lprispievajucich k napinaniu horizontélnej priority marginalizované rémske komunity”
v ramci tejto truktury. Stvrta kapitola poskytne analyticky pohlad na 298 projektov
v ramci analyzovanej vzorky. Piata kapitola je pripadovou studiou o projektoch finan-
covanych z ESF v PreSovskom kraji.

Spravu uzatvaraju tri sibory odporucani. Prvy sibor odporicani sa zaobera postupmi
monitorovania a hodnotenia a naznacuje mozné smery dalsieho vyskumu. Druhy subor
odporucani sa zaoberd administrativnymi Struktdrami a administrativnymi postupmi.
Treti subor by mal prispiet k diskusii o potrebnom nastaveni buduticich projektov (trva-
nie projektu, vyber aktivit atd’). Prva skupina odporucani vyzyva na zjednodusenie po-
stupov podavania ziadosti, Upravu monitorovania projektov a poddvania sprav tak aby
boli zmyslupIné, a nabada na aktivnu tlohu Rémov v ramci monitorovacieho procesu.
Druhd sada odporucani vyzyva na prehodnotenie ulohy terénnych socidlnych pracov-
nikov ako aktérov zmeny v danej lokalite tak, aby hrali tc¢innejsiu rolu v procese moni-
torovania projektov (je to uloha nad ramec socialnej pomoci). Treti subor odporucani
nabdda na diskusiu o dichotémii pristupov“univerzalizmus verzus cielenie” a vyzyva na
ich kombinaciu s prihliadnutim na Specifika jednotlivych komunit. V niektorych pripa-
doch je nevyhnutné cielit intervencie priamo na romske komunity, v niektorych pri-
padoch by mali zohrat hlavnu tlohu univerzalistické verejné politiky hlavného pradu.
Rozhodnutie o tom aky pristup zvolit by malo byt pragmatické — malo by zohladnit
politiky, ktoré funguju, prindsaju hmatatelné vysledky a redlne pomahaju v usili pre-
konat chudobu a marginalizaciu.




Metodoldégia

2.1. Europsky socialny fond v kontexte monitorovania
na urovnivysledkov

Suma 1,7 miliardy eur z Eurépskeho socidlneho fondu (ESF) na obdobie rokov 2007
- 2013 predstavovala velku prileZitost riesit hlavné socidlno-ekonomické problémy
Slovenska, ako su regiondlne rozdiely v miere zamestnanosti a dlhodoba nezames-
tnanost a vyli¢enie Rdmov z trhu prace. KedZe sicasné programové obdobie sa
konci a zasady nového programového obdobia sa pripravuju, je dolezité polozit si
otazku, ¢i mozno fond povazovat za ucinny nastroj riesenia problémov inkluzie
Rémov. Aby sa tato otazka dala zodpovedat, je potrebné vypracovat spolahlivi me-
todoldgiu na definovanie a kvantifikovanie o¢akévanych vysledkov intervencii tak,
aby sme mali moznost porovnat ocakavané vysledky s dosiahnutymi.

Toto je podstata monitorovania programov a projektov na drovni vysledkov.

Videdlnom pripade by mal byt akykolvek druh hodnotenia zaloZeny na kvantifikova-
telnych vstupoch, vystupoch a vysledkoch. V skuto¢nosti to nie je tak, pretoze vstupy,
ktoré su zvycajne kvantifikovatelné (va¢sinou peniaze venované urcitej ¢innosti alebo
vstupy v naturdliach), je najjednoduchsie vykazat. Hoci s vystupmi je vacsi problém,
stale je eSte mozné ich kvantifikovat (pocet tréningov, ktoré sa vykonali, pocet rekva-
lifikovanych os6b, vytlacené publikacie a podobne). Kvantifikacia vysledkov - to, ¢o
sa skutocne dosiahlo v dlhodobom horizonte (po tom, ¢o sa stravili vstupy a produ-
kovali vystupy), je ovela zlozitejSia. Nezamestnand osoba sa mohla zicastnit na od-
bornom vzdeldvani (vystup v projektoch zamestnavania), ale nemusi to nutne
znamenat, Ze si nasla pracu (pozadovany vysledok tohto projektu). Stanovenie kauzalit
je edte tazsie. Ak si rekvalifikovand osoba nasla pracu, bolo to v désledku tréningu a no-
vych ziskanych zruénosti, alebo to bolo spdsobené zmenami ekonomického prostre-
dia, ktoré sa medzitym zlepsilo?

Spomenuté okolnosti robia monitorovanie na urovni vysledkov velmi komplexnym
a ¢asto neunosne drahym. Je to ¢asto aj dévod, pre¢o sa malokto podujme na takuto
analyzu - komplexnost takéhoto procesu je aj ospravedinenim a zamienkou pre ap-
likovanie evaluacii na Urovni lahko meratelnych vstupov alebo vystupov. Ale za-
merné zahmlievanie projektov a ich vysledkov zvycajne znamena zakryvanie
podvodu. Navyse evaluacie na trovni lahko meratelnych vstupov a vystupov za-
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sadne deformuju stimuly a dlhodobé dosledky rozvojovych intervencii, ¢o vedie
k zvySovaniu celkovych nakladov projektov (pretoze posudzovanie Uspesnosti pro-
jektu na zaklade vysky jeho vstupov - vynakladanych prostriedkov - je implicitny sti-
mul na dalSie zvySovanie tychto vstupov). Monitorovanie na Urovni vystupov zase
podhodnocuje pozitivne externality intervencii, ktoré si z dlhodobého hladiska
Casto este dolezitejsie ako bezprostredné vystupy.

PredloZena $tudia sa zameriava na vyuzitie prostriedkov zo slovenského ESF, ktoré
sa vykazuju ako Cerpané na prospech Romov z pohladu skuto¢ného ucelu finan¢-
nych prostriedkov fondu. Sprava buduje analyzu okolo hladania odpovede na jed-
noduchu otézku:,Boli peniaze, ktoré boli hldsené ako venované rieeniu problémov
marginalizovanych romskych komunit, skuto¢ne minuté na tieto ucely?” Tym, Ze sa
snazi odpovedat na tuto otazku, je analyza v tejto studii pevne zakotvena v zasa-
dach a vieobecnych cieloch Eurépskeho socialneho fondu definovanych Eurépskou
komisiou, ktoré predstavuju usmernenie pre ¢lenské staty na vyuzivanie fondu.”
Usmernenia vyjadruju toto (zvyraznenie bolo doplnené):

, Eurépsky socialny fond (ESF) je jednym zo $trukturalnych fondov EU zalozeny
s cielom zniZovat rozdiely v oblasti prosperity a Zivotnej Grovne medzi ¢len-
skymi $tatmi a regionmi EU, a tak podporovat hospodarsku a socialnu su-
drznost. Cielom ESF je podpora zamestnanosti v EU. Pomaha pripravenosti
zamestnancov a firiem v rdmci &lenskych $tatov EU &elit novym, globalnym vy-
zvam. V kratkosti povedané:

e Financovanie je rozdelované medzi ¢lenské Staty a regiony a hlavne medzi
tie, ktorych hospodarsky vyvoj postupuje pomalsie.

e Jekluéovym prvkom stratégie EU 2020 tykajucej sa rastu a zamestnanosti
zameranej na skvalitnenie Zivota obéanov EU poskytnutim lep3ej kvalifika-
cie a lepsich vyhliadok na zamestnanie.

e Pre dosiahnutie cielov bude v rokoch 2007 — 2013 medzi ¢lenské 3taty a re-
giény EU rozdelenych asi 75 miliard eur.

ESF sa aj nadalej venuje problémom v oblasti zamestnanosti, zaistuje dostup-
nost trhu prace a propaguje participaciu na fiom. Dalej pracuje na tom, aby
nedochadzalo k vyluceniu ,znevyhodnenych pracovnikov” zo spolo¢nosti
a bojuje proti ich diskriminacii prostrednictvom zabezpecenia pristupu aich
zaradenia.[...]"

7  http://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catld=35&langld=en
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Na tej istej internetovej stranke Eurdpska komisia sumarizuje strategické ciele pre fi-
nancovanie ESF na Slovensku na obdobie rokov 2007 - 2013 na zvysenie konku-
rencieschopnosti a vykonnosti jej regiénov a hospoddarstva ako celku. To by sa
malo dosiahnut opatreniami na rieSenie Strukturalnej nezamestnanosti a regio-
nalnych rozdielov v zamestnanosti v celej krajine.

Co sa tyka Opera¢ného programu Zamestnanost a socialna inkluzia, ktory je pred-
metom vyskumu tejto Studie, internetova strdnka opisuje ciele programu takto:

Vyssia zamestnanost bude podporend opatreniami, ktoré povedu k investi-
cidm do pracovnej sily a k znizovaniu dlhodobej nezamestnanosti. Zlepso-
vanie urovne kvalifikacie najma v zranitelnych ¢astiach populacie prispeje
k socialnej inkluzii, najma so zretelom na rémske komunity. To bude mat
okrem iného aj vplyv na znizovanie rozdielov medzi regionmi v miere neza-
mestnanosti. K prioritam patri:

Podpora rastu zamestnanosti

Vznik a udrzatelnost pracovnych miest bude podporené rastom adaptability
pracovnikov, podnikov a podporou podnikania. Konkrétne akcie by mohli za-
hinat napriklad zaistenie kurzov Sitych na mieru pre dlhodobo nezamestna-
nych v oblastiach, v ktorych je momentalne malo pracovnikov. To prispeje
k znizeniu Strukturdlnej nezamestnanosti v odlahlych regiénoch.

Podpora socialnej inkltzie

Program podpori rovnakeé prilezitosti pre pristup na trh prace a integraciu
znevyhodnenych skupin, najma so zretelom na opominané romske komu-
nity. Okrem toho program podpori akcie na zaistenie rovnovahy medzi pra-
covnym a sukromnym zivotom a potreby v suvislosti so starostlivostou o deti —
na pomoc s integraciou a reintegraciou rodicov na trh prace!®

Okrem priorit na narodnej urovni obsahuje internetova stranka GR pre zamestna-
nost opis relevancie ESF pre Rdmov. Hoci tento text md vieobecnejsi charakter nez
predoslé texty, navrhujeme, aby sluzili aj ako usmernenie pre sledovanie uvede-
nych cielov:

[...] Eurépska Unia sa snazi presadit pInud inkliziu [Rémov] do spolo¢nosti a ich
Ucast na hospodarstve, trhu prace, na kultirnom Zivote a pri prijimani rozhod-
nuti. Inklizia Rémov je politickym a moralnym zavazkom EU a hospodarskou

8  Boli tu dve dalsie podpriority: ,Podpora zamestnanosti, socidlnej inkltzie a budovania kapacit v Brati-
slavskom kraji” a ,Budovanie kapacit a zlepSenie kvality verejnej spravy.” Ani jeden z projektov realizo-
vanych v rdmci tychto sekcii vak nie je uvedeny ako relevantny pre MRK.
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prioritou: vylu¢enie Romov mé vyznamné hospodarske doésledky z hladiska pria-
mych nakladov verejnych rozpoctov a aj z hladiska nakladov obetovanej prile-
zZitosti formou strat v oblasti hospodarskej aktivity a dani.

Inklizia Rdmov nie je predmetom osobitnej politiky, ale je sticastou vietkych
politik (mainstreaming), to znamen4, Ze v ramci vietkych politik EU, ktoré sa
zameriavaju na zlepSenie hospodarskej situacie, zdravia, zivotnych podmienok,
pracovnych prilezitosti, medzikultirneho porozumenia a vzdeldvania vietkych
Eurépanov, sa osobitna pozornost venuje $pecifickej situacii Rdémov. Ulohou ko-
misie je presadzovat prislusnu legislativu, podporovat a koordinovat politiky
¢lenskych statov a ulahcovat spolupracu vietkych zainteresovanych stran. [...]

PIna G¢ast Robmov na spolocnosti sa podporuje prostrednictvom finan¢nych na-
strojov Eurépskej Unie, ako st napriklad Eurépsky socialny fond a Eurépsky fond
regionalneho rozvoja, Eurépsky polnohospodarsky fond pre rozvoj vidieka ako
aj Specifické programy spolocenstva podporujice narodné politiky. Celkovym
cielom projektov a programov podporovanych finanénymi prostriedkami spo-
lo¢enstva su inkltzia Romov do hlavného prudu vzdelavania, trhu prace, by-
vania a spolo¢nosti vo vieobecnosti.

Eurépsky socidlny fond prispieva k integracii Romov prostrednictvom réznych
projektov, ktoré romskej komunite pomahaju v oblastiach ako zdravotnictvo,
poradenstvo, vzdelavanie, odborna priprava a poradenstvo pre samostatne
zarobkovo ¢inné osoby. [...]

Nikto vaZne nespochybnuje relevantnost zakladnych principov a vieobecnych cielov
ESF. Nezodpovedanou viak zostava otazka, ako zabezpedit, aby jednotlivé interven-
cie naozaj prindsli vysledky a priblizovali nds k dosiahnutiu tychto vieobecnych cie-
lov. Skutoc¢nost, Ze stratégia,Eurépa 2020” v rdmci politik sudrznosti kladie osobitny
doraz na pristup orientovany na vysledky, je len dal$im z mnohych signélov o tom,
Ze komisia si je vedoma toho, aky zavazny je tento problém.

V skutoc¢nosti komisia smeruje k novému pristupu k monitorovaniu a hodnoteniu.
Apeluje na vytvaranie partnerstiev na viacerych urovniach - na miestnej/vnutornej
a na narodnéj/medzindrodnéj/externej, s cielom zabezpecit spravne vyuZitie a in-
terpretdciu indikatorov. To znamend urciti demokratizaciu evalua¢ného procesu.
Ako je jasne uvedené v studii vypracovanej vyborom regiénov,

,Komisia bude musiet mat kapacitu vsetko podrobne posudzovat vo fazach ex
ante a ex post. Pre vykonavacie organy to bude znamenat velmi podrobny rdmec
monitorovania a hodnotenia, v kli¢ovych fazach nezavislych od riadiaceho or-
ganu, aby sa zabezpecilo, Ze vysledky sa zhromazduju a analyzuju objektivne.”
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Na tento ucel nebude komisia zavadzat novu sadu indikatorov. Bude poskytovat
usmernenia o tom, ako by mali aktéri, podielajuci sa na realizacii jednotlivych ope-
ra¢nych programov, opatreni a projektov, nastavit ukazovatele, ktoré st vhodné pre
ucely $pecifickych intervencii, ako vytvorit infrastruktiru pre zber dat a ako z nich
nie¢o zmysluplné ziskat (porozumiet tomu, ¢o vlastne tieto ¢isla hovoria z hladiska
verejnych politik). Komisia tiez zavedie prisnu podmienenost pri vyuzivani financ-
nych prostriedkov pre socidlne vylucenych a explicitne pre Rémov. Hoci niektoré
podmienky, napriklad rod, zdravotné postihnutie a boj proti diskrimindcii, ktoré na-
vrhla EK, rada vzapati zrusila, podmienka Rémovia zostala'™

V praxi to znameng, ze v budicom programovom obdobi bude komisia stéle citlivej-
$ia na to, ako sa finanéné prostriedky EU vynakladaju a aké vysledky boli dosiahnuté:

Je preto délezité maximalizovat Ucinnost vsetkych strukturalnych ndstrojov, po-
kial'ide o ulohy a ciele stanovené v programoch a optimalizovat synergie a efek-
tivnost jednotlivych nastrojov. To sa dosiahne prostrednictvom zdravej politiky,
regulacnych a instituciondlnych ramcovych podmienok pre fondy, zvyseného
zamerania na vysledky a monitorovanie pokroku v plneni cielov a tloh dohod-
nutych v programoch a aj harmonizacie v maximalnej moznej miere, imple-
mentacnych pravidiel a poziadaviek na kontrolu."

Revidovana poznamka medzindrodného timu odbornikov predloZzena skupine na
vysokej trovni reflektujicej budtce politiky sidrznosti vyslovne vyzyva na vyuZitie
ukazovatelov na urovni vysledkov, na Urovni opera¢nych programov a aj jednotli-
vych projektov:

Clenské staty a regiony by sa mali zaviazat v ramci opera¢nych programov, ze
kazdy projekt bude musiet mat jeden alebo viac ukazovatelov na Urovni vy-
sledkov a ak je to mozné, koreSpondujuce ciele na Urovni vysledkov... Pre niek-
toré projekty méze byt potrebnych viac ukazovatelov ako jeden z dvoch
dévodov: po prvé, ako bolo zdoraznené, pre dany vysledok méze byt vhodné
zamerat sa na viac aspektov ako na jeden; druhy, integrovany projekt zame-
rany na viac vysledkov ako na jeden potrebuje viaceré ukazovatele... Nedosta-
tok dostupnych udajov méze predstavovat prekazku pre vyber a meranie

9  What is the role for local and regional authorities in the post-2013 budgetary framework? A territorial
perspective on the interrelation between the Europe 2020 strategy, the Multiannual Financial Frame-
work post-2013 and new EU economic governance, http://www.epc.eu/documents/uploads/pub_1354_
what_role_for_local_and_regional_authorities.pdf

10 Proposal for a Regulation of the European Parliament and of the Council laying down common provisi-
ons on the European Regional Development Fund, the European Social Fund, the Cohesion Fund, the Eu-
ropean Agricultural Fund for Rural Development and the European Maritime and Fisheries Fund covered
by the Common Strategic Framework and laying down general provisions on the European Regional De-
velopment Fund, the European Social Fund and the Cohesion Fund and repealing Regulation (EC) No.
1083/2006, p. 148. www.ec.europa.eu/esf/BlobServlet?docld=233&Ilangld=en.

11 Ibid, p. 2.
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prislusnych indikatorov.To je dalsi dovod, preco je zasadné urobit poziadavky
na vyber vysledkovych indikatorov a identifikaciu poziadaviek na udaje sucas-
tou navrhu projektu.'?

Toto je politické pozadie predkladanej analyzy, potencialne relevantné pre disku-
siu o Struktire a mechanizmoch vykazovania v budicom programovom obdobi.
2.2. Metodoladgia statistickej analyzy

Spractivanie dokumentov, ktoré boli spristupnené autorom

V ramci ivodného stretnutia s pracovnikmi Ministerstva prace, socidlnych veci a ro-
diny SR bola vyskumnému timu predstavena dokumentacia projektovych udajov
z elektronickej databdazy ITMS. Zatial ¢o ¢ast projektovej dokumentacie existuje len

v papierovych képiach ulozenych na ministerstve, nasledujuce dokumenty su pri-
stupné v elektronickej forme (pri analyze boli vyuzité podciarknuté dokumenty):

e ziadost bez priloh,

e spravy o vyhodnoteni Ziadosti (internymi alebo externymi) hodnotitelmi,

e zapisnice kontrol zamestnancov ministerstva,

e predbezna monitorovacia sprava (vyziadana len v pripadoch, ked projekt nie
je ukonceny)

e zdaverecnd monitorovacia sprava.

Zial, databaza ITMS umoznuje vygenerovat tabulky len s najzakladnejsimi informa-
ciami. Tabulky s podrobnejsimi informaciami bolo preto nevyhnutné vygenerovat
manudlne na zaklade projektovych suborov, ktoré boli vyskumnému timu poskyt-
nuté vo forme PDF dokumentov.

Napriek znacnému objemu tychto dokumentov narazili vyskumni pracovnici na
mnozstvo prekazok, ktoré im v mnohych pripadoch neumoznili ziskat celkovy obraz
o charaktere projektovych aktivit.

Prvou z tychto prekazok bol prevazne technicky charakter dokumentécie. To sa tyka
aj zapisnic o kontrolach v teréne, ktoré sa zameriavali hlavne na uc¢tovnictvo aktivit.

12 Outcome indicators and targets. Towards a new system of monitoring and evaluation in EU cohesion po-
licy, pp. 10-11. http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/evaluation/doc/performance/
outcome_indicators_en.pdf
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Podla manazérov ESF, s ktorymi sa vyskumnici rozprévali, vzhladom na komplexnost
administrativnej agendy ministerstvo este nevypracovalo systém na monitorovanie
a hodnotenie vysledkov realizovanych aktivit.

Okrem toho si vyskumnici vsimli, Ze velky pocet Ziadosti — najma od obci - sa zakladal
na $tandardizovanych textoch, ktoré vo svojich Ziadostiach vyuzili rézni Ziadatelia.

Je dost prekvapujuce, ze mnohi prijimatelia projektov vo svojich spravach nevy-
svetlili dost podstatné zmeny, ako napriklad drasticky rozdiel medzi zazmluvnenym
rozpoctom a realizovanym rozpoctom. Je mozné, Ze tieto vysvetlenia mali formu
pisomnej koreSpondencie s manazérmi fondu a boli uloZzené v archive projektu.
Vzhladom na velky pocet projektov vo vyskumnej vzorke bolo prijaté rozhodnutie,
Ze pri objasnovani otazok, ktoré nie je mozné zodpovedat na zaklade dokumentoyv,
sa nebude skimat archivny material tohto typu.

Generovanie tabulky skomplikovalo aj to, Ze existuju rozdiely v Strukture doku-
mentov a aj vo vybere indikatorov. Niektoré informacie (napr. percento Rémov
medzi kone¢nymi uzivatelmi), ktoré si mimoriadne uzito¢né, boli poskytnuté len
pri malej casti projektov, ¢o stazilo vyvodenie vseobecnych zéverov.

Konecna verzia tabulky, ktoru vygeneroval projektovy tim a ktora bola v dalSich fa-
zach analyzy zlucena s existujucou tabulkou Atlasu rémskych komunit, obsahuje
nasledujuce kategorie:

Tabulka 1: Vlastnosti projektu uvedené v tabulke projektu

Kategorie Premenné Zdroj informacie
Cislo projektu Cislo Nazov suboru
SK NACE predkladatela kod NACE Ziadost projektu
projektu

Vyznam klasifikacie - pozri

http://www.statistics.sk/pls/wregis/
ciselniky?kc=5205

Miesto projektu obec alebo okres Ziadost projektu
alebo kraj
Operacny program 1 V tejto faze vyskumu boli do vyskumu

zaradené len projekty z operacného
programu 1.
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Kategorie

Cislo projektu

Priority programu

Premenné
Cislo

2.1 alebo 2.2

Zdroj informacie

Nazov suboru

Zaverecna monitorovacia sprava

Faza projektu

1: ukonceny podla
planu

2: ukonceny
z mimoriadnych
doévodov

3: eSte stale sa
realizuje

Subory boli poskytnuté v skupinach podla faz
projektov.

Pozndmka: Kategoria,este stale sa realizuje”
neznamena nevyhnutne, Ze projekt je stale
aktivny, pretoze ministerstvo oznacuje
projekty za ukoncené az vtedy, ked' bol
projekt na ministerstve uzavrety tctovne.

Typ projektu

1: terénna socialna
praca

2: obecna socialna
praca

3:zamestnanost

4: stadia

Analyza obsahu projektu

Vsetky projekty priority 2.1 patria vlastne do
kategérii 1 alebo 2, zatial ¢o projekty priority
2.2 patria — az na niekolko vynimiek (Studie) —
do kategodrie 3.

Uzemné zameranie

1: rémska osada mimo
obce;

Ziadost o projekt.

V pripadoch, ked'sa projekty zameriavaju

2: obec; sucasne na viacero obci (okresov, krajov),
boli udaje projektov rozdelené a prislusné
3: okres; Udaje (rozpocet, pocet prijemcov) boli
priradené proporciondlne.
4: kraj
Zaciatok projektu Datum Zaverecna (predbeznd) monitorovacia sprava
Koniec projektu Datum Zavere¢na monitorovacia sprava
(ak je dostupny)
Zmluvny rozpocet Suma Zaverec¢na (predbeznd) monitorovacia sprava

Zrealizovany rozpocet

Suma (ak je dostupna)

ZavereCna monitorovacia sprava

Rozpocet — Skolenia

Suma (ak je dostupna)

Zaverecna monitorovacia sprava

Rozpocet — socidlna praca

Suma (ak je dostupna)

Zéaverecna monitorovacia sprava

Rozpocet - riadenie
projektu

Suma (ak je dostupna)

Zaverecna monitorovacia sprava

Rozpocet - PR

Suma (ak je dostupnd)

Zéaverecna monitorovacia sprava




Kategorie

Cislo projektu

Premenné

Cislo
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Zdroj informacie

Nazov suboru

Celkovy pocet konecnych | Pocet (ak je dostupny) | V niektorych projektoch priority 2.2 sa toto

uzivatelov — Rémov ¢islo uvadzalo ako indikator vykonnosti
suvisiaci s relevantnostou projektu pre MRK.
Hoci indikétor je velmi informativny, je tazké
pouzit ho v Statistickej analyze, pretoze jeho
definicia sa odlisuje od projektu k projektu
(napr. pocet pracovnych miest, pocet
zapojenych Rémov atd).

Pocet ¢lenov cielovej Pocet (ak je dostupny) | Zaverecna monitorovacia sprava

skupiny zapojenych

do projektovych aktivit —

muzi

Pocet ¢lenov cielovej Pocet (ak je dostupny) | Zaverecna monitorovacia sprava

skupiny zapojenych

do projektovych aktivit —

muzi a zeny

Cielova skupina - pocet Pocet (ak je dostupny) | Zaverecna monitorovacia sprava

0s0b, ktoré vyuzili

ponukané sluzby (Nie je uplne jasné, ako sa tato kategoria
odliSuje od kategorie uvedenej hore)

Vytvorené pracovné Pocet (ak je dostupny) | Zaverecna monitorovacia sprava

miesta (socidlni pracovnici

alebo pracovné miesta pre (Nie je Uplne jasné, ako sa tato kategoria

prijemcov) odlisuje od kategdrie uvedenej hore)

Typy projektovych aktivit | 1:&no Ziadost o projekt

1: Skolenia

Typy projektovych aktivit | 1:ano Ziadost o projekt

2: mobilizécia komunity

Typy projektovych aktivit | 1:&no Ziadost o projekt

3:socidlna praca

Typy projektovych aktivit | 1:ano Ziadost o projekt

5: komunitné centrum

Typy projektovych aktivit | 1:ano Ziadost o projekt

6: zamestnanost
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Definicia vzorky projektu

AZ na dve vynimky sa v3etky projekty ESF zamerané na Rdmov v ramci analyzova-
nej vzorky realizovali v rdmci OP Zamestnanost a socialna inkluzia a jeho 2. priorit-
nej osi - podpora socidlneho zaclenenia. V rdmci tejto prioritnej osi su projekty
rozdelené medzi dve opatrenia:

e Opatrenie: 2.1 Podpora socidlnej inkluzie 0s6b ohrozenych socidlnym vylu-
¢enim alebo socialne vylu¢enych prostrednictvom rozvoja sluzieb starostli-
vosti s osobitnym zretelom na marginalizované rémske komunity

e Opatrenie: 2.2 Podpora vytvarania rovnosti prileZitosti v pristupe na trh prace
a podpora integracie znevyhodnenych skupin na trh prace s osobitnym zre-
telom na marginalizované romske komunity

Ako uz bolo spomenuté v Uvode, vyskum bol zamerany iba na projekty relevantné
pre MRK (691 podla udajov ITMS) pre sucasné programové obdobie (2007 - 2013).
Povodna myslienka bola zamerat sa iba na dokoncené projekty, pretoze to by umoz-
nilo porovnat niektoré zédkladné kvantitativne ukazovatele pre vysledky a vystupy
pouzivané v projektoch (napr. realizované rozpocty, celkovy pocet Rémov atd).
V procese analyzy sa ukazalo, Ze vacsina projektov, ktoré su dokoncené, spadaju do
opatrenia 2.1 - a tie, ktoré su pod opatrenim 2.2., nie si ukoncené.

Projekty v rdmci opatrenia 2.1. nepredstavuju jadro vyskumu, pretoze autori sa do-
mnievajuy, Ze terénna socidlna praca je len Gvod k politikdm socialnej inkluzie. Projekty
terénnej socidlnej prace poskytuju pomoc v nudzi a zakladnu socidlnu pomoc, aby sa
mohli predpripravit podmienky pre ziskanie slusného zamestnania, ale samy osebe
priamo nevytvaraju pracovné miesta.V tomto ohlade su blizsie k politikdm rozsirovania
zakladnych socialnych zachrannych sieti ako k politikdm socialnej inkluzie. Ide o opat-
renia, ktoré st organizacne v rdmci kompetencii obci (v sulade s principom decentrali-
zacie) a ktoré su financované pomocou ESF na projektovej baze. Terénna socialna praca
financovana v rdmci opatrenia 2.1 bola uz vyhodnotend v predoslych vyskumoch.™

Na druhej strane su aktivity v ramci opatrenia 2.2 zamerané na pristup na trh prace. To
je opatrenie, ktoré logicky nadvazuje na opatrenie 2.1 a ma potencial vytvarat pracovné
miesta a prijmy. Autori Studie o¢akavali, ze ndjdu v tychto projektoch meratelné uka-
zovatele, ktoré by poskytli priestor pre porovnavanie a evaludciu kolko, aky, ako dlho.

Do vzorky boli teda zahrnuté aj vietky projekty v rdmci opatrenia 2.2, ktoré su za-
registrované v databaze ITMS ako ,este stale sa realizuju.” Este stale sa realizuju” ne-

13 Hrusti¢, Tomas et al (2009): Vykon terénnej socialnej prace v marginalizovanych rémskych komunitach.
Zéavereéna vyskumna sprava Ustavu etnoldgie Slovenskej akadémie vied (UEt SAV) pre Fond socialneho
rozvoja (FSR).
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znamenda nevyhnutne, Ze aktivity eSte stale prebiehaju. Analyza projektovych uda-
jov ukazala, Ze vo velkom pocte pripadov boli projekty v skutocnosti ukoncené, ale
este nebolo uzavreté zaverecné vyuctovanie na ministerstve. Dokumenty, ktoré po-
skytlo ministerstvo, obsahovali aj projekty, ktoré boli ukonc¢ené mimoriadnym sp6-
sobom. Dokumentdcia tychto projektov viak neumoznila ich zahrnutie do tabulky,
pretoZe vdacsina hlavnych indikatorov (napriklad zmluvny rozpocet) chybala.

Je tiez dolezité uvedomit si, ze skupina tzv. narodnych projektov, ktoré realizuju
Statne institucie, sa podstatne |iSi od projektov, ktoré realizuju obce, mimovladne
organizacie a sukromné firmy a bola vylucena z analyzy. Dévodom je to, Ze ich d6-
sledky su pre konec¢nych uzivatelov velmi sprostredkované. Vacsinou su zamerané
na vybudovanie alebo zlepsenie rdmcov politik a intervencii. Konkrétne projekty
zamerané na skupiny populdcie priamo su,projekty na sekundarnej drovni” - svo-
jim spoésobom ,projekty pod narodnymi projektami”. Vystupy druhej skupiny pro-
jektov predstavuju agregovany vysledok prvej skupiny projektov. Na posudenie
dopadu ,ndrodnych projektov” by bolo nevyhnutné vyhodnotit kazdy ich kompo-
nent (kazdu jednotliva aktivitu a nasledne projekty realizované sekundarne, pod
fou), ¢o nie je mozné v rdmci tejto analyzy.

V priebehu analyzy sa zistilo, Ze 14 projektov zahrnutych do vzorky je zrejme omy-
lom zaradenych ako ,relevantné pre MRK." Vo vietkych tychto pripadoch Ziadatelia
na zacCiatku neuvadzali, Ze projekt bude ,relevantny pre MRK,” a preto neboli po-
skytnuté Ziadne indikatory vykonnosti.V zavere¢nej sprave (a v systéme Udajov mi-
nisterstva) je vsak projekt kategorizovany ako ,relevantny pre MRK,” pricom nie je
uvedené vysvetlenie, ani nie su poskytnuté indikatory. Bolo prijaté rozhodnutie, Zze
tieto projekty sa do tabulky nezahrnu.

Struktura suboru Gdajov atlasu zroku 2004

Ako sa uvéadza v uvode, jednym z hlavnych cielov tejto studie bolo uviest do suvi-
slosti projektové udaje s udajmi o -socioekonomickych podmienkach cielovych
obci. KedZe vacsina oficialnych statistickych udajov na trovni rémskych osidleni nie
je k dispozicii, najlepsi spésob, ako dosiahnut tento ciel, je vyuZit subor udajov At-
lasu rémskych komunit na Slovensku. Atlas bol vypracovany v rokoch 2003 - 2004
a je vysledkom rozsiahleho usiliazmapovat marginalizované romske komunity. Atlas
obsahuje podrobné udaje o vietkych lokalitach na Slovensku, ktoré boli identifiko-
vané ako miesta osidlené Romami.™

Hoci Udaje z atlasu sa zozbierali niekolko rokov pred zaciatkom realizacie prvych
skumanych projektov, jeho vyuZitie poskytuje vyznamnu vyhodu v tom, Ze umoz-
nuje nielen vykonavat analyzu v ramci cielovych lokalit, ale — ¢o je hddam este do-
leZitejsie — aj porovnavat medzi lokalitami, na ktoré sa projekty zameriavali,
a lokalitami, na ktoré sa nezameriavali.




NEJASNY VYSLEDOK: POMOHLI PROJEKTY EUROPSKEHO SOCIALNEHO FONDU ROMOM NA SLOVENSKU?

Jedenast lokalit (Dunajska Streda, Belusa, Horna Kralova, Banska Bystrica, Brezno,
Lu¢enec, Ozdin, Uteka¢, Hnusta, Rimavska Se¢, Zakovce, Rozfava), kde sa realizo-
vali projekty ESF, nebolo zahrnutych do atlasu. V niektorych pripadoch i$lo o vacsie
mestd, ktoré su v atlase zastupené neuplne, v inych obciach je pocet Rémov prav-
depodobne velmi nizky. Jedendst chybajucich lokalit musel do tabulky zahrnut vy-
skumny tim. Na tento Ucel sa vyuZil pocet obyvatelov obci na zdklade s¢itania z roku
2001. Vzhladom na to, Ze nebol pristup k idajom o nezamestnanosti na miestnej
urovni, pouzila sa miera nezamestnanosti na okresnej Urovni z roku 2004.'> Vzhla-
dom na nedostatok udajov nebolo v tychto pripadoch mozné zistit -socioekono-
mické podmienky miestnych Romov. Mozno viak predpokladat, ze podiel Romov je
v tychto obciach nizky.

Jednou délezitou vlastnostou atlasu, ktora moze byt problematickd, ak sa so subo-
rom udajov pracuje po prvykrat, je rozdiel medzi ddtami na urovni obci a datamina
urovni osidleni. Ak existuje viac nez jedna osada alebo Stvrt osidlend Rémami
v rdmci jednej obce, informacia o obci sa rozdeluje do troch riadkov (alebo do via-
cerych riadkov, ak ide o viac nez dve romske osidlenia). Zatial ¢o prvy riadok obsa-
huje Udaje tykajuce sa obce ako celku (napr. pocet obyvatelov, miestna miera
nezamestnanosti, podiel Rbmov na celkovom obyvatelstve) a vac¢sinového obyva-
telstva obce (napr. pristup k plynovej pripojke, ku kanalizicii), v dalsich riadkoch sa
uvadzaju Specifické udaje tykajuce sa romskeho osidlenia (napr. pocet rémskych
obyvatelov konkrétneho osidlenia, pristup k infrastrukture, existencia priestorovych
bariér). Ak ma obec len jedno osidlenie, alebo ak Rémovia ziju rozptylene medzi
vacsinovym obyvatelstvom, st vietky informacie uvedené v prvom riadku. Pri ana-
lyze idajov moze tato Struktura viest k problémom. Bez vyuzivania komplikovanych
excelovskych funkcii, ktoré by prepojili informacie zo vietkych riadkov tykajucich
sa jednej obce, je potrebné rozhodnut sa pri kazdej operdcii, ¢i sa vyuziju udaje
z Urovne obce alebo z Urovne osidlenia. Pre zmeny medzi obomi Uroviami mozno
pouzit filtre v poli F1 (vsetky osidlenia) a E 1 (obec vs. koncentrace). Na pracu
s udajmi na urovni osidlenia je potrebné zvolit vo filtri F1 moznost ,A bez B a vsetky
B’ ¢o znameng, Ze sa zobrazia obce len s jednou osadou alebo vietky osidlenia obci
s viacerymi osidleniami. Aby bolo mozné zamerat sa len na obce, je potrebné zvo-
lit vo filtri F2 moznost ,A_dotaznik — A_dotaznik.”

14 Sociadlno-grafické mapovanie rémskych komunit na Slovensku (ATLAS) bolo vykonané v rokoch 2003 -
2004 s podporou konzorcia, ktoré zahifalo organy statnej spravy (splnomocnenec vlady SR pre romske
komunity), mimovladne organizacie (SPACE, IVO a Regionalne centrum pre zéleZitosti rdmskej komu-
nity) a nadnarodné institucie (Svetova banka). Mapovanie 1068 obcia 1573 romskych osad identifikovalo
Styri typy byvania rdmskej populacie naproti vacsinovej populacii: integrované - rozptylené (Romovia
obyvatelia su rozptyleni medzi vac¢sinou v obci), integrované - koncentrované (Rémovia Ziju v obci, ale
su sustredeni v urcitej Casti), v okrajovej ¢asti obce (Romovia su sustredeni na okraji obce), a iplne mimo
obce (oddelené bariérou). Mapovanie zistovalo aj idaje o obci a infrastrukture sidiel, o demografii, ve

15 Internetové stranka regionalnej statistiky Statistického uUradu Slovenskej republiky. Dostupné na URL:
http://px-web.statistics.sk/PXWebSlovak/rejnych sluzbach, pracovnom trhu, politickej a obcianskej par-
ticipacie obyvatelov.
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Uéel a $truktira zavereénej tabulky

Ako sme vysvetlili v predchadzajucom texte, kone¢nd tabulka integruje tdaje at-
lasu s projektovymi datami. Tato tabulka méze sluzit ako otvoreny dokument, do
ktorého mozu byt integrované aj tdaje o inych projektoch spolu s datami z aktua-
lizovaného atlasu. Potencialne by sa mohla stat velmi hodnotnym nastrojom na vy-
skum a tvorbu politik. Pri hodnoteni projektov zameranych na romsku komunitu je
potrebné vnimat intervencie aj v kontexte predchadzajucich aktivit. Vyskumnym
pracovnikom v mnohych pripadoch chybaju informacie o tychto projektoch. Ak-
tualizacia atlasu rémskych komunit by v spojeni s projektovymi udajmi mohla umoz-
nit vyskum dlhodobého vplyvu rozvojovych opatreni zameranych na Rémov. To by
tieZ umoznilo vytvorit jasnu vazbu medzi vyskumom a verejnou politikou, ktord by
umocnila vyznam evalva¢ného vyskumu.

Zlucenie obidvoch suborov Udajov viak prinieslo niekolko problémov, ktoré bolo
potrebné vyriesit. Jednym z nich bolo, ako sa vysporiadat so situaciou, ked'sa viacero
projektov realizovalo v rovnakej obci. Tento problém sa vyriesil tym, ze pod riadok
predmetnej obce sa pridali dalsie riadky. V tychto riadkoch boli kolénky tykajuce sa
obce ponechané prazdne s vynimkou nazvu obce, kraja a okresu.

Druhy problém sa tykal projektov, ktoré sa uskutocnili na viacerych miestach (napr.
vo viacerych obciach, v celom okrese, vo viacerych okresoch). V tomto pripade sa
projektové informacie podelili a Udaje tykajlce sa rozpoctu a prijemcov sa priradili
proporcionalne k jednotlivym lokalitam. Aby bolo jasné, Ze projekt sa uvadza viac-
krat, k projektovému kédu sa pridali pismend A, B, C atd. Je doleZité uvedomit si, ze
v dosledku tohto postupu tabulka obsahuje viac projektov ako bol ich pévodny
pocet.V pripade, ze tabulka vyjadruje priemerné hodnoty, napriklad priemerny roz-
pocet, tak to znamena, Ze odkazuje na projekty, resp. sucasti projektu realizované
v jednej obci (v jednom okrese).

2.3. Metodoldgia pripadovej studie Presovského kraja
Vyber navstivenych projektov

Analyza projektovych stborov ¢oskoro ukdzala, ze charakter dvoch balikov projek-
tov (projekty opatrenia 2.1. a projekty opatrenia 2.2.) sa znacne lisi. Vac¢sinu projek-
tov v ramci opatrenia 2.1 navrhli obce, ktorym finan¢né prostriedky ESF umoznili
nadalej zamestnavat terénnych socidlnych pracovnikov. Tento program sa od za-
¢iatku financoval z r6znych zdrojov mimo pravidelnych zdrojov zo $tatneho roz-
poctu. Jednym z bezprostrednych zaverov, ktory sa ponuka, je to, Ze vlada vyuziva
prostriedky EU na udrzanie sluzby, ktordi uznava za potrebnu, ale nie je ochotna fi-
nancovat ju z bezného $tatneho rozpoctu.
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Zatial ¢o velkost rozpoctu projektov opatrenia 2.1. sa lisila podla velkosti cielovej
skupiny, finanény objem projektov byval vyznamne nizsi nez v pripade projektov
opatrenia 2.2. Projekty opatrenia 2.2 su projekty zamerané na skolenia alebo za-
mestnavanie alebo na kombindciu obidvoch tychto cielov. KedZe program terén-
nej socialnej prace bol vyhodnoteny uz skér v ramci iného hodnotenia, bolo prijaté
rozhodnutie zamerat sa v ramci predkladanej studie primarne na projekty skoleni

a zamestnavania.

Obmedzené mnozstvo ¢asu pre terénny vyskum neumoznilo ziskat plne reprezen-
tativnu vzorku projektov, ¢o ani nebolo u¢elom vyskumu. Projekty vyskumnici vy-
brali takym spdsobom, aby im to umoznilo porovnat skusenosti z réznych typov
projektov, podla metodolégie a realizatného ramca. Okrem toho sa prijalo rozhod-
nutie obmedzit vyber na projekty v Presovskom kraji, ktory je jednym z dvoch vy-
chodoslovenskych regiénov s velmi pocetnym romskym obyvatelstvom a velkym
poctom segregovanych rémskych osad. Treti aspekt, ktory ovplyvnil vyber, bol $pe-
cificky zaujem o lokality, kde sa projekty opatrenia 2.1 a projekty opatrenia 2.2 rea-
lizovali sibezne alebo nasledne.

Bolo treba brat do Uvahy aj praktické otazky, ako napriklad zorganizovanie rozho-
vorov tak, aby boli ich miesta geograficky prijatelne vzdialené, a tazkosti pri nadva-
zovani kontaktov s niektorymi mimovladnymi organizaciami, ktoré niekedy nie su
stabilizovanymi subjektmi. Kone¢ny zoznam obsahoval 8 projektov v rdmci opat-
renia 2.2, ktoré predstavovali zaujimavu zmes lokalit, realiza¢nych postupov a pri-
stupov (tabulka 2).

2.4. Anonymnost identity partnerov rozhovorov

Ako vysvetlime v dalsom texte, viaceri respondenti poukazali na relativne vysoké
napatie medzi prijimatelmi NFP a spravou ESF.'® Najbeznejsim dovodom tohto na-
patia boli velmi zlozité pravidla administracie grantov, ¢o pravdepodobne viedlo
k oneskoreniam platieb a neuznavaniu niektorych vydavkov. Podla vyjadreni viace-
rych respondentov toto priviedlo niektoré MVO, ktoré nemali alternativne zdroje
prijmu, k existencnej krize. Toto napatie ovplyvnilo do istej miery aj rozhovory, pre-
toze niektori respondenti vyjadrili obavy, ¢i ich vyjadrenia nemézu ovplyvnit vztah
s fondom. KedZe ciefom vyskumu nie je kontrolovat alebo vyhodnocovat efektivitu
jednotlivych projektov, ale identifikovat a prediskutovat irsie problémy, uistili sme

16 Podobne ako v pripade definicie “konecny uzivatel”, je dolezité vyjasnit si terminoldgiu aj v pripade or-
ganizacii, ktoré podali Ziadost o prijatych a realizuju projekty financované z OP. V bezne pouzivanej ter-
minolégii pre EU sprévy st tieto organizacie prijemcami, pretoZe maju prospech z financovania EU. Tento
pristup ma svoje vyhody z hladiska Eurépskej komisie (najméa GR pre zamestnanost, socialne zalezitosti
a socialne zaclenenie, ktora sa sprava ako darca naproti ndrodnym vlddnym agentiram spravujicim
Strukturdlne fondy. V praxi prijemcovia finanénych prostriedkov EU pracujd na prospech komunit, na
ktoré sa zameriavaju a su vlastne ,implementa¢nymi organizéciami".
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Tabulka 2: Vlastnosti projektov navstivenych v ramci studie v teréne

Cielova Etnicita prijemcov Paralelny ale- Uzemné zameranie
skupina bo skor reali-

zovany pro-

jekt v ramci

opatrenia 2.1

na tom istom

mieste
Realiza¢ny prijem- zmieSana ano i vV ramci miestne
postup coviasi  skupina institacie
Rémovia prijem-
cov
Projekt 1 1 2 - - 2 -
vypracovany
a realizovany
obcou (2)
Obecny projekt 1 - 1 - 1 -
vypracovany
sukromnou

spolo¢nostou

a realizovany

s pomocou tejto
spolocnosti (1)

Obecny projekt 1 1 - 1
vypracovany
sukromnou
spolo¢nostou
a realizovany
priamo touto
spolo¢nostou
(1)

MVO prepojena 1 1 1
so Statnou
instituciou (1)

miestna alebo 2 1 - 2 2 1
regionalna
MVO (2)
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respondentov, Ze vyskum je nezavisly a ze poskytnuté informacie sa vyuziju bez
uvdadzania zdroja. Z tohto dévodu sa mend osbb, ktoré sa zucastnili rozhovorov,
a mena navstivenych lokalit a projektov v $tudii neuvadzaju.

Stratégia a Struktura rozhovorov a pristup k potencialnym koneé¢nym
uzivatelom projektov

Kde to bolo mozné, tam sa navsteva lokality zacala rozhovorom s prijimatelom
grantu alebo projektovym manazérom. V pripade obci to bol vzdy starosta obce,
v mnohych pripadoch sprevadzany manazérom projektu. Rozhovor sa uskutoc¢nil
polostruktirovanym spdsobom. Respondenti mali dostato¢nu prilezitost uviest
vlastné nazory, pricom sa zdroven na zdklade zoznamu otdzok zabezpecilo, aby sa
prediskutovalo niekolko zakladnych tém. Rozhovory trvali zvycajne jednu az jeden
a pol hodiny. Niektori respondenti boli ochotni ukdzat ndm aj miesto, kde sa vyko-
nava projekt, ¢o zabralo dalsiu hodinu alebo aj viac.

Vo vacsine pripadov sa informacie od prijimatelskej organizacie porovnali s per-
spektivou konec¢nych uzivatelov spomedzi romskej komunity. KedZe vyber kone¢-
nych uzivatelov spomedzi komunity moze byt klucovy, rozhovory v ramci romskej
komunity sa uskutocnili aj s tymi Rémami, ktori sa na projekte nezucastnili. AZ na
jeden pripad sa tieto rozhovory uskutocnili v nepritomnosti prijimatela grantu. Vy-
budovanie dévery Rdmov voci vyskumnému timu sa ulahcilo tym, ze jeden z vy-
skumnikov hovori po rémsky (¢o do urcitej miery umoznilo viest rozhovory ,bez
dohladu” aj , ked' bol pritomny starosta). Rozhovory s ¢lenmi rémskej komunity
vznikli vo vacsine pripadov spontdnne pocas ndvstevy miestnej romskej komunity
a uskutoc¢nili sa vonku pred pribytkami. Tieto rozhovory boli menej struktirované
nez v pripade rozhovorov s prijimatelmi NFP a vyber tém bol tiez do zna¢nej miery
podmieneny informaciami, ktoré sa ziskali skor od prijimatelov grantov.




ESF a Romovia
na Slovensku

Témou tejto Studie je dopad podpory z ESF na Rdmov na Slovensku. V centre pozor-
nosti su preto projekty, ktoré su oznacené ako relevantné pre horizontalnu prioritu
marginalizované romske komunity (HP MRK).V kapitole 3 analyzujeme, do akej miery
geografické rozmiestnenie tychto projektov zodpoveda rozmiestneniu rémskeho
obyvatelstva na Slovensku. No, aby sme mohli povedat, ¢i boli Rémovia primerane
zastupeni v skupine kone¢nych uzivatelov, je dolezité skimat tieto projekty nie izo-
lovane, ale v kontexte celého operacného programu. A to je zamerom tejto kapitoly.
Najskor vysvetlime, akym sposobom je projekt klasifikovany ako relevantny pre MRK,
a potom budeme analyzovat podiel projektov oznacenych ako relevantné pre MRK
na vietkych projektoch financovanych v ramci OP Zamestnanost a socidlna inkluzia.

3.1. Struktira slovenského programu ESF
aobmedzenia tejto studie

V prebiehajicom programovacom obdobi 2007 — 2013 méZze Slovensko pouzit z ESF
1,76 miliardy eur. To predstavuje aZ 324 eur na obyvatela. Z tejto sumy 1,5 miliardy
eur su finan¢né prostriedky z Eurépskej Unie a 264 miliénov eur je spolufinancova-
nie zo $tatneho rozpoctu SR.

Ako uz bolo vysvetlené, zdroje ESF na Slovensku st rozdelené do dvoch operacnych
programov: Zamestnanost a socialna inkluzia (70 % zdrojov) a Vzdelavanie (30 %
zdrojov). V predlozenej studii boli analyzované len projekty realizované v ramci OP
ZaSl opatrenia 2.1.a 2.2. Studia je tieZ ovplyvnena réznou Uroviou rozvoja regionov
NUTS 2 na Slovensku. Najzapadnejsi Bratislavsky kraj je prilis rozvinuty na to, aby sa
mohol povazovat za konvergencny region. Predlozend studia sa zaobera len pro-
gramami realizovanymi v rdmci OP Zamestnanost a socidlna inkluzia v slovenskych
regionoch NUTS 2 (vo vzorke sa nenachdadzali Ziadne projekty z Bratislavského kraja,
pre ktoré existuje separatny program).

Dalsim délezitym bolo rozdelenie projektov na tie, ktoré boli schvalené na zaklade vy-
ziev na predkladanie Ziadosti (tzv. dopytovo orientované projekty) a tzv. ndrodné pro-
jekty, ktoré realizovali Statne institucie. Narodné projekty mali podstatne vyssie
rozpocty a pre svoj Specificky charakter neboli zahrnuté do skiimanej vzorky.
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3.2.Co znamena, relevantny pre marginalizované
romske komunity (MRK)"?

Marginalizované romske komunity patria medzi horizontalne priority Narodného stra-
tegického referen¢ného ramca (NSRR) na Slovensku.'? Ziadatelia o financovanie zo
strukturalnych fondov, vratane ESF, maju v Ziadosti odpovedat na otazku, i je ich pro-
jekt v sulade s touto prioritou. Ziadatelia zaskrtavaju prislusné poli¢ka v Ziadosti a jediny
mechanizmus pre kontrolu pravdivosti uvadzanych udajov je hodnotenie Ziadosti pred
pridelenim financovania. No samotna definicia,v sulade” je vdgna a do urcitej miery je
akakolvek ¢innost smerujuca k zlepseniu infrastruktiry alebo pristupu k socialnym sluz-
bam v obci relevantnd aj pre Rémov Zijucich v tejto obci.

V procese vyberu projektov patri relevantnost pre horizontalnu prioritu MRK medzi
aspekty hodnotené hodnotitelmi (¢iastocne internymi, ¢Ciastocne externymi) ¢islom
od 1 az po 4. KedZe oznacenie projektu ako relevantny pre HP MRK je spojené s bo-
dovym zvyhodnenim pri hodnoteni, mozno predpokladat, Ze vacsina predkladate-
[ov projektov, ktoré mali vztah k Rbmom len do urcitej miery (napr. Rbmovia boli
medzi cielovymi osobami), sa rozhodli oznacit svoj projekt ako relevantny pre HP
MRK. Z toho vyplyva, ze, 1) relevancia k HP MRK uvedend v Ziadostiach (a zazname-
nana aj v ITMS) vypoveda velmi malo o skutoc¢nej relevancii pre Rémov; a, 2) toto kri-
térium moze byt pouzité na zvysenie Sanci Zziadosti na ziskanie financovania (ako to
je aj pri mnohych projektoch). KedZe projekty dostavaju za relevantnost pre HP MRK
dodatocné body, je velmi nepravdepodobné, Ze by nejaké vyznamné mnozstvo pro-
jektov ziadajucich o financovanie z ESF, ktoré su skutocne relevantné pre margina-
lizované rémske komunity, nebolo takto oznacenych. Narodné projekty realizované
statnymi instituciami, ktoré nie s predmetom tejto Studie, su pritom pravdepo-
dobne vynimkou.

Ak sa ziadatelia rozhodli oznacit svoje projekty ako relevantné pre HP MRK, mali zo
zoznamu indikatorov vybrat také, ktorymi by sa odmeralo, ¢i projekt skutoc¢ne splnil
tento ciel. Katalég navrhovanych indikatorov sa podla vietkého v priebehu ¢asu
menil. Pri projektoch s nizsimi registra¢nymi Cislami (ministerstvo vydavalo regi-
stracné Cisla chronologicky) si vac¢sina ziadatelov vybrala jeden indikator, ktory
nemal nijaku alebo len obmedzenu vypovednu hodnotu. Napriklad pri projektoch
v rdmci opatrenia 2.2 zahrnutych do skimanej vzorky 26 zo 71 projektov (a takmer
vsetky projekty s nizsim registra¢nym ¢islom) pouzili ako indikator

e pocet projektov zameranych na rémsku komunitu (cielova hodnota: 1),

17  Dalsie horizontélne priority su: informaéna spolo¢nost, trvalo udrzatelny rozvoj a rovnost prilezitosti.
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¢o predstavuje priklad zacyklenej argumentacie. Ziadatelia odkazuju na svoj pro-
jekt ako celok, ¢im sa vyhybaju potrebe poskytnut informacie o percente Romov
medzi kone¢nymi uzivatelmi projektu.

Tato Studia sa stretla s jednym zakladnym problémom, kedZe dostupna dokumen-
tacia vo vacsine pripadov neumoznuje presne kvantifikovat pocet Rdmov zapoje-
nych do projektu. Po prvé, v ITMS su dve podobné datové polia (,pocet Rdmov
zasiahnutych” a,pocet Rdmov benefitujicich”) a neexistuje ziadna metodicka pri-
rucka popisujuca rozdiel medzi nimi. Po druhé, vo vacsine pripadov uvadzali priji-
matelia NFP dostupné demografické udaje o prislusnej romskej komunite alebo
osade. Na velmi vSeobecnej urovni mozu byt tieto Udaje skutocne povazované za
Lpocet Rébmov zasiahnutych” a ,pocet Rémov benefitujucich’, no z hladiska reali-
zacie projektu a hodnotenia jeho vysledkov su tieto Udaje nepouzitelné. Plati to
najma pri projektoch zameranych na vzdelavanie a zamestnanost, ktoré sa realizuju
v rdmci opatrenia 2.2. Zatial ¢o mnoho Ziadatelov si vybralo ni¢ nehovoriace indi-
katory (ako je spomenuty indikator), na zdklade 39 projektov s lepsimi indikatormi
vieme, ze podiel Rbmov sa medzi projektmi vyrazne lisil. Na jednej strane je tu velky
pocet etnickych projektov, kde su kone¢nymi uzivatelmi iba Rémovia. Na druhej
strane su tu projekty, pri ktorych je medzi kone¢nymi uzivatelmi iba velmi maly
pocet Rdbmov - napriklad iba jedna osoba zo skupiny 25 osbb.

Toto predstavuje problém pre nas vyskum, no nemozno to chapat ako automaticku
degradaciu projektov, v ktorych Rémovia tvorili mensinu. Bolo by urcite nespravne
automaticky vyvodit zaver, ze vyssi podiel Rbmov medzi kone¢nymi prijemcami je
lepsi, pretoze v zavislosti od miestneho kontextu mézu byt etnické projekty vni-
mané ako neprimerane segregacné, zatial ¢o etnicky zmiesané projekty mézu na-
opak viest k lepsim vysledkom. Na druhej strane sa zd4 byt otézne, ¢i je relevantnost
pre HP MRK skutocne vypovedny indikator, ¢i mozno toto oznacenie pouzit na pro-
jekt realizovany v obci, v ktorej 50 % obyvatelstva tvoria Rémovia, a projekt vytvori
pracovné miesta pre troch Rémov a 17 Nerémov.

Projekty relevantné pre HP MRK v ramci OP Zamestnanost a socialna inkltzia

Dostupny rozpocet opera¢ného programu vo finanénom obdobi rokov 2007 - 2013
je 1,037 miliardy eur. Je to takmer presne tolko ako celkovy objem 1 600 momen-
talne zazmluvnenych projektov (1,024 miliardy eur). KedZe projektové rozpocty ne-
boli vzdy vycerpané v plnom rozsahu a niektoré zazmluvnené projekty boli zrusené,
cely zazmluvneny objem penazi sa v skuto¢nosti neminie. To otvorilo priestor na pri-
pravu dodato¢nych projektov a otvorenie novych vyziev na predkladanie Ziadosti.

Aby bolo mozné poskytnut aspon odhad podielu Rémov medzi kone¢nymi uziva-
telmi v rdmci projektov zamestnanosti a vzdelavania, kde to bolo mozné, vypocitali
sme priemerny podiel R6mov medzi koneé¢nymi prijemcami projektov (zamestnané
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osoby). V pripade tychto projektov obsadili Rémovia o nie¢o menej ako polovicu
(49 %) vytvorenych pracovnych miest. Ak bol podiel Rémov podobny aj pri ostat-
nych projektoch pod opatrenim 2.2, ktorych ukazovatele neumoznili urcit pocet
Rémov medzi prijemcami, z celkového poctu 541 (vacsinou doc€asnych) pracovnych
miest, ktoré boli vytvorené v 71 projektoch zaradenych do skiimanej vzorky, by malo
byt 265 pracovnych miest pre Rémov. Treba tieZ poznamenat, ze mnohé zo skima-
nych projektov v opatreni 2.2 maju pre dalsie typy konecnych prijemcov, ktori ne-
boli zamestnancami, ale zucastnili sa $koleni. Pokial ide o tieto skupiny, indikatory
pouzité vo vsetkych projektoch neposkytuju informacie o podiele Rdmov medzi
[udmi zasiahnutymi projektmi.

Z 1 600 projektov je 690 projektov (43,16 %) oznacenych ako relevantné pre HP MRK.
Tato skupina projektov dosahuje celkovy finan¢ny objem 132,79 mil. eur alebo 12,97 %
celkovych finan¢nych prostriedkov (maly podiel vyplyva z relativne malého finan¢ného
objemu jednotlivych projektov). Toto cislo vsak neposkytuje presnt informaciu o ob-
jeme prostriedkov pre marginalizované rémske komunity. Ako sme uviedli, analyza
projektov v sledovanej vzorke naznacila, Ze pri 91 HP MRK projektoch podporenych
v ramci prioritnej osi 1 (14 % v3etkych projektov podporenych v rdmci tejto prioritnej
osi) je otazne, ¢i su projekty kategorizované spravne. Okrem toho v rdmci opatrenia 2.2
je mnoho projektov, kde Rémovia tvorili len zZlomok z celkového poctu konecnych pri-
jimatelov. Dostupné udaje neumoznuju tento jav presne kvantifikovat.

Analyza dostupnych udajov naznacuje niekolko zaujimavych postrehov. Po prvé, tak-
mer polovica (45,6 %) vSetkych projektov zazmluvnenych v ramci prioritnych osi 1 - 4
je oznacena ako relevantné pre HP MRK, ale na tieto projekty islo iba 18,3 % celkovych
finan¢nych prostriedkov. Vyplyva to z toho, Ze pévodne boli projekty terénnej so-
cialnej prace, ktoré mali pomerne malé rozpocty, vyberané ako dopytovo oriento-
vané projekty. Po druhé, vacsina z projektov relevantnych pre HP MRK bola
koncentrovana v prioritnej osi 2 (Socidlna inkldzia), a nie v ramci prioritnej osi 1 (Pod-
pora rastu zamestnanosti) z hladiska poctu projektov aj z hladiska objemu financ¢-
nych prostriedkov. Iba 14 % projektov (a len 6,4 % finan¢nych prostriedkov) v ramci
prioritnej osi 1 bolo oznacenych ako relevantné pre HP MRK. Ako vysvetlila riaditelka
ESF, mozno to priradit tomu, Ze opatrenie 2.2 v rdmci prioritnej osi 2 malo byt zame-
rané Specialne na MRK, hoci jeho ciele boli velmi podobné opatreniam v ramci pri-
oritnej osi 1. Pristup k zamestnaniu je povazovany za hlavny faktor ovplyvnujuci
udrzatelnud inklGziu marginalizovanych skupin a to, Ze medzi nezamestnanymi su R6-
movia nadmieru zastUpeni - miera nezamestnanosti medzi marginalizovanymi R6-
mami vo veku 15-64 je 70 % v porovnani s nezamestnanostou 33 % pre Neromov
Zijucich v ich blizkosti. Udaje za vekovu kategériu 15 - 24 rokov su este horsie — 74 %,
respektive 54 %'8. Aj ked by sme predpokladali, ze vacsina nezamestnanych nie su

18 Podla udajov z prieskumu o marginalizovanych Rémoch a Nerémoch byvajucich v ich blizkosti realizo-
vaného v roku 2011 UNDP, FRA a Svetovou bankou s finan¢nou podporou Eurépskej komisie
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Tabulka 3: Opera¢ny program Zamestnanost a socialna inkluzia

Dostupny rozpocet (v eurach) Zazmluvneny rozpocet
alebo pocet projektov
alebo priemerny objem rozpoctu projektu (v eurach)

Zdroje EU Narodné Zdroje celkom relevantné  nerelevantné
zdroje celkom pre HP MRK  pre HP MRK

Prioritna os 567422200 | 100133330 | 667555530 | V3etky projekty:

¢.1
Celkovy zazmluv- | 709909 916 45616615 | 664 293 302
Podpora neny objem: (6,4%) (93,6%)
rastu
zamestna- Pocet 631 91 (14%) 540 (86%)
nosti projektov:
Fond: ESF Priemerny 1125055 501281 1230173
rozpocet: (44,5%) (109%)
Narodné projekty:
Celkovy zazmluv- | 509 206 737 509 206 737
neny objem: (100%)
Pocet 23 0 23 (100%)
projektov:
Priemerny 22139423 22139423
rozpocet: (100%)
Dopytové projekty:
Celkovy zazmluv- | 200703 179 45616615 155 086 565
neny objem: (23%) (77%)
Pocet 608 91 (15%) 517 (85%)
projektov:
Priemerny 330104 501 281 299974
rozpocet: (151%) (90%)

Prioritna os 187 800 000 33141177 | 220941177 | Vsetky projekty:

¢.2
Celkovy zazmluv- | 195705240 | 134147332 61557 908
Podpora neny objem: (69%) (31%)
socialnej
inkluzie Pocet 648 595 (92%) 53 (8%)
projektov:
Fond: ESF
Priemerny 302014 225458 1161470
rozpocet: (74%) (384%)
Narodné projekty:
Celkovy zazmluv- 137 536 684 83973 275 53563 408
neny objem: (61%) (39%)
Pocet 1 5 (45%) 6 (55%)

projektov:
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Dostupny rozpocet (v eurach) Zazmluvneny rozpocet
alebo pocet projektov
alebo priemerny objem rozpoctu projektu (v eurach)

Zdroje EU Narodné Zdroje celkom relevantné  nerelevantné
zdroje celkom pre HP MRK pre HP MRK
Priemerny 12503 335 16 794 655 8927 235
rozpocet: (134%) (71%)
Dopytovo orientované projekty:
Celkovy zazmluv- | 58 168 556 50 174 056 7 994 500
neny objem: (86%) (14%)
Pocet 637 590 (92%) 47 (8%)
projektov:
Priemerny 91316 85041 170 096
rozpocet: (93%) (186%)
Prioritna os 17801578 3141455 | 20943033 | Vietky projekty:
¢3
Celkovy zazmluv- | 21801363 5378063 16 423 299
Podpora neny objem: (25%) (75%)
zamestnanosti,
socialnej Pocet 70 17 (24%) 53 (76%)
inkluzie projektov:
a budovania
kapacit v BSK Priemerny 311448 316 357 309 874
rozpocet: (102%) (99,5%)
Fond: ESF
Narodné projekty:
Celkovy zazmluv- | 18201 486 4108 236 14 093 251
neny objem: (23%) (77%)
Pocet 40 5(13%) 35 (87%)
projektov:
Priemerny 455037 821647 402 664
rozpocet: (181%) (89%)
Dopytovo orientované projekty:
Celkovy zazmluv- 3599876 1269 828 2330049
neny objem: (35%) (65%)
Pocet 30 12 (40%) 18 (60%)
projektov:
Priemerny 119 996 105819 129 447
rozpocet: (88%) (108%)
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Dostupny rozpocet (v eurach) Zazmluvneny rozpocet
alebo pocet projektov
alebo priemerny objem rozpoctu projektu (v eurach)

Zdroje EU Narodné Zdroje celkom relevantné  nerelevantné
zdroje celkom pre HP MRK  pre HP MRK
Prioritna os 81734600 14423753 96 158 353 | Vsetky projekty:
¢4
Celkovy 84090115 0 84090115
Budovanie zazmluvneny (100%)
kapacit objem:
a zlepsenie
kvality Pocet 191 0| 191(100%)
verejnej projektov:
spravy
Priemerny 440 262 N/A 440 262
Fond: ESF rozpotet: (100%)
Narodné projekty:
Celkovy 54120068 0 54120 068
zazmluvneny (100%)
objem:
Pocet 28 0 28 (100%)
projektov:
Priemerny 1932860 N/A 1932860
rozpocet: (100%)

Dopytovo orientované projekty:

Celkovy 29970 047 0| 29970047
zazmluvneny (100%)
objem:
Pocet 163 0 | 163 (100%)
projektov:
Priemerny 183 865 N/A 183 865
rozpocet: (100%)

Prioritna os 27 043 200 4772330 31815530

¢.5

Technicka

pomoc

Fond: ESF

CELKOM 881801578 | 155612045 | 1037413623 | ziadne projekty

Zdroj udajov: Ministerstvo spravuje dva rézne subory tUdajov s informéaciami o projektoch. Jeden subor uda-
jov obsahuje podrobné informacie o projektoch. Vyuzival sa na oficialne zobrazenie izemného rozmiestne-
nia vsetkych slovenskych projektov ESF na googlemaps (http://www.esf.gov.sk/documents/2012/
Mapa_ESF_projektov-12-04-2012.html). Zial, tieto Gidaje neobsahuju informécie o horizontéalnych prioritach
ako relevantnost pre ,marginalizované romske komunity.” Informacie o relevantnosti projektov pre HP MRK
boli preto manualne vloZené na zaklade iného projektového zoznamu vygenerovaného z druhej databazy
ministerstva, ktord umoznuje filtrovanie podla horizontalnych priorit. V niekolkych pripadoch nie st projekty
z druhej databéazy zaradené v prvej databaze a neboli ani zahrnuté do vypoctov tejto tabulky.
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Rémovia (podiel marginalizovanych Rémov - tych, ktori spadaju pod kategériu MRK
- na celkovom pocte nezamestnanych na Slovensku je medzi 32 % a 46 % v zavislosti
na odhadoch celkového po¢tu Rémov'), 6,4 % finan¢nych prostriedkov je rozhodne
nedostato¢ny objem vzhladom na velkost problémov a ich strukturalnu povahu.

Dal$im dévodom pre nedostato¢né zapojenie Rdmov v projektoch financovanych
v prioritnej osi 1 moze byt aj zameranie tychto projektov, ktoré sa ¢asto snazia zlep-
Sit zrucnosti existujucich zamestnancov. Vzhladom na vysoku nezamestnanost
Rémov sa budu Rdmovia nachadzat medzi konec¢nymi prijemcami takychto projek-
tov len vo vynimocnych pripadoch. Toto je priklad toho, ako strukturalny faktor zni-
Zuje potencialnu moznost opera¢ného programu skutocne plnit svoje stanovené
ciele. Podpora smeruje k lahko dosiahnutefnym skupindm alebo skupinam, ktoré
priamo zodpovedaju predstave uvedenej v OP. Naopak, skupiny, ktoré su tazko do-
siahnutelné (a bude vyZadovat viac zdrojov a Usilia, aby sa dosiahli) alebo nezodpo-
vedaju predstave v OP, jednoducho zostavaju mimo dosahu opera¢ného programu.

Dokonca ani nie je Uplne jasné, ¢i tych 14 % projektov (6,4 % celkovych finan¢nych
prostriedkov), ktoré boli oznacené ako relevantné pre HP MRK, skuto¢ne zahfnali
Rémov. Analyza projektov zaradenych do nasej vzorky naznacuje, ze nie je vzdy
jasné, pre¢o boli oznacené ako relevantné pre HP MRK. Preto otdzka, aky vyznam ma
tato charakteristika (relevantnost pre HP PRK), zostava otvorend. Podla jednej spravy
pripravenej mimovladnymi organizaciami Priatelia zeme - CEPA je pre tieto projekty
typické, ze pre Rébmov je vytvorené iba jedno pracovné miesto.?’

Analyzované data naznacuju, ze marginalizovani Rbmovia naozaj benefitovali aspor
z projektov oznacenych relevantné pre HP MRK. Ak je to naozaj tak, potom by sme
mohli vyslovit zaver o skuto¢nom rozdeleni opera¢ného programu na rémsku a ne-
rémsku cast. Takéto rozdelenie zjavne odporuje myslienke uvedenej na webovej
stranke Generalneho riaditelstva pre zamestnanost (DG Employment), podla ktorej
zaclenovanie Rdmov do spoloc¢nosti by nemalo byt riesené ako samostatna politika,
ale malo by byt rieSené naprie¢ vietkymi politikami a programami.V skuto¢nosti viak
mozno takéto rozdelenie chapat, najma vzhladom na velkost a strukturalny charak-
ter nezamestnanosti Rdbmov. Mohlo by to byt interpretované ako implicitna pozi-

19 Vlastné prepocty podla udajov regionalneho prieskumu marginalizovanyych Rémov a ich nerémskych
susedov z roku 2011 a tdajov zVZPS o nezamestnanosti v druhom stvrtroku 2011 (Cas, ked bol regionélny
prieskum realizovany, http://portal.statistics.sk/files/vzps112_publikacia.pdf). Prvé ¢islo vychadza z poctu
Rémov podla Atlasu rémskych komunit; druhé ¢islo vychadza z minimalneho odhadu po¢tu Rémov na
Slovensku podla Rady Eurépy (priloha ku komuniké Eurépskej komisie Eurépskemu Parlamentu, Eurép-
skej Rade a Eurépskemu hospodarskeho a socidlneho vyboru a Vyboru regiénov. Eurépsky ramec pre
Narodné stratégie integracie Romov do roku 2020 (COM(2011) 173 z 5. aprila 2011)). Ak pouzijeme prie-
merny odhad Rady Eurépy, podiel marginalizovanych Rémov medzi nezamestnanymi na Slovensku sa
zvysi na 58 %.

20 Magdaléna Grambli¢kova, Juraj Zamkovsky: Pripomienky a navrhy k aktualizacii projektovych ukazova-
telov horizontalnej priority Marginalizované rémske komunity. Priatelia Zeme-CEPA: bez datumu publi-
kovania. Dostupné online: http://www.priateliazeme.sk/aa/files/8daeda84bb7a43ab9fe29445a0dd85f3/
indikatory.pdf
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tivna diskriminacia v rdmci OP — OP zostdva de jure integrovany a zameranie na
Rémov sa objavuje na druhej Urovni definicie projektu (projekty si zamerané na ur-
¢ité skupiny obyvatelstva ktoré Celia vysokému znevyhodneniu kvéli svojej margi-
nalizacii len preto, Ze si ndhodou Rémovia).

Samozrejme, takyto pristup ma aj svoje slabé stranky. Jeden problém suvisi s mie-
rou, do akej je toto rozdelenie skuto¢né a nielen na papieri a zvysuje Sance konkrét-
neho projektu dostat financie. Dal3i problém sa tyka mozného posilnenia segregacie
intervencii cielenych na Rdmov. Rdmovia by mohli skoncit uzatvoreni iba v Special-
nych programoch, zatial ¢o ich potreby nie su rieSené v standardnych programoch,
a to ani vtedy, ked' su projekty realizované v regiénoch s vyznamnym zastupenim
Rémov. V idedlnom pripade by oba pristupy - Rdmovia integrovani v standardnych
programoch aj specialne cielenie programu na Rémov - mali byt pouzivané para-
lelne a tak, aby sa vzajomne dopiali. Riesenie Gzemia a nie konkrétnej skupiny oby-
vatelov umoziuje miesanie oboch pristupov podla Specifik v konkrétnej lokalite.

Dalsi dolezity detail, ktory stoji za va¢siu pozornost, je, Ze sihrnné Gdaje za projekty
(najma ich priemerna velkost) su vyznamne skreslené narodnymi projektmi reali-
zovanymi Ustredim préce, socidlnych veci a rodiny (UPSVAR). Tato $tatna intitucia
vyuziva zdroje ESF na financovanie programov aktivnej politiky trhu prace a inych
aktivit. Ak by z vypoctu bolo vylucenych 18 narodnych projektov, celkovy finan¢ny
objem v prioritnej osi 1 sa znizi o pol miliardy eur, zo 709 238 289 eur na 209 086 316
eur. KedZe narodné projekty neboli zahrnuté do analyzovanej vzorky, autori tejto
spravy nemaju informacie o tom, ¢i tieto projekty nejako sleduju status kone¢nych
prijimatelov (projekty, ktoré boli oznacené ako relevantné pre HP MRK a aj projekty,
ktoré takto oznacené neboli). Podstatna ¢ast narodnych projektov sa vsak venovala
docasnému zamestnavaniu prostrednictvom aktiva¢nych prac. Vzhladom na vysoky
podiel Rbmov medzi ludmi zapojenymi do aktiva¢nych prac sa da ocakavat, ze
mnohé podporené aktivity boli skuto¢ne relevantné pre marginalizovanych Rémov.
Statne intitlcie sa mozno zadmerne v niektorych pripadoch vyhli oznageniu rele-
vantné pre MRK, aby tieto projekty necelili pravnym obvineniam z porusovania prin-
cipov rovnosti zakotvenych v Ustave SR (podobne ako to bolo v pripade ,pozitivnej
diskriminacie” a,afirmativnych aktivit, ktory podal na Ustavny sud vtedajsi minister
spravodlivosti Daniel Lipsic?').

Analyza ukazuje, ze projekty relevantné pre HP MRK su v priemere vyznamne men-
Sie nez iné projekty realizované v ramci OP Zamestnanost a sociadlna inkluzia. Tento
rozdiel je spdsobeny hlavne tym, Ze najvacsia skupina projektov relevantnych pre

21 18 oktdbra 2005 rozhodol Ustavny sud SR, Ze afirmativne aktivity na Slovensku porusuju Ustavu SR.
http://spectator.sme.sk/articles/view/21321/1/.V roku 2008 novelizoval slovensky parlament Antidiskri-
minacny zakon ustanoveniami o vyrovnavacich opatreniach. Tieto opatrenia vsak mézu byt zalozené na
zaklade socidlneho a ekonomického znevyhodnenia, nie na zdklade etnicity alebo rasy. Novela hovori ex-
plicitne o elimindcii socidlnych a ekonomickych znevyhodneni vyplyvajucich z veku a telesného a men-
talneho postihnutia. Docasné opatrenia mézu zaviest iba Statne institucie.
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HP MRK su projekty terénnej socialnej prace, ktoré boli pévodne brané ako dopy-
tovo orientované projekty. S vynimkou obci s velmi velkymi romskymi komunitami

su rozpocty tychto projektov zvaésa v rozmedzi od 30 000 do 50 000 eur.

Tabulka 4:
Vsetky projekty
Prioritna  Vsetky relevantné pre MRK
o Pocet Celkovy Pocet Podiel na Celkovy Podiel
projek- kontrahovany projek- véetkych kontrahovany na cel-
tov: objem tov: projek- objem: kovom
(v eurach): toch (v eurach): objeme
1 631 709909 916 91 14,4% 45616615 6,4%
2 648 195 705 240 595 91,8% 134 147 332 68,5%
3 70 21801 363 17 24,3% 5378063 24,7%
4 191 84090 115 0,0% 0,0%
Spolu 1540 1011506 634 703 45,6% 185 142010 18,3%
Narodné projekty
1 23 509 206 737 0 0,0% 0,0%
2 11 137 536 684 5 45,5% 83973 275 61,1%
3 40 18 201 486 5 12,5% 4108 236 22,6%
4 28 54120 068 0 0,0% 0,0%
Spolu 102 719 064 975 10 9,8% 88081511 12,2%
Bez narodnych projektov
1 608 200703179 91 14,4% 45616615 6,4%
2 637 58 168 556 590 46,4% 50 174 057 7,5%
3 30 3599877 12 11,8% 1269 827 2,1%
4 163 29970 047 0 0,0% 0 0,0%
Spolu 1438 292 441 659 693 35,8% 97 060 499 6,1%




Hibkova analyza projektov
oznacenych ako relevantné

pre horizontalnu prioritu
marginalizované romske komunity

Ucelom predoslej kapitoly bolo objasnit kategériu projektov oznagenych ako ,rele-
vantné pre horizontalnu prioritu marginalizované romske komunity (HP MRK)" a po-
ukadzat na postavenie tychto projektov v ramci OP ,Zamestnanost a socidlna
inkluzia” V tejto kapitole poskytneme prehlad zédkladnych charakteristik projektov
a budeme ich analyzovat z pohladu vysledkov aké dosiahli (alebo presnejsie — vy-
sledkov, ktoré boli vykazané). Ako bolo spomenuté v kapitole o metodoldgii, tato
analyza sa zaklada na vzorke 298 projektov. Vytvorenie vzorky bolo opisané v kapi-
tole 2.2.2 tejto spravy. KedZe projekty realizované v rdmci opatrenia 2.1. su v tejto
vzorke zastupené nadproporcionalne, charakteristika projektov obidvoch opatreni
sa prediskutuje osobitne. Podrobnejsie informacie zo vzorky sa doplnia zakladnymi
informaciami z tabulky vygenerovanej z databazy ITMS, ktord obsahuje vietky za-
zmluvnené projekty oznacené ako ,relevantné pre HP MRK.

4.1.Projekty v ramci Osi 2

Podla databazy ITMS je relevantnych pre MRK 703 projektov s celkovym zazmluv-
nenym objemom 185,142 mil. eur. Toto Cislo obsahuje vietky prioritné osi a aj desat
narodnych projektov. Priemerny projekt ma teda finan¢ny objem 263 360 eur. Ak
by narodné projekty UPSVAR (Ustredie prace, socialnych veci a rodiny) a Fondu so-
cidlneho rozvoja (FSR) neboli zahrnuté, prislusné sumy by boli 97,06 mil. eur pre cel-
kovy zazmluvneny objem a 140 058 eur pre priemernu velkost projektu.

Vplyv atypicky velkych narodnych projektov tiez do urcitej miery vysvetluje, prec¢o
nasa vzorka obsahuje 43 % vsetkych projektov, ale len 22 % finan¢ného objemu v3et-
kych projektov relevantnych pre MRK. Dalsim, hoci menej délezitym dévodom, su
tri projekty socialnych podnikov, ktoré mali velmi velké rozpocty (celkovy objem 10,2
mil. eur) no boli ukon¢ené mimoriadne pred ukonéenim a neboli zahrnuté do vzorky.

Ako bolo vysvetlené vyssie, drviva vacsina projektov relevantnych pre MRK bola rea-
lizovand v rdmci prioritnej osi 2 ,Socidlna inkluzia.” Tato sa dalej rozdeluje na dve
rozne opatrenia. Ciefom opatrenia 2.1 je podpora terénnej socidlnej prace v rém-
skych komunitach, zatial ¢o opatrenie 2.2 podporovalo projekty skoleni a zamest-
nanosti. V obidvoch tychto opatreniach sa Rdmovia uvadzaju ako prioritna cielova
skupina. R6zne vecné zameranie dvoch opatreni tiez vysvetluje znacné rozdiely v su-
vislosti s velkostou rozpoctov. Zatial ¢o priemerny rozpocet projektov opatrenia 2.1
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je 54 935 eur, v pripade projektov opatrenia 2.2 je to 255 143 eur. To je preto, Ze te-
rénna socialna praca je v podstate sluzba poskytovana obcou prostrednictvom te-
rénnych socialnych pracovnikov.V désledku toho nie je prekvapujuce, Ze v pripade
projektov opatrenia 2.1 su prijimatelskymi subjektami v 90 % obce. V pripade opat-
renia 2.2. realizuju vac¢sinu projektov MVO (podiel obci predstavuje priblizne 30 %).

V pripade projektov zaradenych do vzorky, dostupné udaje umoznuju rozliSovat
medzi ndkladmi na vlastnu realizaciu (terénnu socidlnu pracu v pripade opatrenia
2.1, vzdeldvanie a zamestnanost v pripade 2,2) a ndklady na riadenie projektu a ko-
munikacnu stratégiu (Tabulka 5). Do tychto vypoctov boli zahrnuté iba projekty, pre
ktoré je k dispozicii zdvere¢nd monitorovacia sprava. Podrobnejsia analyza ¢lene-
nia ndkladov je uvedena v tabulke A-1 v prilohe.

Tabulka 5: Rozdelenie projektov a Struktura nakladov
podla opatrenia 2.1. a 2.2. (vzorka projektov)

Realizovany rozpocet (v eurach) Realizovany rozpocet
(podiel na celku)
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2.1 213 9301076 101778 | 8746117 312 246 152751 1% | 94% 3% | 2%
2.2 74| 8869572 | 7555435 16530 | 1075057 | 222911 | 85% | 02% | 12% | 3%
Os2 287 | 18170648 | 7657213 | 8762647 | 1387303 | 375662 | 42% | 48% 8% | 2%

Zdroj: Vlastné vypocty na zakalde dokumentacie projektov zahrnutych do vzorky projektov. Do vypoctu boli
zahrnuté iba projekty, pre ktoré bola k dispozicii zdvere¢nd sprava. Uvedené sumy si sumy, ktoré boli minute
prijimatelom nenavratného financného prispevku podla zaverecnej spravy. Tieto Cisla sa mozu odlisovat od
vydavkoy, ktoré boli Ministerstvom uznané ako opravnené.

Rozdiel medzi oboma opatreniami odraza aj vyssi podiel ndkladov na“manazment
projektu” v rdmci opatrenia 2.2. Redlny obraz vsak moéze byt trochu zloZitejsi. Roz-
hovory s manazérmi fondov a obecami, ktoré boli prijimatelmi nendvratného fi-
nancného prispevku (NFP) ukazali, Ze obce sa casto spoliehaju na pomoc
komercnych firiem, ktoré pisu ziadosti a spravuju finan¢né prostriedky. Takze sku-
to¢né naklady na manazment mézu byt vyssie, ale je tazké urcit, ako vyssie. Ustredna
uloha tychto firiem pri realizacii projektov niekedy vébec nie je rozpoznatelna
z opisu projektu, pretoze tieto firmy ¢asto nemaju statut partnera projektu. Pocas te-
rénneho vyskumu, osloveni starostovia odévodriovali zapojenie tychto profesiona-
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lov obrovskou administrativnou zatazou v ramci projektu. Sucasne sa ale stazovali,
Ze tieto sluzby pohlcuju nemalé prostriedky. Kvantifikovat presné naklady na tieto
sluZzby na priklade vzorky projektov by bolo nesmierne uzito¢né - bolo to Zial mimo
moznosti tohto vyskumu.

Existuju viak aj iné priklady partnerstiev medzi obcami a sikromnymi subjektmi.
KedZe mimovladne organizacie neboli opravnené v niektorych vyzvach opatrenia
2.1. na predkladanie navrhov, niektoré obce sa dohodli s mimovladnymi organiza-
ciami predlozit Ziadost v ich mene a vyuzit MVO ako subdodavatela. Dal$im zauji-
mavym prikladom, na ktory sme narazili v priebehu terénneho vyskumu, bolo
zalozenie mimovladnej organizacie politickymi elitami obce, ktoré vysvetlovali tuto
akciu ako spdsob ochrany obce (a jej rozpoctu) od potencialnych problémov. Rov-
naka stratégia mohla byt tiez pouzita so zamerom obist odpor niektorych ¢lenov
zastupitelstva alebo obmedzenia tykajuce sa opravnenosti pre jednotlivé vyzvy na
predkladanie proejektov.

Udaje, ktoré su k dispozicii v ITMS databaze umozriuju velmi obmedzenu analyzu
projektov. Jedinym zmysluplnym ¢islom je miera absorpcie - podiel zazmluvneného
rozpo¢tu, ktory bol skuto¢ne vycerpany. Udaje o pocte Gcastnikov st velmi vratké,
a to najma v suvislosti s opatrenim 2.1. Prax vykazovania celej populacie prislus-
ného rémskeho osidlenia ako tych osob, ktoré “maju prospech z projektu” je ma-
sivna. V dosledku toho vypocet ukazovatela typu “néklady na ucastnika” alebo
akéhokolvek iného indikatora na Urovni vystupu, je so si¢asnou urovriou projekto-
vych dat na pokraji nemozného.

Dal3im problémom suvisiacim najma s projektami opatrenia 2.2 sa vztahuje k zmy-
sluplnosti konkrétnych ¢innosti. Databaza by mala obsahovat aspor zakladny popis
typu Skolenia (zakladna gramotnost, pocitacova gramotnost, rozvoj obchodnych
zrucnosti, odborna kvalifikacia v urcitej oblasti, atd.) Na zaklade tychto (aj ked vseo-
becnych) opisov by bola mozna aspor minimalna Uroven kvalitativneho posudenia
jednotlivych projektov tym, Ze by sa porovnanali socioekonomické parametre v lo-
kalitach, kde boli projekty realizované, s individualnymi charakteristikami u¢astnikov
a Specifikami projektov. Tak by sa ukazalo, ze napriklad vela zmyslu nedava projekt
zvySovania pocita¢ovej gramotnosti v osidleni bez elektriny alebo odbornej pripravy
rozsirovania Uc¢tovny zru¢nosti pre fudi s iba zakladnym alebo neukoncenym za-
kladnym vzdelavanim. Pokial by sa takéto analyzy mali realizovat hibkovym vysku-
mom v kombinacii s ndvstevou v teréne, bolo by to netinosne drahé.

Priemerna miera absorpcie takmer 80 % nie je vébec zla (pozri tabulku 6 a tabulku
A-2 v prilohe pre viac informacii). V skuto¢nosti je eSte vyssia - priemer je pokriveny
zna¢nym poctom projektov, kde realizovany rozpocet bol radikélne nizsi, ako bolo
povodne planované. V. mnohych takychto pripadoch viak projekty vykazuju, ze
udajne dosiahli dohodnuté ukazovatele. Je prekvapujlce, Ze projektova dokumen-
tacia vo vacsine pripadov neposkytuje vysvetlenie, ako sa projektu podarilo do-
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siahnut dohodnuté indikatory s polovi¢nymi alebo dokonca este nizSimi zdrojmi.
Ked sme sa na tento jav pytali, manazéri fondu povedali, Ze to mo6ze byt znakom
toho, Ze pévodny rozpocet bol radikdlne nadhodnoteny. Zavedenie novych usmer-
neni tykajucich sa vydavkov, ktoré definovali maximalne sumy na urcité aktivity,
mohlo skuto¢ne prispiet k znizeniu nakladov. Dalsie (doplnkové) vysvetlenie by
mohla byt vagnost stanovenych cielov, ¢o umoznilo, Ze prakticky kazdy vysledok sa
da vykazat ako “Uspech”.

Tabulka 6: Miera absorbcie a (svojim spé6sobom) naklady na jednotlivca
v projektoch v ramci osi 1.

Opatrenie Pocet Rozpocet Konec¢ni uzivatelia
projektov . 5 . . 5
Zazmlu- Realizovany Miera Pocet Naklady na
vneny (eur) (eur) absorbcie jednotlivca
(eur)
2.1 213 11660518 9301076 79,8% 143 639 65
2.2 74 11767 958 8869572 75,4% 5490 1616
Os 2 287 23428476 18 170 648 77,6% 149 129 122

Zdroj udajov: Vlastné vypocty na zéklade dokumentdcie projektov zahrnutych do vzorky projektov. Len do-
kumentacie projektov obsahujucich zavere¢nu spravu boli zahrnuté do kalkulacie. Suma v realizovanom roz-
pocte je suma realizovana vykonavatelom projektu podla zavere¢nej spravy. Tato suma sa moze odliSovat od
nakladov, ktoré ministerstvo uznalo ako opravnené.

Uzemné rozmiestnenie

Oficialny ciel programu ESF je ,znizit rozdiely v prosperite a Zivotnej Urovni v ¢len-
skych $tatoch a regiénoch EU” Na Slovensku sa ako jedna z programovych priorit
uvadza znizenie ,medziregionalnych rozdielov v miere nezamestnanosti.”

Hoci ESF povaZuje celé Slovensko, okrem Bratislavského kraja, za prioritny region,
rozmiestnenie projektov je v kontexte tejto studie velmi podstatné. Jednym z do-
vodov su znacné socioekonomické rozdiely, ktoré je charakterizované disparitou
medzi zapadom a vychodom krajiny a polarizaciou medzi vidieckymi a mestskymi
oblastami. Druhym dévodom je velmi nerovnomerné rozmiestnenie romskeho oby-
vatelstva, ktoré sa sustreduje najma vo vychodnej ¢asti Slovenska (pozri mapu 1).

Tabulka 7 zaroven informuje o regionalnom rozdeleni finan¢nych prostriedkov ESF
na projekty zamerané na Romov a poukazuje na velmi vyznamnu nerovnost. Hoci
najvacsi objem penazi smeroval do troch regiéonov s najvyssim podielom Rémov,
vysledky vyzeraju inak, ak sa tieto sumy vydelia po¢tom Rémov. Najvyssie investicie
na osobu sa paradoxne zrealizovali v Tren¢ianskom kraji, teda v regiéne s mensim
podielom Rémov v porovnani s vychodom krajiny.
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Mapa ¢. 1: Uzemné rozmiestnenie rémskej populacie

Podiel Romov (v % podla Atlasu 2004)
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Mapa é. 2: Uzemné rozmiestnenie ESF projektov
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Tabulka 7: Rozmiestnenie Romov a prostriedkov ESF zameranych na Rémov
z analyzovanej vzorky

Celkovy Oby- Po- Financény In- Nakla- Podiel
pocet vatelia diel objem vesti- dy na zapo-
oby- rém- R6- podpory cia prijem- jenych
vatelov  skych mov  ESF nal cu R6-
(2004) lokalit (v%) (zmluvné Roma (v eu- mov
(2003/4) rozpocty (veu- rach) (v %)
relevant-  rach)
né pre
MRKv eu-
rach)
Bratislava 600 246 3535 | 0,59 0 0 0 0 0,00
Trnava 552 641 14073 | 2,55 529939 38 5161 103 36,67
Trencin 601 687 4325 0,72 2377416 550 8433 282 | 194,98
Nitra 709 381 25437 | 3,59 3124138 123 5193 602 | 2042
Zilina 693 757 6295 | 091 487010 77 | 2081 234 | 33,06
Banska Bystrica 658 701 55840 | 848 5485 050 98 31858 172 57,05
Presov 795796 85697 | 10,77 | 11360579 133 61343 185 71,58
KoSice 769 969 89364 | 11,61 6161 005 69 34568 178 | 38,68
Slovensko spolu | 5382178 | 284566 | 5,29 | 29525137 104 | 148637 199 | 52,23

Udaje o obyvatelstve krajov: Webové stranka Statistického Gradu; idaje o Rémoch: Atlas rémskych komunit
Udaje o rozpoctoch projektov a pocte prijemcov: vlastné vypocty na zaklade vzorky a nezahffiaju vietky pro-
jekty relevantné pre MRK

Priklad Trencianskeho kraja je zaujimavy v mnohych ohladoch. Podla dostupnych
projektovych dat, projekty sa dostali k 8 433 jednotlivcom. To je takmer dvakrat od-
hadovana velkost romskej populdcie regionu (4 325). Ak by vsetci konecni uzivate-
lia boli iba Rdmovia, znamenalo by to, ze projekty dosiahli az 195% Rémov zijucich
v kraji! Toto by mohlo znamenat, Ze (a) vietci Rdbmovia boli v ramci projektovych in-
tervencii cieleni takmer dvakrat alebo (b) vykazovany pocet Rémov ako konecnych
uzivatelov je nespolahlivy. Udaje zhrnuté v tabulke mohli zjednodusit realitu tym,
7e sa akoby automaticky predpoklada, Ze kone¢nymi uzivatelmi boli Rémovia. V rea-
lite sa vSak mohlo stat, Ze v Tren¢ianskom kraji projekty vykazované ako “zamerané
na Rémov” boli jednoducho rovnako zamerané aj na nerémov. Udaje zhrnuté v ta-

evvs

dielom opatrenia 2.1 k projektom a financovaniu. Kraj ma najvyssi podiel opatrenia
2.2, pod ktoré spadaju najma skoliace a tréningové projekty, v ktorych (kvéli sa-
motnému nastaveniu opatrenia) su nadmerne zastupeni nerémovia. Aj keby tito
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konecni uzivatelia neboli nespravne vykazani ako Romovia (podla dostupnej do-
kumentacie sa v mnohych pripadoch neda urcit identita kone¢ného uzivatela) su
investicie do” MRK relevantnych” projektov ¢asto mylne interpretované ako investi-
cie pre Rdmov. Podobne, najvyssi podiel “vydavkov na hlavu na Skolenia” v ramci
opatrenia 2.2 (528 eur) neznamena, Ze to boli“vydavky na hlavu na skolenie Rémov".

Na zdpadnom Slovensku je celkovy pocet tam Zijucich Rémov nizky a niekolko vac-
Sich projektov méze spoOsobit velké statistické posuny. Na vychode je situacia
opacna. Toto je dévod prec¢o ma vacsi zmysel pozriet sa na rozdiely medzi regiénmi
na vychode a nie porovnavat vychod a zédpad Slovenska. Napadne odlisna je vy-
konnost Kosického a PreSovského kraja. Ak zoberieme ako indikator investicie na
jedného Réma, vykonnost PreSovského kraja bola druha najlepsia s (teoretickou)
hodnotou 140 eur na jedného rémskeho obyvatela. KoSicky regién dosiahol o niec¢o
menej nez polovicu tejto hodnoty. Zatial ¢o v Presovskom kraji bolo kone¢nymi pri-
jimatelmi nejakej intervencie az 72 % Rémov, koreSpondujuca hodnota pre Kosicky
kraj je 39 %. V dosledku ovela vac¢sieho poctu Romov i projektov su tieto hodnoty
v mensej miere ovplyvnené jednotlivymi projektmi nez je to v pripade zdpadného
Slovenska. Preto tieto vysledky mozno chapat ako indikatory urcitého modelu.

Aby sme pochopili priciny popisanej situacie, je potrebné analyzovat udaje pod-
robnejsie. Prvou moznostou v ramci dal3ej analyzy je rozliSovat medzi projektmi
opatrenia 2.1 a opatrenia 2.2, ktoré maju odlisné pozadie a mézu mat aj odlisné
Uuzemné rozmiestnenie. Druhou moznostou je ist o jednu Uroven nizsie a skimat
uroven okresov.

Tabulka 8 ukazuje, Ze silnu vykonnost Trnavského a v mensej miere Nitrianskeho
kraja zabezpecili projekty Skoleni a zamestnanosti, kedZe percento projektov te-
rénnej socidlnej prace je v tychto regidonoch velmi nizke. Z ¢isto Statistického hla-
diska vSak maju Rdmovia na Slovensku rovnaky pocet socidlnych pracovnikov —
s vynimkou PreSovského kraja, kde bolo do terénnej socidlnej prace investovanych
60 eur na jedného Réma sa sumy neodlisuju vyrazne od priemernych 33 eur na jed-
ného Réma ¢i Romku.

Relativna vyrovnanost vydavkov na terénnu socialnu pracu, méze jednoducho od-
razat ponukovo motivovany charakter sluzby. Tieto vydavky su stanovené nepriamo
podla poctu rdmskeho marginalizovaného obyvatelstva - do tej miery, Ze velkost
tejto populdcie urcuje pocet nasadenych socidlnych pracovnikov. Je priznacné, ze
jednotkové naklady na socidlnu pracu merané “individualnou hodnotou projektu
prepocitané na jedného obyvatela“ si pozoruhodne jednotné pre vietky projekty.
Podelenim jednotlivych projektov po¢tom mesiacov trvania projektu a po¢tom te-
rénnych socidlnych pracovnikov, dostaneme priemerné mesacné naklady tejto
sluzby. Pre projekty vo vzorke su tieto mesacné naklady velmi podobné: priemer je
537 eur - suma, ktora sa podozrivo pribliZzuje k priemernému platu na Slovensku.
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Tabulka 8: Rozdelenie financii relevantnych pre MRK podla opatreni
(na zaklade vzorky)

Kraj, SR Oby- Finanény  Opatrenie 2.1 Opatrenie 2.2 Investicia na
vatelia objem 1 rémskeho
rém- podpory obyvatela (eur)
skych ESF
lokalit (zmluvné
(2003/4) rozpocty

relevant- =
. lu

né pre

MRK

v eurach)

Bratislava 3535 0 0 0 0 0 0

Trnava 14073 529939 237571 | 45 292368 | 55 38 17 | 21

Trencin 4325 2377416 95516 4 2281900 | 96 550 22 | 528

Nitra 25437 3124138 349638 | 11 2754449 | 88 123 14 | 108

Zilina 6295 487010 151171 | 31 334160 | 69 77 24| 53

Banska Bystrica 55840 5485050 | 2805544 | 51 2353611 | 43 98 50| 42

PreSov 85697 | 11360579 | 5155656 | 45 6122989 | 54 133 60 | 71

Kosice 89364 | 6161005 | 2385746 | 39 3721807 | 60 69| 27| 42

Slovensko spolu | 284566 | 29525137 | 11180842 | 38 | 17861284 | 60| 104| 39| 63

Udaje o obyvatelstve krajov: Webové stranka Statistického uradu; idaje o Rémoch: Atlas rémskych komunit
Udaje o rozpoctoch projektov a pocte prijemcov: vlastné vypocty na zaklade vzorky a nezahfiaju vietky pro-
jekty relevantné pre MRK

To samozrejme neznamenga, Ze terénna socidlna praca nie je potrebna. Prave na-
opak - je Zivotne dolezita pre mnozstvo osad, kde terénny socidlni pracovnici st po-
skytovatelia pomoci poslednej instancie. Tato pomoc je v3ak stéle este daleko od
aktivit napomahajucich socidlnemu zacleneniu, ktoré su hlavnym ciefom osi 2. Data
tieZ naznacuju, Ze Struktira opatrenia 2.1 a prislusny systém monitorovania a eva-
ludcie su plne orientované na vstupy (a nie na vysledky).

Udaje z Kosického kraja, ktory je znamy velkym poctom segregovanych oséd, su viak
prekvapujuce aj vzhladom na projekty opatrenia 2.1. Vzorka obsahuje 33 tychto pro-
jektov v Kosickom kraji (73 v PreSovskom kraji). Suma investovana na jednu osobu a ma-
ximalny podiel Rbmoy, ktori boli (aspon teoreticky) zapojeni do projektov, je podstatne
nizsia nez v pripade PreSovského kraja. To isté plati aj pre projekty opatrenia 2.2, rozdiel
je tu véak mensi nez v predoslom pripade a pravdepodobne z inych dévodov.
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Mapa 3 umoznuje porovnat rozdelenie Rdmov s rozmiestnenim zdrojov ESF (pro-
jekty relevantné pre HP MRK bez narodnych projektov). Zatial ¢o vacsina projektov
sa realizuje v oblastiach, kde Zije najviac Rdmov, je mozné identifikovat koncentra-
cie vysokych vydavkov na zdpadnom Slovensku pozdiz hranice s CR a v ¢astiach Ni-
trianskeho kraja, kde Zije relativne menej Rémov. Z toho vyplyva, Ze niekolko malo
projektov s velmi velkymi rozpoc¢tami vyrazne zvysuje priemernd sumu vynaloZenu
na jedného romskeho obyvatela vo viacerych zapadoslovenskych okresoch, napr.
Myjava (5 619 eur), Puchov (2 695 eur), Trencin (2 494 eur) a Zlaté Moravce
(1 183 eur). Relativna koncentracia tychto projektov v regidonoch s malym poctom
Rémov (a podpriemernou nezamestnanostou) sa da vysvetlit va¢sou absorpénou
kapacitou a faktormi, ktoré s tym suvisia, ako je vacsia skusenost s pisanim projek-
tov, s riadenim projektov a lepsi pristup k informacidam. Vzdialenost do Bratislavy by
tiez mohla hrat Ulohu (v niektorych pripadoch su projekty vypracované a realizo-
vané organizaciami so sidlom v hlavnhom meste pricom projektové aktivity su vy-
konavané a vykazané v romskych osaddach). Ale vsetky tieto faktory su len nase
predpoklady, ktoré by bolo potreba analyzovat a dokazat dal$im vyzkumom.

Mapa ¢. 3: Prostriedky ESF na jedného romskeho obyvatela
(v eurach, podla okresov, vypocet na zaklade vzorky)

Je taZsie vysvetlit vyrazné rozdiely v oblastiach, kde Zije vysoky podiel rémskej po-
puldcie. Vzhladom na neporovnatelne vacsiu velkost miestneho romskeho obyva-
telstva nedosahuje ani jeden okres na vychodnom a strednom Slovensku hodnoty
na jednotlivca dosahované v zapadoslovenskych okresoch. Existuje viak pozoru-
hodny rozdiel medzi juznou a severnou ¢astou vychodného Slovenska. S vynimkou
okresu Roznava dosahuju vietky vidiecke okresy Kosického kraja velmi nizke hod-
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noty — menej nez 100 eur na romskeho obyvatela.V okresoch vychodne od Kosic su
tieto ¢isla dokonca eSte vyrazne nizsie (TrebiSov 25 eur, Michalovce 31 eur, Ko3ice
okolie 37 eur).V porovnani s tym takmer vietky okresy PreSovského kraja maju hod-
noty nad 100 eur - vynimky su Humenné len 8 eur, Kezmarok 94 eur, Sabinov 97 eur.

Ked' sme sa pytali na mozné priciny tychto rozdielov, jeden z manaZérov ESF, poskytol
dve mozné vysvetlenia. Prvé vysvetlenie spociva v tom, ze v KoSickom kraji je velky
pocet malych obci, ktorym ¢asto chybaju kapacity na odstartovanie projektovych ini-
ciativ. Analyza stiboru Udajov vsak neumoznuje overit toto tvrdenie, pretoze priemerna
velkost obci podla Atlasu romskych komunit je v skuto¢nosti o nie¢o mensia v pripade
PreSovského kraja (976 obyvatelov) v porovnani s Kosickym krajom (1 000 obyvatelov).
Chybajuce kapacity v mensich obciach viak napriek tomu mézu byt délezitym fakto-
rom. V obidvoch krajoch boli obce, ktoré prilakali finan¢né prostriedky (¢i uz priamo
ako ziadatelia o NFP alebo ako miesto aktivit inych implementaénych organizacii)
v priemere vacsie nez priemerné obce zahrnuté do Atlasu romskych komunit. Tento
rozdiel bol viak ovela mensi v pripade Presovského kraja (20 %) neZ v pripade Ko-
Sického kraja, kde mali cielové obce dvakrat viac obyvatelov nez priemerné obce
(2 242 obyvatelov). Druhé mozné vysvetlenie, ktoré poskytol manazér fondu, spociva
v jazykovej bariére v madarsky hovoriacich oblastiach Kosického kraja. Zatial ¢o na ove-
renie tejto hypotézy by bol potrebny dalsi vyskum, nezda sa byt nemozné, Ze jazykova
bariéra by mohla byt jednym z faktorov, ktory malym obciam z juznych oblasti Slo-
venska komplikuje situdciu pri podavani Ziadosti o finan¢né prostriedky ESF.

Profil cielovych obci

V tejto podkapitole preskimame charakteristiky cielovych obci systematickejsim
spdsobom, aby sme zistili, do akej miery boli prostriedky ESF cielené do tych obci,
ktoré ich najviac potrebovali.

Prvou otézkou, ktoru treba analyzovat je priemerna velkost cielovych obci v porov-
nani s priemernou velkostou vietkych obci zahrnutych do Atlasu rémskych komu-
nit. KedZe situacia a administrativna Struktura miest sa znacne odliSuje od situacie
v dedindach, udaje tykajuce sa miest boli spracované osobitne.

Co sa tyka velkosti vidieckych obci, analyza na ndrodnej Grovni potvrdzuije zistenia z po-
rovnania dvoch regiénov vychodného Slovenska, ktoré si uvedené vyssie. Obce, kde
sa realizovali projekty su v priemere vacsie (0 30 %) nez je priemer obci zahrnutych do
Atlasu. Najdélezitejsim faktorom, preco je to tak, su chybajlce kapacity velmi malych
obci na predlozenie Ziadosti o finan¢né prostriedky v sulade s komplikovanymi pra-
vidlami fondu. Casto tiez nemaju finanéné prostriedky na to aby si najali konzultaénu
firmu na pripravu ziadosti o NFP. Velmi malé obce zrejme maju aj malo potencidlnych
Ucastnikov a chybaju im vhodné zariadenia (ako napriklad priestory na skolenia), aby
mohli byt atraktivnym miestom pre projekty, ktoré realizuji sukromné organizacie. Za-
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Tabulka 9: Vidiecke obce s romskymi komunitami

Vsetky obce Obce, kde boli Obce, kde boli Obce, kde boli
zahrnuté zrealizované zrealizované zrealizované
do Atlasu projekty ESF projekty ESF projekty ESF
romskych relevantné relevantné relevantné
komunit pre MRK pre MRK pre MRK
(2004) (vSetky priority, (priorita 2.1, (priorita 2.2,
udajezr.2004) udajezr.2004) udajezr.2004)
a) Priemerna velkost 1136,70 1467,51 1448,79 1536,32
obyvatelov obyvatelov obyvatelov obyvatelov
b) Miestny podiel 17,21% 28,85% 31,59% 16,4%
rémskeho
obyvatelstva
(podla 2003/4)
c) Miestna miera 20,62% 23,98% 25,58% 17,35%
nezamestnanosti
(podla Atlasu 2004)

tial ¢o to vietko je isto malo prekvapujice, treba poznamenat, Ze tieto faktory znizuju
$ance marginalizovanych obyvatelov malych obci profitovat z podpory ESF. KedZe oby-
vatelia malych obci su spravidla z viacerych dévodov v znevyhodnene;j situacii, obme-
dzeny pristup k prostriedkom ESF predstavuje dalsie znevyhodnenie.

Situdcia v malych obciach je dalej analyzovand v tabulke 10, ktora rozliSuje v ramci
tejto skupiny medzi tromi skupinami definovanymi velkostou ich obyvatelstva. Cisla
uvedené v tabulke podporuju predpoklad, ze obyvatelia velmi malych obci su v pri-
stupe k prostriedkom ESF vazne znevyhodneni. SUhrnne mozno konstatovat, Ze pro-
jekty financované z ESF sa zameriavali na priblizne 20 % obci mensich ako priemer
obci zahrnutych do Atlasu. V pripade najmensich obci s menej nez 300 obyvatelmi
sa fond zameral len na 11,3 % z nich.

Dvomi dal$imi aspektmi analyzovanymi v tabulke 9 je miestny podiel Rémov a uro-
ven zamestnanosti. Co sa tyka obidvoch tychto rozhodujucich indikatorov, mézeme
si vdsimnut znacny rozdiel medzi projektmi opatrenia 2.1 a 2.2. Zatial ¢o obce, na
ktoré sa zamerali projekty opatrenia 2.1 maju disproporcionalne vysoky podiel
Rémov (31,59 % v r. 2004) a su velmi vyrazne postihnuté nezamestnanostou
(25,59 % v r. 2004), opak je pravdou v pripade projektov opatrenia 2.2.V tomto pri-
pade boli podiel Rbmov a miera nezamestnanosti nizsia nez bol priemer obci za-
hrnutych do suboru udajov v Atlase. Toto je dalsi argument, ktory podporuje
hypotézu, Ze velky pocet,MRK relevantnych” projektov v ramci opatrenia 2.2. sa do-
stava k nerémskej populacii. Aj ked pouzité udaje o nezamestnanosti su z roku 2004,
mozno predpokladat, Ze celkové zistenia budu spravne, pretoze relativna situacia re-
gidénov a obci sa meni ovela pomalsie nez absolutne ¢isla nezamestnanosti.
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Tabulka 10: Projekty ESF v dedinach s podpriemernou velkostou*

Pocet obci

zahrnutych

do Atlasu
romskych
komunit

Pocet obci,

kde boli zreali-
zované projekty
ESF relevantné
pre MRK,

zo vzorky
(podiel vSetkych

Pocet obci, kde
boli zrealizované
projekty ESF
relevantné

pre MRK
(opatrenie 1.1),
zo vzorky (podiel

Pocet obci, kde
boli zrealizované
projekty ESF rel-
evantné pre MRK
(opatrenie 1.2),
zo vzorky
(podiel vSetkych

obcivrovnakej  vsetkych obci obci v rovnakej
kategorii) v rovnakej kategorii
kategorii)
Vsetky dediny 981 191 (19,5%) 161 (16,4%) 28 (2,9%)
zahrnuté do atlasu
(2004)
a) menej nez 300 150 17 (11,3%) 13 (8,6%) 4 (2,6%)
obyvatelov
b) 300 - 700 287 42 (14,6%) 39 (13,5%) 3(1,0%)
obyvatelov
c)700-1135 193 43 (22,3%) 37 (19,2%) 5 (2,6%)
obyvatelov

Pozndmka: * Tabulka neobsahuje informacie o obciach nad 1 135 obyvatelov.

Tabulka 9 poukdzala na velmi velké rozdiely medzi lokalitami projektov realizova-
nych v rdmci opatrenia 2.1 a 2.2. Zatial ¢o financovanie v ramci opatrenia 2.1 sa podla
vsetkého zameralo na obce, ktoré boli v stulade s cielmi opatrenia, zameranie pod-
pory v ramci opatrenia 2.2 bolo ovela otaznejsie. Ako ukazuje tabulka 11, mozno
podobny trend pozorovat aj v pripade mestskych lokalit. V pripade mestskych pro-
jektov je viak pozoruhodné, Ze miera nezamestnanosti v cielovych lokalitach bola
nizsia nez vo vsetkych mestskych lokalitdch zahrnutych do atlasu.

Index segregacie a nerozvinutosti

Subor udajov Atlasu rémskych komunit obsahuje najroznejsie informacie, ktoré
mozno vyuzit na vyhodnotenie toho, do akej miery je konkrétne romske osidlenie
podpriemerne rozvinuté a segregované v porovnani s lokalitami obyvanymi vacsi-
novym obyvatelstvom. Aby bolo mozné vypocitat stupen segregécie a nerozvinu-
tosti, bolo vybranych niekolko indikatorov. Premena informécii vo vybranych
stipcoch na ¢iselné hodnoty umoznila vytvorit jednoduchy index,? ktory uspora-

evve

(najvyssia miera nerozvinutosti a segregdcie).
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Tabulka 11: Obce a mesta s romskymi komunitami

Mestské lokali-
ty, kde boli
zrealizované
projekty ESF
relevantné

pre MRK
(vSetky priority,
udaje zr. 2004)

Vsetky
mestské
lokality
zahrnuté

Mestské lokali-
ty, kde boli
zrealizované
projekty ESF
relevantné

pre MRK
(priorita 2.1,
udaje zr. 2004)

Mestské lokali-

ty, kde boli
zrealizované
projekty ESF
relevantné

pre MRK

(priorita 2.2, udaje
zr.2004)

do Atlasu
rémskych
komunit
(2004)

16 440
obyvatelov

a) Priemerna velkost 21126

obyvatelov

21006
obyvatelov

17 319
obyvatelov

b) Miestny podiel
rémskeho
obyvatelstva
(podla neoficidlnych
odhadov miestnej
sprdvy
v r.2003 - 2004)

5,12% 5,76% 6,29% 2,84%

c) Miestna miera
nezamestnanosti
(podla Atlasu 2004)

14,94% 14,14% 13,73% 9,48%

Index obsahuje informaciu o nasledujticich parametroch predmetnych
osidleni/osad:

1. Umiestnenie osidlenia: 4. Bariéra 7. Verejné osvetlenie

V rdmci hranic obce: 0
Mimo hranic obce: 1

Bez ver. osvetlenia: 2
Ciastoc¢né ver. osvet.: 1
Verejné osvetlenie: 0

Ziadna bariéra: 0

Akdkolvek forma bariéry: 1
2. Typ osidlenia: 5. Vlastnictvo pozemkov
8. Odvoz odpadu

Rozptylené v rdmci obce: 0 2 rémskeho osidlenia

V ramci obce: 1
Na okraji: 2
Mimo obce: 3

Vlastnik pozemku
neznamy: 2

Iné: 0 Bez odvozu odpadu: 1
Odvod odpadu: 0

3. Vzdialenost osidlenia (v m) 6. Pristup k elektrine

Ziadna vzdialenost: 0

Vzdialenost: 1 — 499 metrov: 1
Vzdialenost 500 — 999 metrov: 2
Vzdialenost: 1 000 — 1 999 metrov: 3
Vzdialenost viac nez 2 000 metrov: 4

Elektrina dostupna: 0
Elektrina ciastocne
dostupna: 1

Bez pristupu k elektrine: 2

22 Hurrle, J. (2006) Social Exclusion, External Intervention, and the Local Democracy. A Comparative Sustaina-
bility Assessment of Roma-targeting Community Development Projects in Slovakia. Accessible online at:
http://aa.ecn.cz/img_upload/79a33131c9c4293e0fcefb50bfa263ef/DIPLOM_Final_Jakob_Hurrle2.pdf.
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Aby sme poskytli priklad aplikacie tohto indexu?, stupen segregacie a nerozvinu-
tosti znamej romskej osady v obci Svinia je vyjadreny nasledovnym sp6sobom:

2
3
2 F]
(] A - b =
5 5.5 2 3 : &
5 'E =} S E < kel $ e o o
53 3 538 £§ £ 5 8
€3 o T 3T E "N = 2 >
£ G > N'& o = O 9 ] °
D 0 - > 02 > Q i > o
Svinia 7,5 | intravilan | mimo 100 | potok | nezndme | dno | dno | cias-
obce tocne
0 3 1 1 2 0 0 0,5

Aplikovanie tohto indexu na vzorke projektov ndam umoznuje porovnat Uroven se-
gregdcie a nerozvinutosti cielovych obci s priemerom obci zahrnutych do Atlasu
rémskych komunit. Hoci cielom programu ESF nie je priamo riesit Uzemnu segre-
gaciu a nedostatok technickej infrastruktury, tento indikator je relevantny, pretoze
viaceré Studie preukazali, Ze existuje Uzka korelacia medzi Uroviou segregdcie a in-
dikatormi ako je prijem alebo zamestnanost.

Tabulka 12 ukazuje, Ze rozdelenie projektov zameranych na Rémov je - o sa tyka
segregacie a nerozvinutosti — charakterizované podobnym trendom, aky sa pre-
ukazal vzhladom na nezamestnanost. Projekty realizované v ramci opatrenia 2.1 sa
zameriavali na komunity, v ktorych boli potreby nadpriemerné. Toto nie je prekva-
penie ak vezmeme do Uvahy, ze hlavny zmysel projektov opatrenia 2.1 je socidlna te-
rénna praca, ktorej potreba vnika v najviac deprivovanych a marginalizovanych
lokalitach. Na druhej strane, miesta v ktorych sa realizovali projekty opatrenia 2.2
boli v priemere v lepsej pozicii ako bol priemer podla Atlasu romskych komunit.
Toto vsak tiez nie je prekvapujuce, ak zoberieme do Uvahy, ze opatrenie 2.2. ma
v sebe vbudované urcité mechanizmy, ktoré ho robia viac dostupnejsim pre neré-
mov ako pre Rbmov.

Iny pristup k tej istej otazke je pozriet sa konkrétne na situdciu najmenej rozvinutych
a najviac segregovanych osad. Do akej miery sa program ESF zameral na lokality s in-
dexom > 7,57 Ako mozno vidiet v tabulke 13, na Slovensku je 82 lokalit, ktoré dosa-
huju takdto vysoku hodnotu. Projekty ESF sa realizovali priblizne v 20 % tychto lokalit
- zvySok jednoducho nebol na,radarovej obrazovke ESF”. Toto je poznatok, ktory sa
musi zobrat do Uvahy pri priprave nasledujuceho programového obdobia.

23 Aby sme aplikovali tento index, bola vytvorena pracovna verzia hlavnej tabulky. Priemer bol kalkulo-
vany ako vazeny priemer nasledujicim spésobom: INDEX*POPULACIA LOKALITY/POPULACIA VSET-
KYCH LOKALIT.
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Tabulka 12: Segregacia a nerozvinutost romskych osidleni

Index segregacie a nerozvinutosti (priemerna hodnota vazena velkostou

Vsetky obce Vsetky obce, Vsetky obce, Vsetky obce,
zahrnuté ktoré boli ktoré boli ktoré boli
do atlasu zahrnuté zahrnuté do zahrnuté do
do atlasu atlasu ana ktoré atlasu a na ktoré
a na ktoré sa sa zameriavali sa zameriavali
zameriavali projekty projekty
projekty ESF opatrenia 2.1 opatrenia 2.2
Bratislava 1,68-0-7
Trnava 1,01-0-10 087-0-4 095-0-4 0,31-0-1
Trencin 0,78-0-2 1,75-0-2 20-0-2 00-0-0
Nitra 1,05-0-11 1,60-0-4,5 1,66 -0-4,5 1,44-0-2
Zilina 1,79-0-9 1,48-0-9 197-0-6,5 1,18-0-9
Banska Bystrica 147-0-14 1,77-0-11 1,56-0-11 299-0-9
Presov 239-0-145 251-0-85 289-0-85 1,59-0-5
Kosice 287-0-14 284-0-13 295-0-13 298-0-9
Slovensko celkoml 2,14-0-145 237-0-13 253-0-13 190-0-9

Tabulka 13: Projekty ESF vo vysoko segregovanych obciach

Celkom Lokality projektov ESF

Obce s indexom > 7,5

82

17 (20%)

Obce s indexom > 10

19

3 (15%)




Pripadova studia:
Projekty ESF
v Presovskom kraji

Predchadzajuce dve kapitoly predstavili Strukturu programu ESF na Slovensku a po-
stavenie tzv. projektov relevantnych pre MRK v ramci tejto struktury. Dalej sa tiez
diskutovalo o Strukture projektov a analyzovalo sa ich Uzemné rozsirenie. Ako sa
uvadza v uvode k tejto publikacii, aby sme ziskali lepsi prehlad o tom, aky vplyv mali
projekty na Rémov v cielovych komunitach, je potrebné doplnit tatistickd analyzu
skusenostami ludi, ktori realizovali projekty, aj ich kone¢nych uzivatelov. Metodo-
logicka kapitola tejto spravy vysvetlila stratégiu autorov pri vybere miest realizacie
projektov a vyskumnych metdd pouzitych pocas jednotyzdnovej navstevy v teréne
v PreSovskom kraji. V tejto kapitole najprv v kratkosti charakterizujeme PreSovsky
kraj a hlavné problémy, ktorym celia romske komunity v PreSovskom kraji, a na zaver
zhrnieme hlavné zistenia terénneho vyskumu.

5.1.Romovia v Presovskom kraji

Geografia Slovenska je charakterizovana dvoma zakladnymi vzorcami nerovnosti. Prvy
je rozdiel medzi prosperujlicejsou a rozvinutejsou zapadnou ¢astou a chudobnejsimi
a menej rozvinutymi vychodnymi a juznymi regionmi. Druhym je kontrast medzi
mestskymi aglomeraciami a rozvojovou osou pozdiz hlavnych dopravnych tepien na
jednej strane a vidieckymi oblastami na druhej strane. S vynimkou centier cestovného
ruchu a dedin v blizkosti miest, ktoré zacali fungovat ako predmestské obytné stvrte,
su prileZitosti rozvoja vidieckych oblasti skér obmedzené. Ak si uvedomime tieto dva
vzorce, lahko pochopime, ze vychodoslovensky Presovsky kraj je strukturalne znevy-
hodneny ako celok a zaroven je charakterizovany zna¢nymi vnutroregionalnymi roz-
dielmi. Hospodarske podmienky su najlepsie v jeho dvoch najvacsich mestach
a v tesnej blizkosti dialni¢ného koridoru, ktory spaja centra cestovného ruchu vo Vy-
sokych Tatrdch a mesto Poprad s mestom Pre3ov. Situdcia je zloZitejsia na vychod od
Preova a v odlahlych oblastiach pozdiz polskej a ukrajinskej hranice. Vzhladom na
obmedzené prileZitosti miestneho zamestnania ma v tychto oblastiach dlhu tradiciu
migracia za pracou. Miera registrovanej nezamestnanosti v PreSovskom kraji je 17,8 %

marok (28,6 %).%*

24 Regionalna $tatistika (na zaklade prieskumu pracovnych sil), internetova stranka Statistického Gradu SR.
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Rozdiely v miere nezamestnanosti medzi jednotlivymi obcami a mestami neodra-
7aju len rozdiely v sile lokalnych ekonomik, ale vyplyvaju aj z nerovhomerného roz-
miestnenia romskej populacie, v rdmci ktorej je ovela vyssia nezamestnanost nez
v ramci vSeobecnej populacie. Korelaciu medzi mierou nezamestnanosti a podie-
lom Rémov mozno Studovat porovnanim hornej a dolnej ¢asti mapy 4, ktord ilu-
struje rozdiely v miere nezamestnanosti v rdmci PreSovského kraja a rozdiely
tykajuce sa podielu Rémov.

Tak ako na celom Slovensku, aj v PreSovskom kraji si Rdmovia vac¢sinou vidieckou
mensinou. Rdmska populdcia nie je rozptylend rovnako vo vidieckych ¢astiach re-
giénu, ale koncentruje sa v historickych regiénoch Spisa a Sarisa. Ale ani v tychto re-
gidnoch nema ani zdaleka kazda obec rémske obyvatelstvo. Vo vacésine dedin, ktoré
su etnicky zmieSané, su Casti, ktoré su obyvané vyhradne etnickymi Slovakmi, a ob-
lasti, ktoré su obyvané vyhradne Rdmami. Existuju vsak vyrazné rozdiely, ¢o sa tyka
charakteru tohto rozdelenia. Zatial ¢o niektoré rémske osidlenia sa stali neslavne
zname ako priklady extrémnej segregacie a podrozvinutosti, v inych obciach su roz-
diely medzi romskou a slovenskou ¢astou dediny sotva badatelné a vztahy medzi
obidvoma skupinami obyvatelov sa zdaju byt relativne harmonické. Typickejsie nez
takéto jednoznacne negativne a pozitivne pripady su r6zne medzistupne, ako de-
monstruje index segregacie v podkapitole 3.3, kde rémske lokality Presovského
kraja, na Skale od 0 do 15, dosiahli priemernd hodnotu indexu 2,39.

Mapa ¢. 4: Nezamestnanost v PreSovskom kraji

Miera nezamestnanosti v % (31.12.2011):

Okres Snina 19,31
Okres Bardejov 19,89 Okres Medzilaborce 19,84 Okres Stara Lubovna 14,56
Okres Humenné 16,64 Okres Poprad 12,33 Okres Stropkov 18,11
Okres Kezmarok 28,66 Okres Presov 17,16 Okres Svidnik 20,03
Okres Levoca 18,48 Okres Sabinov 26,75 Okres Vranov /T. 22,89

Zdroj: Regionalna $tatisticka databéza Statistického dradu Slovenskej republiky (RegDat).
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Mapa ¢. 5: Odhadovany podiel romskej populacie

Odhadovany podiel Romov v r. 2004 (v %):

Okres Snina 5
Okres Bardejov 9  Okres Medzilaborce 9  Okres Stard Lubovna 10
Okres Humenné 6  Okres Poprad 10 Okres Stropkov 8
Okres Kezmarok 20 Okres Presov 8 Okres Svidnik 8
Okres Levoca 15 Okres Sabinov 14 Okres Vranov /T. 17

Zdroj: Vlastné vypocty na zaklade Gdajov Statistického dradu Slovenskej republiky (celkovy pocet obyva-
telstva okresov, 2004) a odhadovany pocet romskych obyvatelov podla Atlasu rémskych komunit(2004)

Mapa ¢. 5 ilustruje, ako sa situacia odliSuje vzhladom na segregaciu a nerozvinutost
v réznych okresoch Pre3ovského kraja. Je mozno prekvapujuce, ze neexistuje jed-
noznacna koreldcia medzi celkovou Urovnou rozvoja okresu a situaciou rémskych
osidleni. Naopak, index je najnizsi v okrajovych okresoch Snina a Medzilaborce.
V obidvoch uvedenych okresoch je pocet romskeho obyvatelstva pomerne nizky
v absolutnych i relativnych &islach.

Zatial ¢o medzi jednotlivymi obcami existuju obrovské rozdiely, problém nezames-
tnanosti je zavazny aj v dedindach, v ktorych st Rdmovia podla vietkého dobre in-
tegrovani. Len velmi mald ¢ast Rdmov v produktivnom veku ma pravidelné
zamestnanie, aj ked' pre niektoré komunity ma velky vyznam migracia za pracou.
Do urcitej miery mozno tazkosti Rbmov na trhu préace vysvetlit Strukturalnymi fak-
tormi. KedZe vac¢sina Romov Zije vo vidieckych komunitach vychodnych regiénov
Slovenska, zije v ekonomickom prostredi, kde su pracovné miesta zriedkavé. Ro6-
movia su v priemere menej vzdelani a chybaju im pracovné skusenosti z oficidlneho
zamestnania, su teda objektivne v horsej situacii nez vacsina ich slovenskych spo-
luob&anov. Dalsi faktor je velmi nizka Groven miezd za manualnu pracu, ¢o spdso-
buje, Ze u rodin s viacerymi detmi nie je prijem vys3si nez socidlne davky, alebo je
vys$si len nepatrne. Kedze Ziadosti o socidlne davky nie su spracované okamzite,
strata zamestnania (a aj navrat z migracie za pracou) su spojené so specifickym rizi-
kom, ktoré predstavuje cesta do pasce zadizenosti. Nezamestnani Rémovia, ktori s




NEJASNY VYSLEDOK: POMOHLI PROJEKTY EUROPSKEHO SOCIALNEHO FONDU ROMOM NA SLOVENSKU?

Mapa ¢. 6: Okresy Presovského kraja podla tirovne segregacie
a nerozvinutosti rémskych osad

evwve

a nerozvinutosti) do 15 (najvyssia troven)

Okres Snina 1,01
Okres Bardejov 3,35 Okres Medzilaborce 1,15 Okres Stard Lubovia 1,77
Okres Humenné 1,59 Okres Poprad 2,21 Okres Stropkov 2,93
Okres Kezmarok 2,96 Okres Presov 2,78 Okres Svidnik 2,53
Okres Levoca 1,58 Okres Sabinov 3,65 Okres Vranov n/T 1,78

Zdroj: Vlastné vypocty na zdklade udajov z Atlasu romskych komunit (2004)

dostatoc¢ne zru¢ni, aby si nasli neoficidlnu pracu, mézu kombinovat prijem z tychto
¢innosti so socidlnymi davkami, ¢o im umoznuje zlepsit si Zivotnu situdciu. Tieto fi-
nancné faktory mézu byt vysvetlenim ¢asto pocutych tvrdeni zo strany vac¢sinového
obyvatelstva o tom, Ze Rbmom chyba motivécia pracovat, a preto su nezamestnani.

Takéto vieobecné ekonomické vysvetlenia vylicenia Rdmov z trhu prace vsak nie su
dostatocné. Faktormi podobného vyznamu su zrejme aj etnicka diskriminacia a ab-
sencia neformalnych socialnych sieti, v rdmci ktorych sa pontkaju pracovné miesta
a v ramci ktorych si fudia hladajuci pracu mézu najst miesto. Etnicka diskriminacia
a nedostatoc¢na kvalifikacia vytvaraju bludny kruh: kedZe R6mom sa zriedka ponuka
prilezitost oficialneho zamestnania, maju obmedzené moznosti zvysit alebo aspor
udrzat si svoju kvalifikaciu. Nedostatok pracovnych skusenosti méze byt zase do-
vodom, preco su zamestndvatelia nespokojni s romskymi zamestnancami. Vzajomné
posobenie tychto faktorov prehibilo poc¢as poslednych dvoch desatroéi priepast
medzi Rbmami a ostatnym obyvatelstvom. Je tiez d6lezité uvedomit si, Ze rdmska
nezamestnanost prispieva k negativnemu vnimaniu Rémov. Vacsinové obyvatel-
stvo odovodnuje svoje negativne emdcie voci Rbmom casto tym, Ze su to paraziti,
ktori sa vyhybaju praci a Ziju na ukor pracujucej vacsiny. V. mnohych obciach Pre-
Sovského kraja je z toho plynuce napatie zintenzivnené etnicky rozdielnym demo-
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grafickym vyvojom a slovenskd populdcia je vnimand ako ¢oraz viac starnuca, zmen-
Sujuca sa a romska mensina ako mlada, narastajuca, ktord sa v mnohych obciach uz
premenila na miestnu vacsinu.

V niektorych obciach viedol strach etnickych Slovékov pred tym, Ze stratia svoje do-
minantné postavenie, k otvorenym segregacnym opatreniam, ktoré sa snazZia udrzat
Rémov pod kontrolou zablokovanim akychkolvek snah o rozvoj (Svinia). V niekto-
rych pripadoch bola dokonca aj socidlna praca mimovladnych organizacii vnimana
ako nepriatelsky zasah, ktory sa obec snazila sabotovat (Hermanovce). MnoZstvo
obci si vSak uvedomuje, Ze nejaka forma intervencie je potrebnd, aby sa zabranilo
dalSiemu zhorSovaniu uz aj tak zlozZitej situacie. Vzhladom na dalekosiahly prenos
kompetencii zo $tatu na miestnu Uroven su dnes obce najdolezitejsimi instituciami,
ktoré mozu riesit vylicenie Rémov. Do urcitej miery dopinaju tlohu obci mimo-
vladne organizacie. Vzhladom na c¢asto krehku struktiru mnohych MVO, ktoré boli
Casto zalozené preto, aby sa mohli uchadzat o konkrétny projekt, udrzatelnost vy-
sledkov sa zda byt lepsia, ak aktivity smerujuce k socidlnej inkluzi realizuju obce
alebo ak sa tieto aktivity uskutocnia aspor s podporou obci.

5.2.Projekty v Presovskom kraji aich dosah

NajdoélezitejSie nastroje, ktoré pouzivaju obce, su aktivacné prace, malé obecné
sluzby a terénna socialna praca. Mnohé obce vyuzivaju moznost ponuknut Rbmom
(@ inym nezamestnanym) obmedzené mnozstvo prace v ramci aktiva¢nych prac
(10 alebo 20 hodin tyzdenne). Klientami tychto prac su nezamestnani, ktori si nimi
mozu navysit zakladnu cast davky v hmotnej nadzi. Prax aktivacnych préac sa vy-
razne lisi od obce k obci. Zatial ¢o niektori starostovia vnimaju aktivacné prace
zvacsa ako formalitu, ini vyuzivaju Rdmov na Cistenie verejnych priestranstiev. Exi-
stuju vsak aj obce, kde su Rdmovia v ramci aktivacnych prac vyuzivani na komplex-
nejsie prace, ako je napriklad rekonstrukcia budov. Donedavna bola ako forma
aktivacnej prace akceptovana aj Ucast na Skoleniach (podobne ako v projektoch ESF
realizovanych v ramci opatrenia 2.2). Vzhladom na zmeny v nariadeniach upravuju-
cich aktivacné prace to uz nie je mozné.

Mnohé obce vyuZivaju program terénnej socidlnej prace (TSP). Tento program, ktory
je implementovany obcami, dodnes nie je financovany zo $tatneho rozpoctu. Pre-
toze Slovensko na tento Ucel Uspesne vyuzivalo rézne eurdpske programy, zavislost
od programovych cyklov viedla k ¢astym preruseniam, ¢o znacne oslabilo dosah te-
rénnej socialnej prace na miestnej trovni. Napriek tymto problémom sa programy
terénnej socidlnej prace hodnotia ako velmi prospesné.V minulosti sa projekty TSP
spravovali ako dopytové projekty v rdmci opatrenia 2.1. Aktudlnym administrativ-
nym rdmcom je narodny projekt realizovany Fondom socidlneho rozvoja.
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Existuje viacero sposobov, ako vyhodnotit dopad projektov na kone¢nych uzivate-
[ov. V tejto kapitole sa opierame o poznatky, ktoré sme ziskali po¢as nasho terén-
neho vyskumu, v rdmci ktorého sme navstivili niekolko lokalit a rozpravali sme sa
s viacerymi aktérmi. Pre ucely tejto Studie rozdelime dosah projektov podla viace-
rych oblasti. Okrem toho rozlisSime medzi perspektivami nasledujucich aktérov a sku-
pin: starostovia a zastupcovia obci, MVO realizujice projekty a kone¢ni uzivatelia -
Rémovia.”

Dosah projektov z perspektivy prijimatelov nenavratného
finan¢ného prispevku (NFP)

Vo vSeobecnosti su intervencie a projekty Uspesnejsie vtedy, ak ich Ziadatelia vni-
maju ako dihodobé aktivity. Z tohto dévodu lokality s predoslymi dlhodobymi pra-
covnymi a inymi skisenostami z réznych projektov zvycajne dosahuju lepsie
vysledky. Je to v désledku predoslych skisenosti s riadenim projektov, ale aj dlho-
dobej préace, znalosti a doverného vztahu so skupinami kone¢nych uzivatelov. Pre
organizacie s predoslymi skisenostami s riadenim projektov vo vseobecnosti bolo
jednoduchsie realizovat projekty. Okrem toho, ak pracovali so skupinami kone¢nych
uzivatelov pocas predchadzajuceho projektu, mohli budovat na predoslych skuse-
nostiach. Ale aj v lokalitach s predchadzajicou projektovou skusenostou boli ko-
necni uzivatelia ¢asto velmi ovplyvneni kratkym ¢asom na realizaciu projektu. Mnohi
rémski respondenti vyjadrovali nespokojnost a hovorili: ,My nepotrebujeme pro-
jekty, my potrebujeme pracu!” Projekty ¢asto sprevadzalo podozrenie, Ze prijima-
telskd organizacia, ¢asto prepojena s mocnymi nerémskymi sprostredkovatelskymi
sietami, profituje z projektov viac nez miestni Rdbmovia.

Zda sa, Ze ak sa intervencia smerujuca k socialnej inkltzii Rbmov chape ako projekt, ne-
musi byt za kazdych okolnosti vhodnd a efektivna z viacerych nasledovnych dévodov:

e fenomén socidlneho vylucenia a nezamestnanosti Rbmov na Slovensku je
taky rozsiahly, ze snaha o jeho rieSenie na zaklade individualnych projektov
(obmedzenych rozsahom a ¢asom) sa zda byt nedostatoc¢na

e prili$ kratky ¢asovy horizont realizacie projektu

e nestabilita prijimatelskych organizacii

e umelo vytvorena napln projektu bez kontinuity (vo vacsine pripadov) z hla-
diska pracovnych prileZitosti

25 Uvedomujeme si, ze v ramci tychto skupin existuju rozdiely a ze mali rézne skusenosti s realizaciou pro-
jektov. V tejto spréve sa vsak zameriavame na hlavné témy a opakujtce sa trendy, ktoré sme pozorovali
pocas vyjazdov do terénu.
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e psychologizécia konania klientov projektu a ich obvifiovanie za nedostato¢nu
aktivitu a stratu pracovnych navykov a neschopnost zasadit romsku nezames-
tnanost do kontextu socioekonomického vylucenia a Strukturalnych nerov-
nosti na Slovensku. Tento bod suvisi s urlitymi prevazujicimi tendenciami
v diskusii o socioekonomickej marginalizacii Rémov, ktoré spocivaju v uplat-
novani psychologickych a sociokultirnych argumentov (napr. potreba zmenit
navyky) a nie vo vnimani tohto problému v priamej suvislosti so socioekono-
mickymi a strukturalnymi nerovnostami a etnickou a rasovou diskriminaciou.

Niektori zo starostov a manazérov projektov, s ktorymi sme sa rozpravali, pozna-
menali, Ze Rdmovia su skupina s osobitnymi potrebami, a zdéraznovali najma ich
udajné sociokulturne rozdiely (vztah k pracovnej etike, orientacia na peniaze a nie
na spolo¢enské postavenie) a nedostato¢nu kvalifikaciu. Stretli sme sa s niektorymi
stereotypnymi zovseobecneniami, ako napriklad ,nevedia, ako pracovat so zaklad-
nymi nastrojmi... musime kupovat viac nastrojov, pretoze ich stale nicili," alebo,viete,
aki su, jeden den pridu, na druhy den nepridu,” ¢im sumarizovali subor dispozicii
kategorizujucich Rémov kolektivhou nalepkou nespolahlivosti. Mnohi starostovia
zaroven pripustili, Ze niektori Rémovia pracujuci v rdmci projektov sa rozli¢cnym spo-
sobom prejavili ako velmi zru¢ni a talentovani. Niektori starostovia tvrdili, ze to je vy-
sledok projektov. Ini starostovia robili vyznamny rozdiel medzi,,nasimi Robmami”
a cudzimi Rémami, resp. Ciganmi, pricom prva kategoéria bola trocha pozitivnejsia.
Dalsia diferenciacia sa uskuto¢fovala na zaklade kategorizacie ,dobré romske ro-
diny” a,problematické rodiny” (menej zru¢né a so zlymi pracovnymi navykmi), ¢o sa
Casto prelinalo s priestorovymi disparitami ,problematickych Rémov’, ktori ¢asto
obyvali separované okrajové casti obce. V jednej z lokalit, ktord sa povazuje za
Uspesnu vzhladom na pocet projektov a zapojenie miestnych Romov, starosta uvie-
dol, ze klfuc¢om k ich uspechu je ,spbsob, ako sme ich zaskolili” pocas dlh3ieho ¢asu
s podporou viacerych projektov. Jeho slovd, ako aj slova inych starostov, s ktorymi
sme sa stretli, naznacovali, Ze po zaskoleni a praci pre obec romskych konec¢nych
uzivatelov ,dokonca zamestnavali bieli” Toto tvrdenie implikovalo, Ze zaskolenie
a praktické skdsenosti ziskané pocas réznych prac pre obec (v rdmci réznych pro-
jektov) premenili Romov na kvalifikovanejsich pracovnikov. Okrem toho, kvéli praci
vykondvanej pre obce ziskali Rdomovia zapojeni do projektu (do urcitej miery) medzi
Nerémami povest zru¢nych pracovnikov. Treba viak poznamenat, Ze tieto pracovné
prilezitosti boli vac¢sinou vo sfére neoficialneho zamestnania.

Niektori romski konecni uzivatelia pocas rozhovorov poznamenali, Ze si osvojili nové
zru€nosti a ziskali urcité praktické skusenosti. Treba viak poznamenat, Ze niektori
Rémovia boli kvalifikovani pracovnici uz pred svojou tcastou na projektoch. Hoci
boli formalne dlhodobo nezamestnani, mnohi pracovali prilezitostne, robili sta-
vebné prace, a najma starsia generacia mala ¢asto rozsiahle pracovné skisenosti.
Co sa tyka vplyvu projektu na moznosti ziskania neoficidlnej prace sa nazory res-
pondentov lisili. Va¢3ina rozhovorov v3ak ukazala, ze projekty mali na zvysenie za-
mestnanosti kone¢nych prijemcov len velmi obmedzeny vplyv.
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Skoér ako reci o nadobudnuti novych zru¢nosti a ziskani pracovnych navykov (¢o
Casto hlasaju manazéri projektov) mali projekty iny dolezity vplyv v oblastiach re-
levantnych pre prileZitosti na trhu prace. Treba vsak povedat, Ze tento vplyv suvisel
hlavne s neformalnou ekonomikou, pretoze vacsina kone¢nych uzivatelov neustale
tvrdila, Ze pri hladani prace na legdlnom trhu boli netspesni. Niektoré projekty do-
siahli to, Ze konecni uZivatelia projektov ziskali povest, ze su schopni vykonat dobru
pracu. Inymi slovami: Rdmovia ziskali urcity kapital dévery v ociach miestnych Ne-
rémov a potencidlnych zamestnavatelov. Okrem toho niektori romski pracovnici zi-
skali doveru starostu, ktord potom zuzitkovali tak, ze dostali viac prace. Zda sa, Ze
ziskanie urcitého kulturneho kapitalu dévery a socidlneho kapitalu znamosti je do-
leZitejSie ako osvojovanie si pracovnych navykov a nova kvalifikacia. Kombindcia ty-
chto dvoch foriem kapitélu a zru¢nost prejavena v praci priniesla niektorym Rémom
pracovné miesta mimo projektov. Tak napriklad spominany starosta Uspesnej de-
diny uviedol, Ze ,teraz gadZo radsej zavola pracovat nasich Rdémov nez gadZovsku
firmu... Zaskolilismeich... a gadZo vie, Ze Rbmom za tu istu pracu zaplati menej, nez
by zaplatil Neromom.” Okrem toho ten isty starosta niekedy sprostredkuje romskym
klientom projektu pracu tym, Ze ich pozicia inému starostovi, .ktory mi zavolal a po-
Ziadal ma, ¢i by som nemal nejakych Sikovnych pracovnikov, ktori by prefho niec¢o
urobili/ Tieto priklady su velavravné, pretoze ukazuju, ako romski konec¢ni uzivate-
lia projektov ziskavaju miesta na trhu prace. Zaroven to ukazuje, Ze tento typ dohod
ma dolezité ekonomické rozmery pre zmluvné strany. Po prvé, Romovia dostavaju
zvycajne nizsiu mzdu za rovnaky druh prace (o vyvolava otazku nerovného fi-
nan¢ného ohodnotenia prace na zaklade etnicity). Po druhé, vac¢sina tychto pra-
covnych miest s jednorazové neoficidlne prace bez legalizacie dohod.

Niektori starostovia interpretovali situdciu, ked'si niektori Rdbmovia nachadzali ne-
pravidelnu pracu v neoficialnom sektore, ako désledok nedostatocnych stimulov
zapojit sa do legalneho trhu prace, ale aj tym, Ze Rdbmovia vraj uprednostnuju rychle
peniaze vyplatené v hotovosti. Niektori starostovia, s ktorymi sme viedli rozhovory,
tvrdili, Ze Rbmovia namiesto toho, aby boli motivovani zamestnat sa legalne z hla-
diska spolo¢enského a finan¢ného postavenia, viac motivuje okamzity penazny zisk.
Napriklad jeden starosta to vysvetlil tymito slovami:,Je to v nich (t. j. v Rémoch)
akosi zakorenené. Ak ja ako biely nemam pracu, hanbim sa (za tento stav) a snazim
sa ¢o najrychlejsie zamestnat. Ale pre nich to nie je priorita. Pre nas je to otazka cti
a je hanbou byt nezamestnany, pre nich je to otazka penazi.” Interpretacia situacie
z hladiska navykovych, psychologickych a sociokultdrnych dispozicii Romov sa v roz-
hodujucej miere zakladd na neschopnosti reflektovat SirSie suvislosti socioekono-
mickych a Strukturalnych nerovnosti. Hoci ten isty starosta spomenul dolezitost zle
nastaveného socidlneho systému, ktory demotivuje na vstup na trh prace a aj pre-
trvavajucu diskriminaciu rémskych uchadzacov o pracu, zabudol na prakticku lo-

evve

trhu prace. Potencialni zamestnavatelia ¢asto uprednostnuji neoficidlnu zmluvu,
ktord pracu zlacfuje, znizuje naklady a spésobuje to, Ze pracovnikov mozno lahsie
vykoristovat. Nestabilny a ¢asto doc¢asny charakter pracovnych miest v tomto seg-
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mente trhu prace zaroverni znamena, Ze kombinacia stabilnych socidlnych davok
a neoficidlnej prace poskytuje viac socidlnych a ekonomickych istot ludom (poten-
cidlnym pracujucim), ktori Ziju v neistych podmienkach.

Ak to zhrnieme, dlhodoby vplyv projektov na vyhliadky konecnych uzivatelov za-
mestnat sa na oficidlnom trhu prace boli minimélne. Vo viacerych projektoch dokazali
konecni uzivatelia vyuzit znalosti, zru¢nosti a socialne siete, aby si po skonceni pro-
jektu nasli pracovné miesto. Vacsina tychto pracovnych miest vsak neboli oficidlne za-
mestnania alebo stabilné, dlhodobé pracovné miesta. Stretli sme sa s viacerymi
prikladmi romskych kone¢nych uzivatelov, ktori dostali po ukonceni projektu i pocas
jeho trvania pracovné ponuky. Vacsina tychto pracovnych ponuk viak bola vo forme
neformdlneho a ¢asto sezénneho zamestnania ako stavebné prace. Najcastejsou for-
mou takejto prace bola kombinacia réznych fusiek a inych neoficialnych zamestnani.

Hoci vacsina projektov nevytvorila po ukonceni pracovné miesta, mala na Rbmovina
obec a vacsinu neromskeho obyvatelstva alebo na organizaciu, ktora realizovala pro-
jekty, niekolko délezitych ucinkov. Rézni respondenti vyhodnotili tieto Ucinky ako po-
zitivne i negativne.
Dosah projektov z perspektivy romskych konecnych uzivatelov
Vnimanie projektov zo strany kone¢nych uzivatelov sa odliSovalo v zavislosti od pro-
jektu a postavenia a vztahu konec¢nych uzivatelov k projektu. Na tcely analyzy vsak
mozeme rozlisovat tri zdkladné nazory na otazky tykajuce sa Skoleni a tréningov
v ramci projektov. Treba poznamenat, Ze tieto odpovede sa v skuto¢nosti ¢asto pre-
kryvali.
Skolenia projektov boli vnimané ako:

1) ,lepsie ako ni¢”

2) ,boli na nieco dobré”, resp. ,Bolo by dobré... keby sme teraz dostali nejaku pracu”

3) ,boli nani¢”

Konecni uzivatelia projektov vyjadrili r6zne, ¢asto protichodné nazory na projekty.
Niektori z nich vnimali projekty ako,lepsie ako ni¢,” ini uviedli, Ze tieto Skolenia mézu
byt,na nie¢o dobré! Tieto hodnotenia boli vyjadrené bez priameho odkazu na kon-
krétnu prileZitost v buducnosti. Respondenti nevnimali projekty ako uzito¢né pre vy-
hliadky na ziskanie pracovného miesta, ale hovorili o nich skér v nekonkrétnych
suvislostiach.
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Bolo aj mnozstvo respondentoy, ktori ocenili uzito¢nost projektov, ponuknutych
aktivit a nadobudnutych zru¢nosti, ale spochybriovali celkovy vyznam ich ucasti
a uvadzali:,,Po ukonceni projektu taku pracu nendjdeme.” Napriklad dvaja prijem-
covia, ktori sa zucastnili na projekte, ktory ich naucil, ako chovat ovce, to vyjadrili
stru¢ne: ,Skolenie sa nam pacilo. Kazdy den nas odviezli autom a zaviezli nas na
farmu, kde sme mali Skolenie. Dali ndm najest a naucili sme sa nové veci... Ale ¢o
mame robit teraz, ked'sa to skoncilo? Keby nam niekto dal takuto pracu!” Vacsina pri-
jemcov vyjadrila podobnu kritiku, Ze ziskaju zru¢nost, ktora im nepoméze najst
pracu na legalnom trhu. Ako to vyjadril jeden komunitny pracovnik, ktory bol zod-
povedny za nadbor niektorych prijemcov do uvedeného projektu MVO: ,Tieto kurzy
boli dobré a chlapcom sa pacili. Ale napokon, naco je to dobré, ak nebudud moct
najst takuto pracu? Keby ste im mohli povedat, aby vybudovali podobné farmy
v skutocnosti... potom by naozaj vznikli takéto pracovné miesta.”

Niektori romski konecni uzivatelia uviedli, ze niektoré skolenia, na ktorych sa zu-
Castnili, neboli uzito¢né vzhladom na predoslé vzdelanie a skdsenosti a typ prace,
ktoru by mohli vykonavat. V jednom z nasich rozhovorov sa napriklad viaceri Ro-
movia stazovali, Ze museli navstevovat kurzy rozvijajlce zruc¢nosti pri obsluhe IT
a kurzy pocitacovej gramotnosti, pricom nevideli suvislost s vyhliadkami na ziska-
nie pracovného miesta. Jeden z nich pouzil priklad rémskej Zeny, ktora mala vyse 50
rokov a mala navstevovat taky kurz, pricom kurz nemal suvislost s jej predchadza-
jucim zamestnanim ani s vyhliadkami na ziskanie novej prace.

Treba poznamenat, Ze prakticky vsetci rémski uzivatelia si jasne uvedomovali, kto
bol prijimatelom NFP. To platilo najma vtedy, ked riou bola obec a starosta. Uvedo-
movali si, Ze ich U¢ast mdze ovplyvnit ich postavenie v obci ako aj iné aspekty ich Zi-
vota - Ucast na aktivacnych pracach alebo postavenie ich pribuznych. Pri projektoch,
ktoré realizovali MVO alebo iné organizicie, ktoré neboli miestne, sa Rémovia o tieto
otazky nezaujimali.

V dvoch pripadoch vyjadrili romski konec¢ni uzivatelia obavy, Ze by mohli byt pre-
pusteni z aktiva¢nych prac pre nezaujem zapojit sa do projektov alebo pre svoj zly
vykon alebo disciplinarny priestupok. Viaceri nam povedali, Ze starostovia vyuzivali
podobny typ mocenského mechanizmu, aby si vynutili zaujem a ucast Rémov na
projekte. Ked napriklad jeden z kone¢nych uZivatelov spochybnil uZito¢nost skole-
nia (realizovaného v rdmci jedného projektu) a odisiel, Udajne neskér nemohol po-
kracovat v aktivacnych pracach. Rémski kone¢ni uzivatelia si uvedomovali, Ze uloha
starostu je rozhodujica a moze im poméct v kazdodennom zivote, ale rovnako im
moze zivot skomplikovat.

Viacero respondentov zdéraznilo, Ze niektoré uzito¢nejsie projekty zaplnili neza-
mestnani Neromovia na ukor Rémov. Niektori konec¢ni uzivatelia obvinili starostov
z klientelizmu a preferen¢ného zaobchadzania, ako aj z toho, Ze davaju miesto Ne-
rémom, a nie Rbmom. Jeden romsky konecny uzivatel potom tvrdil: ,Hoci sme sa




PRIPADOVA STUDIA: PROJEKTY ESF V PRESOVSKOM KRAJI

zUcastnili na Skoleni jeden vedla druhého, Rdmovia a Nerémovia, ked'sa to skondi...
ten, kto bude vybavovat veci a ziska zamestnanie (od obce), bude gadZo a my bu-
deme ako predtym zasa bez prace.”

5.3. Uloha prijimatelov nenavratného finanéného prispevku

Potencial arizika: obce ako ,aktéri zmeny.”
Vadsia socialna blizkost alebo dozorovanie a,,vlada zeleznej paste?”

Pri vyhodnocovani projektov musime spomenut dalsi dolezity faktor. Realizacia pro-
jektu sa vyznamne odliSovala v mestskych a vidieckych oblastiach. Vo vaésine mest-
skych projektov existoval medzi prijemcami a prijimatelmi NFP pred zaciatkom
projektu len minimalny vztah. Vo vidieckych oblastiach bola realizacia projektu
zvacsa prepletena s existujucimi socidlnymi vztahmi medzi miestnymi Rémami, Ne-
rémami a aktualnymi politickymi predstavitelmi dediny. To sa pri realizacii projektov
ukazalo prospesné ale zrejme aj nevyhodné.

Uloha obci pri Uspesnej realizécii projektov je z viacerych hladisk rozhodujuca.
Ochota starostu riesit problémy Rémov a zaoberat sa nimi je nevyhnutny predpo-
klad uspesného projektu. Vietci starostovia navstivenych lokalit zdéraznovali, aké
dolezité je zaoberat sa problémami Rémov. Stretli sme sa so starostami s pozitiv-
nym pristupom k miestnym Rémom, ale aj so starostami, ktori mali vo¢i Rbmom
skor nepriatelsky postoj, ale zucastnili sa na projektoch z pragmatickejsich dévo-
dov. Niektori starostovia sa zaujimali o rieSenie problémov Rémov, kedZe to vy-
znamne ovplyviovalo Zivot obce. Jeden napriklad povedal:,,Zijeme tu s nimi. Tak
sa 0 nich musime postarat... inak by sa to len zhor3ovalo.”

Vsetci starostovia tiez zdéraznili vyhody toho, Ze poznaju svojich Rdmov (t. j. miestnych
Rémov vo svojej obci). Inymi slovami, starosta alebo zamestnanec obecného Uradu
Casto dobre alebo aspor zbezne poznd rdmske rodiny Zijuce vo svojej dedine. Tato zna-
lost starostom pomaha vyhodnotit Zivotnu situaciu Rdmov, ¢asto poznaju ich rodinnu
situdciu, zamestnanie a iné okolnosti. Vietci starostovia to uviedli ako pozitivne, pretoze
im to umoznovalo mat urcitd socidlnu kontrolu nad prijemcami, ¢o bolo rozhodujtice
pre riadenie projektu. Zaroven im to umoznilo budovat na predchadzajucich socidl-
nych vztahoch a poznani miestnych Rémov. Oceriovali to preto, lebo to obci umoznilo
vybrat najvhodnejsich kandidatov pre projekty a ¢asto to pomohlo nadviazat uzsie
vztahy zaloZzené na dovere s viacerymi romskymi prijemcami. Viaceri starostovia sa vy-
jadrili v tom zmysle, Ze pocas rokov ,sme si ich vychovali”. (Mali na mysli miestnych
Rémov, ktori si pocas rokov ziskali déveru miestnych starostov.) Niektori romski ko-
necni uzivatelia, ktori sa v minulosti zapojili do réznych projektov alebo mali vztah za-
loZeny na dovere s pracovnikmi obecnych uradov, fungovali ako klu¢ové kontaktné
osoby pri realizacii projektov. Casto zaujimali postavenie kontaktnych os6b alebo ne-
formalnych veducich, ktori mali vacsiu doveru.
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No zéroven to, ¢o starostovia a ini pracovnici obecnych Uradov ¢asto ocenovali ako
prospesnu vyhodu, zahffalo aj rézne rizikd a potencialne negativa. Postavenie sta-
rostu sa vzdy nachadza v ramci asymetrii a hierarchii miestnej moci, ktoré zahfaju
miestnych Rémov a Nerdmov. Vo viacerych obciach, ktoré sme navstivili pocas
nasho terénneho vyskumu, mali starostovia dominantné postavenie s centralizo-
vanou mocou koncentrovanou vo vlastnych rukach. To ¢asto viedlo takmer k ne-
obmedzenej moci rozhodovat o vybere tGcastnikov projektu, o dohlade nad ich
pracou a hodnoteni ich vykonnosti. To sa prejavilo v moZnom nerovnom, asyme-
trickom a paternalistickom zaobchdadzani s kone¢nymi uzivatelmi projektov. Viaceri
respondenti sa stazovali, Ze starosta spolupracuje len s tymi Rémami, ktori voci
nemu prejavili lojalitu (napriklad vo forme politickej podpory vyjadrenej pri vol-
bach), ktori donasaju na inych Rémov alebo s ktorymi si v minulosti vybudoval
dobry vztah. Mnohi romski respondenti uviedli, Ze historicky vzniknuté nerovnosti
ovplyvnili vyber kone¢nych uzivatelov a zaobchadzanie s nimi. Rdmske rodiny, ktoré
mali dobré vztahy so starostom pred zaciatkom projektu, boli ¢asto uprednostrio-
vané alebo nadproporciondlne zastupené pri vybere na ucast v projektoch. Romske
rodiny, ktoré nemali naakumulovany socialny kapital vztahov, boli ¢asto marginali-
zované pri ndbore do projektu a bolo pravdepodobnejsie, Ze pocas realizacie pro-
jektu z neho vypadnu. Zatial ¢o starostovia casto argumentovali tym, ze takéto
vylucenie sa zakladalo na zlej pracovnej vykonnosti alebo na disciplinarnych prie-
stupkoch, konecni uzivatelia, ktorych sa to tykalo, to casto pripisovali hlavne osob-
nym averziam, diskriminacii alebo predoslym nezhodam so starostom.

Vadsina starostov navyse hrdo vyhlasovala, Ze kluc¢om pozitivnej zmeny a Uspesnej
realizacie projektu je neformalna politika Zeleznej paste. Tento postoj sa premietol
do reality spolupracou s tymi osobami, ktoré vyuzili ponuknutu prilezZitost spro-
stredkovanu projektmi. Inymi slovami, do projektov boli vybrani len ti, ktorych sta-
rosta vnimal ako ochotnych pracovat tvrdo, svedomito a spolahlivo. Rémovia, ktori
z akychkolvek dévodov nesplnili starostove kritéria, neboli akceptovani. Jeden zo
starostov to v rozhovore s nami vyjadril takto:,Nedam druhi moznost tym, ktori ma
sklamali.” Starostovia navyse ¢asto zdoraziovali dolezitost prisneho dohladu (v jed-
nom pripade hraniciaceho so sledovanim).

Rétorika o ponuknutej prilezitosti vsak moze v niektorych pripadoch hranicit s au-
toritarskym a paternalistickym pristupom k uzivatelom. Od konecnych uzivatelov
sa ocakava, ze budu bez odporu akceptovat podmienky a formu dohladu, ktord im
nadiktuje prijimatel projektu alebo obec. Starostovo ocenenie pristupu vlady Ze-
leznej paste sa ¢asto zakladalo na velmi vyrazne zaujatych predpokladoch. Po prvé,
v niektorych starostovych vyjadreniach boli Rbmovia na Slovensku vykresleni velmi
zovseobecnujicim spdsobom ako zlodeji, ludia bez pracovnych navykov a kvalifi-
kacie, ako prefikanci pripraveni vyuzit kazdu prilezitost na to, aby nemuseli praco-
vat. Preto — ako uviedol jeden zo starostov —,jediny sposob, ako to zmenit, je neustale
dozerat naich pracu a prinutit ich prist a pracovat ... ak raz polavite, vyuziju tuto pri-
lezitost ... musite si ich vycvicit” Druhy problematicky predpoklad, ktory prednieslo
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viacero starostov, bol, Ze Rdmov vnimali ako rozmaznanych systémom socidlnych
davok, obvinovaliich, Ze uprednostnuju Zivot z pridavkov na deti a socialnych davok
a nie z prace na legalnom trhu prace. Uvedené bolo dalej posilfiované myslienkou,
ze by mali byt za to (projekt ako prilezitost) vdac¢ni” a akykolvek mozny nesuhlas
alebo nezaujem zo strany romskych prijemcov sa vyuzival ako potvrdenie uvede-
nych predpokladov. Logika vieobecnych predsudkov sa zosilnila v pripade Rémov,
ktori nedokazali splnit ocakavania starostov tykajlce sa ich spravania a tiez urcitej
predpokladanej vdacnosti za pracu tohto druhu. U niektorych starostov sa zdalo, Ze
akykolvek problém vo vztahu k Rbmom, ktory mohol vzniknut, iba potvrdzoval ich
vSeobecny predsudok.

Realizacia projektov ESF teda viedla k dvojitému procesu: pésobila proti predsud-
kom voci rémskym kone¢nym uzivatelom a zaroven ich posilfovala. Na jednej
strane projekty prispeli k tomu, Ze starostovia vnimali urcitd malu cast romskeho
obyvatelstva ako ochotnu pracovat v projektoch a aktivne sa do nich zapojit (pricom
kazdodenné podmienky ¢asto diktoval starosta). Na druhej strane to viedlo k vy-
tvoreniu hranic a rozdeleniu Rémov na tych, ktori chcu vyuzit prilezitost, a tych, ktori
potvrdzuju predsudok, ze nechct pracovat a ze su problematicki. Toto rozdelenie sa
¢asto prejavovalo vo vyjadreniach o dobrych a zlych Rémoch, resp. Ciganoch, ¢o
mnohymi formami rezonovalo s historickym, klasickym delenim na chudobnych,
ktori nie su v tejto situdcii z vlastnej viny, a tych, ktori sa do nej dostali vlastnym pri-
¢inenim. Vo viacerych lokalitach to tieZ mohlo prispiet k narastu socialnej diferen-
cidcie medzi romskymi rodinami a k socidlnej polarizacii a napatiu medzi miestnymi
Rémami. Niektoré rodiny napriklad obvinili iné rodiny, Ze starostovi donasaju.

Projekty mimovladnych organizacii (MVO)

Zatial ¢o drvivu vacsinu projektov terénnej socialnej prace realizovali obce, velky
podiel projektov zameranych na zamestnanost (opatrenie 2.2) realizovali MVO. Uz
vo faze nadvdzovania kontaktov pre pripadovu studiu bolo zrejmé, Ze kategéria
MVO zahffia mnozstvo subjektov, ktoré sa vyrazne odliSuju, ¢o sa tyka ich histérie
a sposobu fungovania. Zatial ¢o niektoré MVO zaloZili zvoleni predstavitelia jednej
obce alebo pracovnici miestnych Statnych institucii, aby mali viac moznosti na roz-
vijanie aktivit na zaklade projektov, iné MVO boli zalozené daleko od miesta, kde
bol projekt realizovany. KedZe zoznamy ucastnikov obsahovali len mend bez kon-
taktnych udajov, bolo by v pripade dokoncenych projektov realizovanych mimo-
vladnymi organizaciami z inych casti Slovenska velmi tazké zistit nieco o projekte.
Organizacie sa velmi odlisovali aj z hladiska institucionalnej kapacity. Zatial ¢o niek-
toré organizacie boli jasne zabehnuté, vzhladom na ¢asto pozoruhodne vysoké roz-
pocty projektov bolo prekvapujlce, ze niektoré z kontaktovanych MVO zrejme
nemali ani stabilnu kancelariu. V. mnohych pripadoch sa snaha o nadviazanie kon-
taktu skoncila nedspechom.
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Pri projektoch, ktoré sme navstivili, poskytli projekty realizované mimovladdnymi orga-
nizaciami odlisné scendre od projektov obci analyzovanych v predchadzajicom texte.
Ale hoci obecné institucie neboli uz hlavnymi aktérmi zmeny, rozsah, v ktorom pro-
jekty realizované MVO uspeli, bol vo vyznamnej miere ovplyvneny ich vztahom s miest-
nymi obcami a vacsinou miestneho slovenského obyvatelstva. To sa tykalo najma
vidieckych oblasti.V jednom pripade predstavitelia realizujucej MVO uviedli, aké tazké
bolo ndjst fyzicky priestor na realizaciu svojich projektov na jednom mieste. Povedali
nam, Ze to bolo pre odpor a neochotu miestnej obce a vieobecnejsie slovenskych oby-
vatelov dediny prenajat verejny priestor, ktory vlastnila obec, na projekty, ktoré by rom-
skych prijemcov priviedli do centra dediny. Vacsina rémskych konecnych uZivatelov
obyvala izemny a socidlny okraj lokality a ich pritomnost a aktivhe zapojenie do ve-
rejného priestoru centra obce narazili na strach a odpor. Tato skusenost nebola nezvy-
¢ajnd, ako nam uviedli predstavitelia MVO, s ktorymi sme sa rozpravali. Mnohi z nich sa
stretli s nedéverou a neochotou podporit ich aktivity zo strany nerémskych Slovakov
byvajucich v centrach dedin. Spomenuty projekt MVO vyriesil tieto tazkosti prendj-
mom sukromnej budovy s podporou miestneho evanjelického pastora.

Pocas nasho vyskumu a rozhovorov v teréne s pracovnikmi MVO sme zistili rézne
formy vztahov s miestnymi komunitami a obcami. Od nedovercivého vztahu bez
podpory zo strany miestnych obci, ako sme uz uviedli, az po lepsie fungujuci vztah,
v ramci ktorého si obce uvedomili potencialny prospech projektov MVO. Bez ohladu
na kvalitu tychto vztahov pésobili MVO ako prijimatelské organizécie zva¢sa neza-
vislejsie. Inymi slovami, vdaka svojmu postaveniu boli nezavislejsie od obcia do ur-
¢itej miery dokazali obist miestne hierarchie. Dal$im délezitym aspektom projektov
MVO bolo aj to, Ze ¢asto pracovali so zru¢nejsimi a kvalifikovanejsimi pracovnikmi,
ktori mali urcité predoslé skisenosti z podobnych projektov. Tieto dva prvky pri-
speli k otvorenejsiemu a inkluzivnejSiemu vyberu potencidlnych kone¢nych uZiva-
telov. Zaroven to viedlo aj k vacsim problémom so ziskavanim dévery miestnych
rémskych skupin (pri mimovladnych organizaciach zacinajucich projekty na novych
lokalitach bez predoslej prace s prijemcami).

Hoci autondmne postavenie MVO bolo ¢asto oznacené za prospesné pre projekty,
vybudovanie a udrziavanie dobrych vztahov s miestnymi pomermi bolo rozhodu-
juce pre Uspesdnejsiu realizaciu projektov a aj pre potencidlne pokracovanie a dlho-
doby ucinok na rémske komunity. Najefektivnejsie projekty MVO sa teda realizovali
v lokalitach, v ktorych MVO fungovali dlhodobo a mali dobré pracovné vztahy so
starostami a obcami.

Nase hodnotenie oznacilo dva dolezité problémy tykajuce sa ulohy MVO ako priji-
matelov NFP. Prvy problém sa tykal fungovania MVO a ich hospodarskej nestability.
Niektoré MVO boli priamo zavislé od projektu a niektoré zo vzniknutych problémov
s financovanim projektov (ako sa uvddza na inom mieste spravy) neohrozovali len
realizaciu projektu, ale - podla vyjadreni respondentov- aj samotnu existenciu or-
ganizacie. Po druhé, niektoré aktivity MVO s kone¢nymi uzivatelmi sa obmedzili len
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na trvanie projektu. Ich sluzby sa skoncili, ked sa skoncili projekty. Preto mali projekty
len obmedzené dlhodobé désledky pre konecnych uzivatelov, z ktorych mnohi sa
dostali do rovnakej situdcie, v akej boli pred zaciatkom projektu. Takéto zasahy pro-
jektov MVO okrem toho casto viedli k tomu, Ze sa potvrdil dojem rémskych konec-
nych uzivatelov o podobnych projektoch, ktoré vytvorili ur¢ité do¢asné prilezZitosti,
ale nemali nijaky ucinok ani vplyv po skonceni projektov.

Specificky pripad: Zatvorené institticie a ich romski klienti

Pocas vyskumu v teréne sme navstivili aj dva typy zatvorenych institucii, ktoré ne-
boli priamo zavislé od projektov ESF, pretoze sa tykali len ¢asti ich klientov. Navsti-
vené projekty zahfnali institucie, v ktorych prijemcovia Zili, pracovali a boli zaskoleni.
Prvy projekt sa zameriaval na prijemcov s predchadzajucimi socialnymi problémami
(alkoholizmus, bezdomovectvo, byvali odsudeni). Projekt zahffal prijemcov, ktori
Zili pred projektmi v instituciach. Druhy projekt sa zameriaval na rémskych tine-
dZerov a adolescentov z pestunskych rodin a na siroty a ich prechod na trh prace po
dosiahnuti 18 rokov. Projekty v tychto institucidch sa vyrazne odliSovali od vietkych
ostatnych projektov. Osobné Zivotopisy prijemcov boli ¢asto charakterizované so-
cidlnym odlu¢enim od rodin. Bolo relativne bezné, Ze tito prijemcovia mali pred-
chadzajuce skisenosti so Zivotom v podobnom type totalnych institucii (ako detské
domovy, vaznice). To napriklad jedného manazZéra, s ktorym sme sa rozpravali, viedlo
k tomu, Ze povedal:,Vacsina Rdmov (prijemcovia v institucii) bola vychovana v det-
skych domovoch,” a preto argumentoval tym, Ze ,potrebuju tento typ reZzimu.” Ko-
necni uzivatelia Zijuci v $pecifickom uzatvorenom priestore tychto institucii museli
dodrziavat urcité pravidla (pracovné a socialne) a boli vystaveni vacsej socidlnej kon-
trole zo strany prijimatelskej organizacie. Museli dodrziavat pravidelny denny rezim
nielen pocas pracovného casu, ale prakticky neustéle. Tieto institucie mali vacsi dis-
ciplinarny rezim (nielen zameranie na pracu) vo vztahu k prijemcom.

Treba poznamenat, ze romski prijemcovia tychto projektov sa vyrazne odlisuju od
inych projektov zameriavajucich sa na MRK. Na rozdiel od inych projektov nemali
romski prijemcovia v tychto instittciach blizke vztahy so svojimi rodinami a neudr-
Ziavali silné vazby na romske komunity. Vacsina z tychto prijemcov skoncila v tychto
instituciach v doésledku socidlnej marginalizacie v ramci romskych komunit. Tito
rémski prijemcovia boli odrezani od inych socialnych sieti poskytujucich bezpec-
nost (rodinné vazby), a preto boli ¢asto priamo zavisli od institucii, kedze tieto in-
Stitucie neboli len miestom realizacie projektu, ale poskytovali aj urcity domov
a pristreSok. To tiez znamenalo, ze ucinok tychto projektov na prijemcov sa lisil od
ostatnych navstivenych projektov. Niektori prijemcovia boli identifikovani ako pro-
blematickejsi v désledku predoslych socidlnych (a inych) problémov. Zaroven sa
ukazalo, Ze kedZe tito prijemcovia nemali iné formy vztahov a socidlnych vazieb
a nemali predoslé socidlne vztahy s miestnymi pomermi, bol vplyv realizovanych
projektov na ich spravanie a interakcie vyznamny.
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V prvej institucii, ktord sme navstivili, bolo do projektu zapojenych 30 Rémov zo viet-
kych 110 prijemcov. Treba poznamenat, Ze 25 z nich boli romske Zeny (¢o je neob-
vykle vysoké percento v porovnani s inymi navstivenymi projektmi). ManaZér projektu
uviedol, ze po ukonéeni projektu naslo 10 prijemkyn a prijemcov stabilnu pracu.

V suvislosti s projektom, ktory pracoval s romskymi tinedZermi, nds oboznamili so za-
ujimavym pokracovanim projektu. Tykalo sa to najdenia oficidlneho zamestnania
pre 6 konecnych uZivatelov v stavebnictve. Tuto pracu sprostredkoval jeden socidlny
pracovnik projektu, ktory konec¢nych uzivatelov sprevadzal pri ich hlfadani a poma-
hal im ndjst pracu. Pracovnik projektu kone¢nym uzivatelom navyse pomohol ndjst
ubytovanie a pomohol im pri prechode k samostatnejsiemu Zivotu (napriklad pla-
tenie Uctov a pod.). Tento priklad ukazuje, Ze aktivne zapojenie a dalSia praca s klien-
tami projektu po ukonceni projektu alebo ako jeho pokracovanie méze byt velmi
dolezita pri poskytovani mosta od umelého prostredia prace projektového typu
k vstupu na oficialny trh prace.

Pripad uzavretych institucii je zaujimavy aj z pohladu zapojenia do lokality a okolitej
komunity. V obidvoch pripadoch uviedli predstavitelia organizacii, ktoré boli priji-
matelmi NFP, Ze ich klienti sa stretavali s nedoverou zo strany predstavitelov obce
a okolitej miestnej komunity. Bol to désledok stigmatizacie vyplyvajicej z minulosti
konecnych uzivatelov. Tieto negativne asociacie spajané s ich zaradenim ako ,bez-
domovci,” ,alkoholici” alebo ,cigdnske deti z pestinskych rodin” alebo ,deti z det-
skych domovov” spdsobili urcité negativne vnimanie, na ktoré narazili tieto projekty.
Ich relativne uzatvoreny charakter a urcité materialne vysledky viditelné na verej-
nych priestranstvach (ako vystavba ihriska alebo vycistenie verejnych priestorov) vy-
plyvajuce z prace klientov zaroven zohrali Ulohu pri vytvarani pozitivnejSieho obrazu.
Jeden z manazérov projektu okrem toho zdoéraznil nielen sociadlny aspekt projektov,
ale aj financ¢ny prospech pre obce, v ktorych sa také uzatvorené institucie nachadzaju
(napriklad skutoc¢nost, Zze prijemcovia zijuci v instituciach ziskavaju trvaly pobyt
v obci, ¢o zasa prinasa viac penazi do obecného rozpoctu).

Uloha komerénych subdodavatelov

Komer¢ni subdodavatelia zohravali délezitu ulohu vo viacerych pripadoch. Po prvé,
mnohé obce si najali organizaciu, aby napisala ich névrh projektu a rokovala s ve-
denim ESF. Posudzovatelia si vSimli rastuci pocet organizacii Specializujucich sa na
napisanie projektu, ktoré nemali predchddzajlce skdsenosti s prdcou s romskymi
zalezitostami. Ak boli projekty schvalené, mnohé z tychto organizacii dostali nielen
financ¢né prostriedky, ale ¢asto svoje fungovanie pretransformovali na poradensku
¢innost. Tieto organizéacie nemali sidlo v oblasti realizacie projektu a komunikovali
a koordinovali pracu z geograficky vzdialenych oblasti.
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Je zaujimavé, ze niektoré organizacie sa vopred dohodli s obcami, Ze sa stanu od-
bornym poskytovatelom sluzieb pre rézne skolenia realizované v rdmci projektov.
Tito subdodavatelia ¢asto poskytli Specializované kurzy a Skolenia (napr. psycholo-
gické skolenia). Bolo vsak tazké ziskat viac informacii o komer¢nych subdodavate-
[och, kedZe nas terénny prieskum sa primarne zameriaval na organizacie realizujuce
projekty a konec¢nych uzivatelov.

Vedlajsie ucinky: Vplyv projektu na vnimanie rémskej komunity

Vacsina projektov navstivenych pocas terénneho vyskumu mala pozitivny vplyv na
vnimanie Rémov v obciach. Konstatovali to prijimatelské institucie (obce alebo MVO),
ale aj niektori samotni konecni uZivatelia.To, Ze Rémov videli, ako pracuju na verej-
nych priestranstvach a opravuju rézne obecné budovy, viedlo k zlepSeniu miestneho
imidZu Romov. Rémovia zamestnani prostrednictvom projektov, konkrétnejsie
v mensich mestach a dedinach, sa viac zviditelnili. Skér nez vidiet Rémov ,len posta-
vat a ni¢ nerobit,” ako ndm to opisali viaceri starostovia a miestni nerémski obyvate-
lia, videli ich, ako pracuju pre obec. Tato ¢innost pdsobila ako protiargument proti
rozsirenému nazoru, ktory zdiela vac¢sina Slovakov, ze Rdmovia sa praci vyhybaju.
Okrem toho to zvysilo aj status Rdmov zapojenych do projektu ako zru¢nych na za-
klade produktov ich prace. Napriklad vo viacerych lokalitdch Rdmovia pracovali na
budovani novych chodnikov, novych plotov a znaciek. Tato praca sa ¢asto spdjala
s ¢innostami spojenymi s vyssim stupnom zru¢nosti a kvalifikacie. Viaceri respon-
denti vyjadrili pozitivnym ténom: Toto urobili nasi Cigani.”

Niektori samotni Rbmovia sa pozitivne vyjadrovali o praci tohto typu a o zapojeni do
projektov. Bola to ¢asto jedna z prvych prilezitosti vykonavat pracu tohto typu. Ich
predoslé skusenosti z prace pre obec (napr. ako sucast aktivacnych prac) bola ¢asto
obmedzena na podradné ulohy ako zametanie ciest a kosenie. Na rozdiel od ich ne-
rémskych spolupracovnikov, Rémovia len zriedka ziskaju déveru obecnych koordi-
natorov (alebo starostov) na poverenie pracou vyzadujicou si manipulaciu
s drah3imi nastrojmi alebo Soférovanie obecnych traktorov ¢i dut. Niektori romski ko-
necni uzivatelia vyjadrili pozitivny nazor tykajuci sa prilezitosti pracovat v projekte,
pretoze tieto prace vnimali pozitivnejsie nez aktiva¢né prace. Niektori kone¢ni uzi-
vatelia sa zaroven stazovali, Ze museli robit pracu rovnakého typu (bez ohladu naich
ucast na projekte alebo na aktiva¢nych pracach).
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5.4.Rizika spojené s administrativnymi strukturami ESF
Dosledky zlého riadenia a retroaktivnej zmeny kritérii

Jeden z problémov, na ktory prijimatelia projektov poukazovali, boli aj organizacné
zmeny na urovni riadiaceho organu a sprostredkovatelskych organov, ktoré nastali
po volbach v roku 2010. Tato situacia skomplikovala plynulost komunikacie medzi
prijimatelmi a kontrolnymi organmi, nakolko po volbach v roku 2010 bolo identifi-
kovanych mnozstvo projektov, ktorych schvalenie indikovalo zneuzivanie pro-
striedkov ESF. Preto nové vedenie ESF rozhodlo o novych mechanizmoch kontroly,
ktoré boli zavedené pocas realizacie projektov. Nové vedenie ESF zaujalo tiez kri-
ticky postoj a vyjadrilo pochybnosti tykajuce sa efektivnosti urcitych aktivit. Na-
priklad psychologické skolenia, aktivita, ktora bola velmi podporovana pocas prvej
polovice skimaného obdobia, bola podrobena kritické mu hodnoteniu nového ve-
denia. Mnohé psychologické skolenia boli oznacené ako neefektivne a ich pocet bol
vyrazne zredukovany. (Namiesto psychologickych Skoleni sa v druhej ¢asti skima-
ného obdobia klddol déraz na praktickejsie Skolenia zamerané na zru¢nosti). Na za-
klade Statistického prieskumu boli pévodne schvdlene sadzby mnohych uz
kontrahovanych projektov vyhodnotené ako zasadne nadhodnotené a prijimatelia
NFP boli vyzvani na prehodnotenie v Ziadosti o NFP schvalenych sim (¢asto potom,
ako bola suma dohodnuta so subdodéavatelom). Vedenie ESF zdovodriovalo toto
svoje rozhodnutie tym, ze schvalené sumy v Ziadostiach o NFP neboli pevné, ale iba
indikativne a Ze podmienky kontraktu stanovovali, Ze redlne ceny budu vzdy naj-
lepsie ceny v stanovenom cCase a mieste.

Nastup novovymenovaného vedenia ESF v roku 2010 bol spojeny s dokladnou kon-
trolou niektorych projektov ESF, ¢o viedlo k zmenam v mechanizmoch kontroly,
ktoré mohli ovplyvnit realizaciu projektov. Fluktulacia medzi pracovnikmi fondu
v Bratislave navyse viedla k tazkostiam v komunikacii medzi prijimatelmi projektov
a riadiacim orgdnom v Bratislave. Podla vyjadrenia nového vedenia ESF nové me-
chanizmy znizili niektoré byrokratické poZiadavky a tieto zmeny boli plne v stlade
s podmienkami zmlav bez retroaktivnych ucinkov.

Zavedenie limitov na urcité tovary a sluzby, ktoré zaviedol riadiaci organ, je pozi-
tivny krok na ceste k efektivnemu vyuzivaniu verejnych prostriedkov. Na druhej
strane zavedenie takychto limitov a novych mechanizmov uprostred realizicie pro-
jektu moéze viest k nezamyslanym prekazkam pri realizacii projektov. Prakticky vietci
manazéri projektov a predstaviltelia obci vyjadrili nespokojnost s riadiacou pracou
v Bratislave. Poukazovali na nasledujuice problémy:

e nedostato¢nd komunikacia s dlhymi prestadvkami s riadiacim a sprostredko-
vatelskym orgdnom v Bratislave, ¢o sa ¢asto pripisovalo vysokej fluktudcii ad-
ministrativnych pracovnikov v Bratislave
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e vnimanie poziadaviek riadiaceho organu ako nepotrebnych a byrokratickych

e zmeny oproti povodne schvalenym Ziadostiam o NFP a udajna nedoslednost
pri zavadzani novych mechanizmov

Tieto argumenty neustale opakovali vietky osoby, ktoré sa zucastnili na rozhovo-
roch, v rdmci terénneho vyskumu. Posledny bod vnimali ako osobitne problema-
ticky. Niektoré organizacie uzatvorili zmluvy na zaklade povodne schvalenych zmlav
a kalkulacii. V. mnohych pripadoch v3ak predstavitelia riadiaceho organu zmenili
vysku sadzieb schvélenych v Ziadosti o NFP a dokonca aj ¢asto po tom, ako bola
suma dohodnuta so subdodavatelom. Hoci existovalo trojmesacné prechodné ob-
dobie, pocas ktorého sa prijimatelia mali prispdsobit vydavkovym limitom (a naklady
vzniknuté pred ucinnostou aktualizacie Metodického usmernenia k opravnenosti
vydavkov boli uhradené v plnej sume), mnozstvo organizacii muselo komplikovane
renegociovat finan¢né platby pre subkontraktorov. To viedlo k tomu, ako uvadzali
respondenti medzi prijimatelmi, Ze mnohé organizacie sa dostali do finan¢nych pro-
blémov a museli znovu rokovat o platbach so subdodavatelskymi stranami. Z toho
vyplyvajlice problémy podla vyjadrenia respondentov finan¢ne ohrozili nielen prie-
beh projektov. ale ¢asto vystavili riziku aj samotnu existenciu prijimatelov NFP. V pri-
padoch, ked'bola prijimatelom NFP obec, museli sa chybajuce finan¢né prostriedky
Cerpat z inych kapitol obecného rozpoctu. Vacsia obci bola schopnd preklenut tieto
problémy, no za cenu zna¢nych tazkosti. V pripade MVO v3ak nové mechanizmy pri-
viedli mnohé organizacie do neriesitelnych situacii (niektori z respondentov uviedli:
»ha pokraj bankrotu®).

Na osobnejsej Urovni mnohi manazéri hovorili o psychologickych problémoch vy-
plyvajucich z tazkosti alebo pocitov vzdania sa kariéry a ¢innosti v danej oblasti a v ob-
lasti projektov. Skontaktovali sme sa s dvoma manazérmi, ktori sa s nami odmietli
stretnut, ako uviedli, pre dlhodobé zdravotné problémy vyplyvajlce z ich prace na
projektoch ESF.

Uvedené tazkosti navyse ¢asto negativne ovplyvnili vztahy medzi prijemcami pro-
jektov a kone¢nymi uZzivatelmi. Niektoré problémy viedli k zna¢nému meskaniu alebo
zruseniu slibenych aktivit. Dévody, ktoré kone¢nym uzivatelom oznamili predstavi-
telia, sa stretli s nedoverou. Podobne ako subdoddvatelské spolo¢nosti, ktorych
sluzby boli uhradené s tazkostami alebo s omeskanim, v jednom pripade sa romski
konecni uzivatelia vyjadrovali o prjimatelskych organizaciach (ich manazéroch alebo
starostoch), ze ,kradnu peniaze alebo vyuzivaju peniaze na svoje vlastné zaujmy, ale
nie na prospech miestnych Rémov.” Vztahy zaloZzené na dévere - jeden z kltucov
Uspesnej realizacie projektov — boli ¢asto tymito problémami vyrazne poskodené.
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Politika predkladania sprav o projektoch - obchadzanie kategorii Cisiel a aktivit

Jednym z neocenitelnych aspektov vykondvania kvalitativneho terénneho vyskumu
ako sucasti hodnotenia bolo uvedenie do kontrastu zdanlivej uniformity a formali-
zovanych sprav uvedenych v oficidlnej projektovej dokumentacii so situaciou v te-
réne. Navstevy v teréne, zaloZzené na rozhovoroch a pozorovaniach, ¢asto odhalili
nezrovnalosti medzi Udajmi v spravach a komplexnou realitou. Zatial <o mnohé pro-
jekty boli uz ukoncené, na zédklade rozhovorov s aktérmi z prijimatelskych organizacii
s rdznym postavenim a cielovymi prijemcami sme dokazali ziskat pribehy, ktoré sa
¢asto odlisovali od oficidlnych sprav. Jednym z takychto aspektov bolo ziskat infor-
macie od manazérov projektov, starostov alebo od konecnych uzivatelov o rozdie-
loch, ktoré sa nedali zistit z dokumentacie.

Jednou z prvych nezrovnalosti bola relativne vysoka cirkuldcia skuto¢nych konec-
nych uzivatelov zapojenych do projektov. Tato redlna vysoka mobilita kone¢nych uzi-
vatelov sa ¢asto nedd zistit z rovnakého poctu koneénych uzivatelov, ktori sa objavili
v Ziadostiach a v zaverecnej sprave. Nezachytdva to fluktuujucu dynamiku oséb, ktoré
odisli z projektov. Bolo to spdsobené hlavne tromi navzajom suvisiacimi faktormi:

a) konecni uzivatelia si nasli iny druh prijmu (vo forme oficidlnych alebo ne-
oficidlnych pracovnych miest). Hoci sme sa stretli s tvrdeniami, Ze ziskanie
pracovného miesta bolo priamym vysledkom $kolenia poskytnutého pocas
projektov, nemohli sme tieto tvrdenia overit konkrétnym dokazom,

b) nezhody medzi prijimatelom NFP alebo pracovnikmi obecného uradu a ko-
nec¢nymi uzivatelmi. Podla starostov alebo manazérov projektov zvycajne
vyplyvali z nespolahlivosti a disciplinarnych problémov (napr. z problémov
s alkoholom). Podla konec¢nych uzivatelov boli ¢asto désledkom nevhod-
ného zaobchadzania alebo neadekvatnych pracovnych podmienok zo
strany prijimatelov projektu,

€) miestne vnutropolitické a socidlne vztahy v ramci skupiny konecnych uzi-
vatelov aj medzi kone¢nymi uzivatelmi a prijimatelmi NFP. Niektoré odchody
konecnych uzivatelov z projektu boli sp6sobené osobnymi konfliktami.

Hoci mnohé projekty boli ovplyvnené uvedenou cirkulaciou kone¢nych uzivatelov,
vacsina tychto pripadov nebola v spravach uvedena.




Zavery

Na zaver by sme chceli odpovedat na otdzku, do akej miery zodpoveda prakticka
implementacia Operac¢ného programu Zamestnanost a socialna inkluzia $pecific-
kym potrebam socialnej inkluzie slovenskych Rémov? Aby sme boli konkrétnejsi,
zaujima nds nasledujuce: dostavaju sa zdroje v rdmci operac¢ného programu, ktoré
su urcené pre rémske komunity, skuto¢ne k tymto komunitdm? VyuzZivaju sa fondy
urené na integraciu Romov skutocne na riesenie problémov marginalizovanych
romskych komunit? A ak ano, prispievaju k zlepseniu Sanci Romov ziskat pracu a za-
mestnanie? Zodpoveda pridelovanie finan¢nych zdrojov Uzemnému rozdeleniu
rémskej populdcie a rozsahu problémov?

Zavery su usporiadané ako odpovede na tieto otazky.

6.1.Je mozné vytvorit jasné vazby medzi vstupmi
do projektu a vysledkami projektu?

Urcenie vazieb medzi vstupmi a vysledkami a medzi projektmi
v ramci jednotlivych opatreni

Analyza dostupnych udajov z projektov naznacuje, Ze pri vacsine projektov je na-
ro¢né zistit jasnu vazbu medzi vstupmi a vysledkami alebo vystupmi. Situacia je roz-
dielna pre dve opatrenia a tento rozdiel spociva v cisto defini¢nych dévodoch.

Projekty implementované podla opatrenia 2.1 su vzhladom na tuto vdzbu ovela lep-
Sie, pretoze ich skuto¢nym ucelom (a o¢akdvanym vystupom) je vykondvanie terén-
nej socialnej prace. Pritomnost socidlnych pracovnikov v teréne predstavuje vystup,
ktory je z ¢isto formalneho hladiska lahko overitelny. Co sa tyka vysledkov, situécia
je trochu nejasna. Len tazko mézeme ocakavat, ze samotna terénna socialna praca
pomodze vyriesit zranitelnost RGmov. Mohla by, ale len v tom pripade, Ze by sa cha-
pala ako pripravna faza pre dalsie intervencie. Zakladnym tcelom terénnej socialnej
prace je podobne ako akejkolvek inej socidlnej pomoci zabranit dalSiemu prehlbo-
vaniu marginalizacie zranitelnych komunit. Na to, aby sme im pomohli z chudoby, je
potrebna siroka skala pristupov, zadsahov a finan¢nych nastrojov.
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Videdlnom pripade by mali byt tieto nastroje poskytnuté v ramci intervencii podlfa
opatrenia 2.2. Dostupné udaje vsak poukazuju na to, Ze intervencie boli v ramci
oboch opatreni navrhnuté aimplementované subezne, bez jasne definovanych va-
zieb medzi nimi. M6Zeme to povazovat za premarnenu prilezitost, pretoze terénni
socialni pracovnici mohli posluzit ako zdroj na identifikaciu spolahlivych ¢lenov ko-
munit, ktori pomo6zu sformulovat projekt a podporia monitorovanie implementacie.

Udaje o vykazanych vysledkoch z jednotlivych projektov sa uvadzaju v spravach
0 monitorovani projektu. SU napisané popisnym spésobom vo formate pdf. Z toho
dovodu su spravy popisné a len volne suvisia s ukazovatelmi vysledku, ktory bol na-
planovany v ziadostiach o projekt a formularoch projektu. Vyiatie uzito¢nych kvan-
titativnych udajov zo sprav by si vyZzadovalo podrobnu analyzu, spracovanie kazdej
spravy a jej Standardizaciu, no treba si uvedomit, Zze v dosledku pochybnych for-
muldcii a definicii aj po skonceni tejto drahej a casovo naroc¢nej tlohy by boli vy-
sledky stale neisté.

Kvalita infrastruktury udajov

Dal3im délezitym dévodom spdsobujlcim tazkosti pri vytvarani jasného vztahu
medzi vstupmi a vystupmi projektu je samotna kvalita zhromazdovanych udajov
suvisiacich s projektom a sposob ich uchovéavania. Aktualne pouzivany systém (Zia-
dosti a monitorovacie formulare) generuje informacie, ale nie data. Vo vacsine pri-
padov su tieto informdcie zaujimavé, ale pre Gcely monitorovania a vyhodnotenia
nie su uzitocné. Evokuju dojem, ze tvorcovia prislusnych formularov a vseobecne
databaz projektov mali len hmlistu predstavu o tom, ako a na aky ucel budu udaje
vygenerované z prislusnych oblasti pouzité, alebo nemali na pamati moznost kvan-
titativnej analyzy.

Navyse tvorcovia zrejme nemysleli na to, Ze databazy sa budu pouzivat ako uzito¢ny
nastroj pre Ucely monitorovania a vyhodnotenia. Databaza je vytvorena ako systém
archivujuci dokumenty s funkciami ,inventarizacie projektu”. Sluzi ako navod, kde
hladat podrobnejsiu dokumentaciu tykajucu sa konkrétneho projektu, ale nepo-
skytuje priamy pristup k tymto informaciam. Udaje o projektoch (dokonca aj v ob-
lastiach, kde sa v projektovych suboroch nachadzaju kvantitativne udaje) nie su
strojovo spracovatelné.

Len malo tychto oblasti sa da pouzit ako zdroje kvantitativnych udajov o projektoch
rovnako ako ich vstupy, vystupy a vysledky. Zlepsenie tychto formularov by vyza-
dovalo mensie investicie, ktoré by vsak viedli k vyraznému zlep3eniu infrastruktiry
udajov o implementdcii projektu.




ZAVERY

6.2. Zodpoveda pridelovanie finan¢nych zdrojov
uzemnému rozdeleniu romskej populacie
arozsahu problémov, ktorym celi?

Tato otazka sa skladd z troch vzajomne sa doplfujucich aspektov. Zmensuju pro-
jekty financované ESF rozdiely medzi regiénmi Slovenska? Dostavaju lokality s vys-
$im podielom rémskeho obyvatelstva vyssi podiel finanénych prostriedkov ESF? Ak
ano, su tieto financie pouzité pre Rbmov?

Vyznam kategorizacie MRK (marginalizovanych romskych komunit)

Vyskumni pracovnici, hodnotitelia a tvorcovia politik maju zakladny problém. Aka-
kolvek evalvacia rozvojovych intervencii tykajucich sa Rémov nastoluje otazku, ako
urcit etnickd identitu jednotlivca. Najcastejsie sa diskusia toci okolo otazok tykaju-
cich sa demografie (pocet Romov), spoésobu identifikacie, a toho ¢i ma ist o seba-
identifikaciu alebo pripisanu identitu. Casto pocut hlasy, ¢i etnicka identifikacia
nepredstavuje porusenie principu fudskych prav a nie je protizakonna.

Z tohto dévodu mozeme koncept MRK povazovat za vhodny spOsob a nastroj na
tvorbu politik, pretoze ide nad rdamec demografie alebo etnicity a obchadza vietky
uvedené sporné otazky. V podstate ide o Uzemne zamerany koncept. Vychadza zo
sociologického predpokladu, Ze zranitelni Rdmovia ziju v urcitych uzemnych en-
klavach - v enklavach socialneho vylucenia. Proces definovania MKR (mapovanie)
neskima individudlnu etnicku identitu, ale tvori supis osidleni. Tato kategorizacia
ma vsak urcité nedostatky v tom, ze nezachytdva Romov, ktori su integrovani alebo
Ziju mimo marginalizovanych komunit. Aj napriek tomu je vhodna na vyhodnote-
nie zamerania rozvojovych intervencii pre socidlne vylu¢enych Rémov.

Sociografické mapovanie romskych komunit na Slovensku bolo realizované kon-
zorciom, ktoré sa skladalo z orgénov $tatnej spravy (Urad splnomocnenca vlady Slo-
venskej republiky pre romske komunity) a slovenskych mimovlddnych organizacii
v roku 2004. Toto mapovanie MRK sa chape ako pozitivna, Uspesna a Ziadana ini-
Ciativa, ktora v zasadach spoluzitia predstavovala jasny krok vpred. Myslime si, Ze
validita tohto teritoridlneho sociografického mapovania (a skuto¢nost, ze ho zu-
Castnené strany nespochybruju) sa stava pozitivnym vzorom na dosiahnutie Sir3ej
zhody opostupoch zbierania Statistickych udajov vo verejnom zdujme.
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Uzemna distribucia projektov a socialno-ekonomické rozdiely medzi regiénmi

Cielom prvého zo zékladnych konceptov programu ESF je zmensit rozdiely medzi
regionmi.V ramci struktury definovanej Eurépskou komisiou sa slovensky program
ESF snazi ,zvysit konkurencieschopnost a vykonnost slovenskych regiéonov a eko-
nomiky ako celku” tym, Ze ,bude riesit Strukturalnu nezamestnanost a regionélne
rozdiely zamestnanosti v celej krajine.”

V $trukture podpory ESF sa priorita menej rozvinutych regiénov odzrkadluje v tom,
Ze pre najzapadnejsi Bratislavsky region je v ESF planované Specifické opatrenie
s obmedzenym rozpoctom. Na zdklade metodiky Eurdpskej Unie, ktora urcuje kva-
lifikacné predpoklady regionov NUT 1 na zdklade ich ekonomickej sily, je prioritnym
regionom zvysna cast Slovenska.

Hoci zvy3na ¢ast Slovenska, okrem Bratislavského regiénu, plne spifia kvalifika¢né
predpoklady na ziskanie podpory ESF, stéle existuju markantné rozdiely medzi za-
padnymi regiénmi Slovenska na jednej strane a vychodnymi a juznymi regionmi na
druhej strane. Napriek tymto regiondlnym rozdielom nema struktura ESF k dispozicii
Ziadny systematicky nastroj, ktorym by dokazala prerozdelovat a smerovat investicie
do tych regiénov a obci, ktoré najviac potrebuji pomoc. Analyza udajov zo vzorky
projektov naopak poukazuje na to, Ze prospech obyvatelov Zijuci v tychto lokalitach
z fondov ESF je eSte mensi ako prospech obyvatelov Zijucich v priemernych lokali-
tach. Ak ako ukazovatel pouZijeme vydavky na jedného romskeho obyvatela, zistime,
ze najvyssie investicie boli v niektorych okresoch zapadného Slovenska. To naznacuje,
ze pridelovanie ESF fondov ovplyvriuju iné faktory bez ohladu na skuto¢né potreby.
ESte dolezitejSie viak je, Ze analyza ukdzala, Ze $anca tazit z podpory ESF zavisi od vel-
kosti obce - &im je obec mensia, tym ma mensiu 3ancu ziskat prostriedky ESF. Dalsie
dolezité zistenie sa tyka rozdielnej situdcie regiénov, ktoré su na tom rovnako - ko-
Sického a presovského. Aj napriek podobnostiam sa tieto dva regidny vyrazne odlisuju
v schopnosti ziskat finan¢né prostriedky ESF pre inkltiziu Romov.

Hoci by bolo potrebné vykonat dalsi dodato¢ny vyskum na identifikaciu pricin ty-
chto nerovnosti, je zrejmé, Ze kltic¢ovu tlohu hra zlozitost administrativy ESF fondov.
Vyvoj projektu a sprava grantov vyzaduje vysoku Uroveri vedomosti a skusenosti.
Jednym z dosledkov tohto faktu je skuto¢nost, ze malé obce nemaju kapacity na
vyvoj a implementéciu projektov; inym désledkom je uloha roznych typov subjek-
tov, ktoré sa $pecializuju na ziskanie eurépskych fondov a pomahaju obciam so spra-
vou fondov alebo realizaciou ich projektov. Hoci tato studia sa podrobne nevenovala
nakladom suvisiacim s touto Strukturou, ¢asto sme sa stretavali so staznostami or-
ganizdcii, ktoré sa zaoberaju implementaciou projektov, ze zapojenie sprostredko-
vatelov by viedlo k zvySovaniu nakladov.




ZAVERY

Dostavaju lokality s vyssim podielom romskeho obyvatelstva vyssi podiel
financnych prostriedkov ESF?

Vacsina romskeho obyvatelstva na Slovensku zije v menej rozvinutych regiénoch
vychodného a juzného Slovenska, ktoré su podla uvedenych pravidiel plne kvalifi-
kované. Je viak nevyhnutné aspon spomenut, Ze mensia koncentracia Romov Zije
na vidieku v okrese Malacky v Bratislavskom kraji. V tomto kraji Ziju v 17 obciach.
V piatich obciach je podiel Rémov v priemere 10 — 23 %. KedZe tieto obce sa na-
chadzaju v Bratislavskom kraji, ani jedna z nich sa nemohla uchadzat o pomoc ESF
vo forme terénnej socidlnej prace ani realizovat iné dolezité aktivity MRK, hoci Udaje
z atlasu (2004) udavaju, Ze stupen segregacie je v tomto okrese a aj v celom brati-
slavskom regidéne vyssi ako v inych krajoch zapadného Slovenska (Trenciansky kraj:
0,8; Nitriansky kraj: 1,1; Trnavsky kraj: 1,0).

Toto zistenie nas priviedlo k doleZitému poznaniu. Hoci koncentracia segregovanych
0sad na vychodnom Slovensku naznacuje priamy vztah medzi Zivotnymi podmien-
kami Romov a okolitou ekonomickou situdciou, tento vztah nie je automaticky ani
univerzalny. Ekonomicky rozvoj ponuka prilezitosti (hlavne neoficiadlne zamestnanie)
aj pre tych, ktori su na okraji. Mézeme to tiez spojit so Specifickymi hrozbami ako ra-
stuce naklady na byvanie. Ekonomické faktory vsak moézu stratit vyznam z dovodu
historickych faktorov, ako je rozvoj modelu etnického osidlovania, lokalna bytova
politika a politika zamestnanosti pocas obdobia socializmu alebo prenasledovanie
miestnej rémskej komunity v obdobi perzekucii za Slovenského statu (1938 - 1945),
¢o viedlo k vzniku mnohych zavislosti. Ak sa maju investicie dostat k tym rémskym
komunitam, ktoré ich potrebuju najviac, je nevyhnutné vytvorit teritorialne kritéria
nielen na zaklade vieobecnych udajov vyplyvajucich zo socidlno-ekonomickych pod-
mienok, ale aj na zaklade mapovania konkrétnych podmienok v ramci romskej ko-
munity. Ako sa uvadza v tejto sprave, pre tento Ucel su velmi uzito¢né udaje z Atlasu
rémskych komunit (2004, aktualizacia planovana na rok 2013). Vzorec na prerozde-
[ovanie strukturalnych fondov by mal odzrkadlovat mapu socidlno-ekonomickych
podmienok na Urovni obce.

Porovnavanie Udajov z atlasu s Udajmi zo vzorky ukazalo, Ze existuju znacné rozdiely
tykajuce sa teritoridlneho rozdelenia dvoch skupin projektov uvadzanych ako rele-
vantné pre marginalizované rémske komunity. Zatial ¢o projekty realizované v rdmci
opatrenia 2.1 (socidlna praca) sa zameriavali na obce s vy3sim podielom Roémov a vys-
$ou mierou nezamestnanosti, ako je priemer obci zahrnutych v atlase, opak je prav-
dou v pripade projektov realizovanych v ramci opatrenia 2.2 (vzdelavanie a projekty
zamestnanosti), kde v mnohych pripadoch Rémovia predstavovali len jednu z via-
cerych cielovych skupin. Ako je navrhnuté,opatrenie 2.2 ma implicitné strukturalne
vlastnosti, ktoré vychyluju potencialne fondy urcené pre konecnych prijemcov sme-
rom k tym, ktori su pouzitelni na trhu prace - teda k skupine, ktora nie je medzi R6-
mami nadmerne zastupend. Vzhladom na nepresné ukazovatele nebolo mozné
v ramci tejto studie urcit, aky podiel z konecnych prijemcov tychto projektov tvorili
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Rémovia. Tieto Udaje su viak nevyhnutné pri pridelovani zdrojov. V tychto pripadoch
je potrebné pouzit udaje z viacerych zdrojov (a nielen informacie zo s¢itania ludu
alebo z atlasu). Informacie z kvalitativneho vyskumu je potrebné spojit s udajmi
z kvantitativnych prieskumov a administrativnych zaznamov. Metédy GIS by sa mali
pouzivat tvorivejsim spésobom a mali by sa zameriavat na zranitelné skupiny bez
toho, aby brali do Uvahy kontroverzné jednorozmerné pristupy.

Vysledky Studie v teréne ukazali, Ze je prospedné, ak sa projekty tykajlce sa vzdela-
vania alebo zamestnanosti pripravuju v spolupraci, pricom neskér su doplnené o te-
rénnu sociadlnu pracu na mieste urcenia. Je pravdepodobné, ze prostrednictvom
systematickej spoluprace by sa dali dosiahnut lepsie vysledky.

Dosah na zamestnatelhost Romov

Kym ESF pokracuje vo financovani programoy, ktoré sa maju dostat k zranitelnym
skupindm, prioritou suc¢asného programového obdobia su investicie do adaptabi-
lity pracovnikov a podnikov. V pripade slovenského Operac¢ného programu Za-
mestnanost a socialna inkllzia tento ciel podporuje prva prioritna os Podpora rastu
zamestnanosti. Do tejto osi bola doteraz investovana najvacsia ¢ast financnych zdro-
jov. Velkd cast zdrojov investovanych v rdmci tejto osi bola pouzita pre sikromné
spolo¢nosti, ktoré sa snazili prijat do zamestnania novych pracovnikov alebo zvysit
kvalifikaciu svojich zamestnancov. Ako sa uvadza v analyze projektovych udajov,
z projektov realizovanych v ramci tejto prioritnej osi mal Gzitok len zanedbatelny
pocet Romov. Je tu uvedenych niekolko projektov, ktoré sa chapu ako vyznamné
pre marginalizované rémske komunity, pricom ich vyznam spociva v tom, Ze jeden
zamestnanec pochadza z takejto komunity. Okrem toho dokumentécia neumoz-
nuje overit, ¢i boli Rdbmovia skuto¢ne zamestnani, pretoze tieto informacie nemaju
charakter zavdazného ukazovatela.

Vzhladom na vyluéenie slovenskej romskej mensiny z oficidlneho trhu préce nie je
prekvapujuce, ze Rdbmovia nemaju uzitok z projektov, ktorych cielom je zvysit kvali-
fikaciu tych, ktori uz si zamestnani. Z pohladu Rémov a inych dlhodobo nezamest-
nanych, programy s takymto zameranim len prehlbuju kvalifika¢ny rozdiel medzi
[udmi akceptovanymi na oficidlnom trhu prace a tymi, ktori su z neho vyluceni. R6-
movia a iné zranitelné skupiny by mohli mat v buducnosti uzitok z tychto projektov
aspon teoreticky z dévodu ich pozitivneho vplyvu na ekonomiku cielovych regié-
nov. No vzhladom na velmi tazké postavenie Rémov na trhu prace nie je jasné, ¢i sa
takéto pomalé pdsobenie skutocne dostane az k Rbmom bez inych foriem zasahov.

Ako sme uz uviedli, prioritou ESF v rokoch 2007 — 2013 je zvysit adaptabilitu pracov-
nikov, podnikov a Zivnostnikov zlepsenim predvidania a pozitivneho manazmentu
ekonomickych zmien. Okrem toho sa ESF stdle zaobera problematikou zamestna-
nosti, snazi sa zabranovat socialnej exkluzii a bojovat proti diskriminacii.




ZAVERY

Na Slovensku kladie program ESF zvy3eny déraz na inkldziu Rémov, ktori su pra-
vom identifikovani ako obzvlast zranitelna cast populacie. Na pomoc Rémom sa za-
meriavaju dva rozdielne typy ¢innosti. Prvym typom takejto ¢innosti je terénna
socialna praca (financovana podla opatrenia 2.1), ktora sa nezaoberala priamo otaz-
kami zamestnanosti. Druhym typom ¢innosti su projekty tykajuce sa vzdelavania a
zamestnanosti (financované podla opatrenia 2.2), ktorych ucelom bolo zlepsit po-
stavenie nezamestnanych Rémov (a inych prijimatelov pomoci) na trhu prace zvy-
senim ich kvalifikacie. Ako sa uvadza, teritoridlne rozdelenie tychto projektov je
minimalne z hladiska problematiky Romov otazne, pretoze vela finan¢nych zdrojov
bolo investovanych v lokalitach, kde Rdmovia netvoria podstatnt mensinu.V mno-
hych pripadoch spristupnena dokumentacia neumoznila urcit, akd ¢ast z konecnych
pouzivatelov bola romskeho pévodu.

Cielom terénneho vyskumu, ktory sa uskutocnil v presovskom regiéne v rdmci tejto
studie, nebolo overovat, do akej miery boli Robmovia skuto¢ne zaradeni do projek-
tov, ale preskumat vplyv projektov tykajucich sa vzdelavania a zamestnanosti, ktoré
boli realizované v obciach s velkymi rémskymi komunitami. Zial, najdéleZitej3im za-
vaznym zistenim bolo, Ze len velmi malo kone¢nych prijimatelov tychto projektov
si napokon naslo zamestnanie na oficialnom trhu prace. Vzhladom na toto sklama-
nie znacny pocet opytanych konecnych prijimatelov hodnotilo toto vzdeldvanie
velmi negativne ako ,stratu ¢asu’, pricom zo vzdelavania profitovali ti, ktori ho po-
skytli, a nie konecni prijimatelia. Preco tieto projekty nedosiahli pociato¢né ocaka-
vania? V prvom rade si musime uvedomit aktudlnu ekonomicku situaciu na
vychodnom Slovensku, kde ekonomicka kriza sposobila stratu mnohych pracov-
nych miest. Nezamestnanost sa netyka len Rémov. Tato situacia je vsak najhorsia
pre tych z nich, ktori sa nedokéazu prezentovat prehladom svojich pracovnych sku-
senosti. Kym osvedcenie o absolvovani vzdelavania by mohlo byt v inom ekono-
mickom prostredi rozhodujuce, v momentalnej situdcii su bariéry také velké, ze ani
osvedcenie ni¢ nezmeni.

To znamena, zZe je nevyhnutné uvazovat o pristupe na zaklade zru¢nosti v Sirsich
suvislostiach a preskimat niektoré z jeho zékladnych predpokladov. Hoci niet po-
chyb o tom, ze nizke vzdelanie Romov a chybajlce zéznamy o oficidlnych zamest-
naniach uchadzaca su délezitymi faktormi, ktoré brania Romom ziskat zamestnanie,
zistenia terénneho vyskumu jasne naznacuju, ze by bolo zavadzajuce vysvetlovat
exkltziu Rémov z trhu préce len ich nedostato¢nym vzdelanim alebo inymi kultar-
nymi znakmi, ktoré su pre nich charakteristické. Starostovia obci opakovane tvrdili
vyskumnym pracovnikom, Ze niektori konecni prijemcovia by boli vynikajici a mo-
tivovani zamestnanci, a predsa nemaju Sancu na pracovnom trhu preto, Ze su Ro-
movia. Je preto zaujimavé, ze zhrnutie cielov ESF pre Slovensko sa vyhyba
pouzivaniu terminu diskrimindcia, ktory Eurépska komisia pouZiva vo svojom popise
vseobecnych cielov. Autori tejto spravy navrhuju, aby sa integracia chapala ako pro-
ces, v ktorom budu musiet obe strany - zaclenené a aj tie, ktoré nie su zac¢lenené
alebo stoja na okraji spolo¢nosti (alebo, ak mame byt konkrétnejsi, na okraji trhu
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prace), zmenit svoje postoje a ¢innosti. Samozrejme, takito zmenu nemozno na-
diktovat zhora. No na druhej strane maju Strukturdlne fondy zédsadny vyznam pre
ekonomiku mnohych regiénov Slovenska v tom zmysle, ze predstavuju moznost
stimulovat vyvoj tym spravnym smerom. Napriklad spoloc¢nosti, ktoré sa uchadzaju
o zakazky financované zo $trukturalnych fondov EU, mozno vyzvat, aby preukazali
zloZenie svojho personalu, ktoré bude odrazat etnické zloZenie obce alebo regiénu,
v ktorom ziju. Hoci takéto opatrenia urcite nebudu popularne, je zrejmé, Ze je ne-
efektivne vzdelavat Romov, kym v sukromnom sektore nie je ochota prekonat voci
nim negativne predsudky.

Kym niekde sme sa stretli len s ojedinelymi pripadmi Rémov, ktori si dokazali ndjst
oficidlne zamestnanie, zda sa, Ze v niektorych lokalitach zohralo vzdeldvanie doéle-
Zity ulohu v pristupe obce voci miestnym Rémom. Starostovia uviedli, Ze vzdelava-
nie by zlepsilo pracovné vykony Rbmov v ramci programov verejnoprospesnych
prac riadenych obcami, ktoré niektoré obce vyuZzivaju na realizaciu dost komplex-
nych investicii do verejného majetku, napriklad prace pri rekonstrukciach 3kol, obec-
nych kultirnych domoy, pri zveladovani verejnych priestranstiev alebo pri stavbach
protipovodnovych bariér. Ako sme uz uviedli v predchadzajlcej kapitole, tieto
obecné verejnoprospesné prace maju niekolko pozitivnych aspektov, napriklad zvy-
Senie sanci Rbmov zamestnat sa na neoficidlnom trhu prace alebo zlepsenie vzta-
hov medzi etnikami vdaka preukdzanej uzito¢nosti tychto obyvatelov pre celu
komunitu. Na druhej strane v3ak tato Studia identifikovala aj niekolko rizik, ktoré su
zvacsa spojené s velmi dominantnym postavenim starostov, ktori kontroluju mnohé
aspekty tykajuce sa Rbmov a mozu Uplne svojvolne rozhodovat o tom, kto z miest-
nych Rémov bude mat tu ¢est a bude mu ponuknuté zamestnanie (byvanie, vzde-
lavanie atd.). Dominantné postavenie obci a starostov sa da najlepsie popisat ako
dilema: na jednej strane je obec (na rozdiel od mimovladnych organizacii) stabilnd
a sUcasne aj miestna institucia, ktord méze vyuzivat zdroje z réznych systémov fi-
nancovania s ciefom implementacie dlhodobych planov, ale na druhej strane mo-
nopolné postavenie obce ma za nasledok velmi zavisly vztah medzi obcou (ktoru
reprezentuje starosta) a romskymi obyvatelmi, v ktorom méze vzniknut riziko zneu-
Zitia a svojvole. Navyse si musime uvedomit aj to, Ze su aj také obce, ktoré nechcu
alebo nie su schopné realizovat integracné aktivity financované z projektov.

KedZe obce by mali hrat kli¢ovu tlohu v kazdej stratégii integracie, $tat si na zaklade
uvedenych dévodov dobre uvedomuje fakt, ze nesmie ponechat vietky kompeten-
cie v rukach starostu, ale musi vytvorit taky systém, v ktorom bude spolupracovat
viacero typov institucii.




Odporucania

Hoci vac¢sina uvedenych odporucani vychadza priamo z poznatkov predmetného
vyskumu, vyuzivame aj dalsie informacie o problematike socidlneho zacleriovania
marginalizovanych rémskych komunit, ktoré suvisia so Specifickym zameranim pro-
jektov ESF a ich dopadmi. Tieto informacie vyuzivame s ciefom vymanit problema-
tiku ESF z uzkych mantinelov programovych stratégii a programového riadenia
a zasadit ju do SirSieho kontextu otazok boja proti chudobe a vyluceniu. Aj ked je
vacsina odporucani explicitne orientovana na projekty financované ESF, daju sa ap-
likovat aj na iné strukturalne fondy.

7.1.Implementacné struktury a postupy ESF
orientované na vysledky

Orientécia na vysledky bude hlavnym predpokladom a kritériom vyhodnotenia dal-
sieho programového obdobia. Vysledky studie preukazali, Ze v tejto zalezitosti mo-
Zeme vykonat mnoho a s relativne nizkymi nakladmi. V tejto suvislosti mézeme
pomerne lahko ziskat tri obrovské vyhody: zjednodusenie procesov uchadzania sa
o fondy ESF, vylepsenie formularov Ziadosti a monitorovania a ich transformaciu na
zmysluplné nastroje na generovanie dat a skuto¢né zac¢lenenie Rémov do celého
procesu implementacie, monitorovania a vyhodnocovania.

Zefektivnenie administrativnych struktur a zjednodusenie pravidiel

Terénny vyskum odhalil, Ze tazkosti so spravou fondov mézu viest k vzniku problé-
mov. Tieto problémy nielenze negativne ovplyviuju implementéciu projektov, ale
v mnohych pripadoch mézu ohrozit existenciu institucii, ktorym bol grant udeleny.
Vacsina prijimatelov NFP uviedla, Ze mali zavazné problémy, ktoré vznikli zavedenim
novych mechanizmov a zmenou metodickych usmerneni. Hoci existovalo trojme-
sacné prechodné obdobie, pocas ktorého sa prijimatelia mali prispdsobit vydavko-
vym limitom (a naklady vzniknuté pred uc¢innostou aktualizacie Metodického
usmernenia opravnenosti vydavkov boli uhradené v plnej sume), mnoZstvo orga-
nizacii muselo komplikovane renegociovat finan¢né platby pre subkontraktorov. To
viedlo k tomu, ako uvadzali prijimatelia, Ze mnohé organizacie sa dostali do finan¢-
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nych problémov a museli znovu rokovat o platbach so subdodavatelskymi stranami.
Zmeny sa tykali vyberu dohodnutych ¢innosti v rdmci projektu a ich nédkladov.

Je potrebné uviest, Ze zmena zmluvnych podmienok je vzdy velmi nestandardny
postup. Treba si vSak uvedomit, Ze aj ked riadiaci organ tento nestandardny postup
obhdjil, je jasné, Ze takéto konanie mohlo poskodit organizacie implementujuce
projekty, paralyzovat mnohé projekty a znicit zaklady déveryhodného vztahu medzi
prijimatelmi NFP a riadicim a sprostredkovatelskym orgdnom. Pristup riadiaceho
organu bol respondentmi oznaceny za problematicky aj vzhladom na to, Ze Gidajne
neinformoval prijimatelov NFP o zmene podmienok tak, aby mohli prijat opatrenia,
ktoré by zaistili realizaciu projektu v sulade s novymi predpismi. Podla stanoviska ria-
diaceho organu boli na zaklade $tatistického prieskumu p6évodne schvalene sadzby
mnohych uz kontrahovanych projektov vyhodnotené ako zdsadne nadhodnotené
a prijimatelia NFP boli vyzvani na prehodnotenie schvalenych sim v Ziadosti o NFP.
Hoci sa tak casto stalo aZ po tom, ako bola suma dohodnuté so subdodavatelom, ria-
diaci organ zdovodnoval toto svoje rozhodnutie tym, Ze schvalené sumy v Ziados-
tiach o NFP neboli pevné, ale iba indikativne, a ze podmienky kontraktu stanovovali,
ze redlne ceny budu vzdy najlepsie ceny v stanovenom ¢ase a mieste. Predstavite-
lia riadiaceho organu tiez uviedli, Ze zmeny boli publikované na webovej stranke
a boli aj odoslané prijimatelom e-mailom. Respondenti zo strany prijimatelov na
rozdiel od predstavitelov riadiaceho organu tvrdili, Ze neboli informovani vhodnym
spésobom. Keby boli dostato¢ne informovani, ako sa vyjadrovali, tak by mali ¢as
modifikovat projekt a prispdsobit sa novym podmienkam.

Dérazne preto odporicame najskor dokladne vyhodnotit cely proces. Riadiaci orgén
by mal vzdy zvazovat niektoré zmeny podmienok a tym minimalizovat pripadné
Skody. Takéto kritické prehodnotenie by nemalo odrazat len formalnu zdkonnost za-
vedenia zmien, ale zaroven by malo vyhodnotit pripadné problémy, ktorym celili pri-
jimatelia NFP vtedy, ak neslo o predrazené ani inymi spésobmi podvodné projekty.
Dalej navrhujeme vyuzit sluzby nezavislej tretej strany (napriklad ombudsmana alebo
vymenovaného sprostredkovatela), ktord méze dohliadat na komunikaciu medzi ria-
diacim organom a organizaciami, ktoré su prijimatelmi NFP.

Mimoriadne zadvaznym problémom je zlozitost administrativnych pravidiel. Kvoli
tymto pravidldm mnohi potencidlni uchadzaci nemaju schopnosti Ziadat o pro-
striedky z ESF alebo nie su schopni riadit granty bez profesionédlnej pomoci, ktora za-
sadne zvysuje naklady na ¢innost.

Dal$im désledkom je problematicka $pecializacia Ziadatelov o fondy NFP (organizécie
implementujlcej projekty), pricom nejde o zndme organizacie Specializujlce sa na
inkluziu Rdmov, ale o nezname subjekty zamerané na administrativnu stranku reali-
zacie projektov. Kym tato forma Specializacie méze pomdct minimalizovat admini-
strativne problémy, je nepravdepodobné, ze tento typ prijimatela bude primerane
pripraveny realizovat intervencie vo velmi Specifickom prostredi rémskych komunit.
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Zlozitost administrativnej agendy prispieva tiez k oneskoreniam zo strany riadia-
ceho a sprostredkovatelského orgénu, ¢o znizuje schopnost vykonat v¢asnu kon-
trolu vsetkych finan¢nych sprav.

Hoci si Slovensko vybralo mozZnost nevyuzivat tito moznost, uz v rokoch 2007 - 2013
zahrnul ESF do svojich nariadeni moznost pausalnej nahrady nepriamych nakladov,
pricom je dokonca mozné predplatenie operdcii tykajucich sa vystupov a vysledkov
pred vykonanim finan¢ného vstupu. To zaroven umoznuje posunut proces monito-
rovania z monitorovania pouZzitia prostriedkov na monitorovanie dosiahnutych vy-
sledkov.

Dorazne odporucame, aby Slovensko v nasledujicom opera¢nom programe tuto
moznost vyuzilo. Najdélezitejsim predpokladom pre tGspesny prechod na systém
pausalnych nahrad je dékladna analyza nakladov rozli¢nych typov Cinnosti (na-
priklad odborné vzdeldvanie na jeden den a Ucastnika, pocitacovy kurz na jeden
den a ucastnika, vytvorenie do¢asného pracovného miesta na jeden mesiac a osobu,
staZe v zahranici na jeden mesiac a osobu). Vysledny prehlad nakladov by mal od-
razat nastavenie c¢innosti (mestskych alebo vidieckych), naklady na prepravu ko-
necnych prijimatelov, velkost skupin, miesto pévodu poskytovatelov sluzieb (musia
zodpovedat ndkladom na prepravu a ubytovanie).

Délezitym predpokladom funkénosti systému pausalnych ndhrad bude vytvorenie
silnych podnetov v suvislosti s kvalitou ¢innosti. Kym hodnotenie vysledkov (napr.
pocet vyskolenych ucastnikov, ktori si nasli zamestnanie) sa v zasade zda byt dob-
rym pristupom, podnety musia byt zostavené tak, aby nemotivovali organizacie im-
plementujice projekty uz na zaciatku projektu odmietat takych konecnych
prijimatelov, ktorych umiestnenie na trhu prace nie je pravdepodobné. Odporu-
¢ame doékladne si nastudovat skusenosti ¢lenskych statov EU, ktoré uz pouzivaju
systém pausalnych nahrad v prebiehajucom programovom obdobi (napriklad
Finsko, zac¢iatok v roku 2012) alebo niektoré spolkové staty Nemecka (od roku 2011).
Podobné mechanizmy na kontrolu kvality boli pouZité aj v niektorych ¢lenskych sta-
toch na vyhodnotenie vykonnosti Skolskych zariadeni (tieto instittcie su zhodou
okolnosti financované formou pausalnych prispevkov aj na Slovensku).

Dokonalejsie formy vypractivania sprav a monitorovania,
ktoré generuju zmysluplné udaje

Vysledky vyskumu poukazuju na to, ze infrastruktira monitorovania a evaluacie
moze byt vylepsend zlepsenim administrativnych procesov, formatov sprav a roz-
sahu zodpovednosti v ramci Struktur, ktoré uz existuju (najma terénni sociélni pra-
covnici). Takéto zmeny nevyzaduju dramatické investicie alebo vyrazné zasahy do
existujucich procesov, preto ich méZzeme povazovat za lahko realizovatelné a niz-
konakladové.
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Jednou z takmer okamzite realizovatelnych zmien je zmena formularov Ziadosti
a sprav s umyslom vylepsit zameranie projektu (definicia,relevantné pre MRK"). Ka-
tegoria projektu Vyznam pre marginalizované romske komunity je na jednej
strane velmi vagna a obsahuje projekty velmi rozdielneho charakteru.? Plati to
najma pri starsich projektoch, ktoré boli vypracované pred vykonanim zmien uka-
zovatelov, kde sa ¢asto neda definovat, na kolko Rémov ma projekt dosah. Otvore-
nost kategdrie je na druhej strane vyhodou, pretoze umoziuje zaradit aj také
projekty, v ktorych st Rémovia len jednou z viacerych cielovych skupin. Otvoreny
charakter tiez stimuluje Ziadatelov, aby zvazili moznost rieSenia romskej problema-
tiky aj vtedy, ked'rieSenie rémskych problémov nie je hlavnym ciefom projektu.

V snahe zachovat otvoreny charakter a jeho vyhody pri ziskavani zrozumitelnejsieho
charakteru projektov v buducnosti a spdsobu definovania a oslovovania kone¢nych
prijimatelov navrhujeme jednoduché vylepsenie za predpokladu vylepsenia vypo-
vednej hodnoty informdcii uvedenych v projektovych ziadostiach. Konkrétnejsie

e vo formulari Ziadosti ziadatelia uvadzaju, Ze ich projekt bude mat dosah na ho-
rizontalnu prioritu marginalizovanych rémskych komunit. Tychto Ziadatelov
treba poziadat o vysvetlenie, aky presny bude dosah na marginalizované rémske
komunity, ¢i to bude dosah priamy, alebo nepriamy. Teda ¢i je skupina konec¢-
nych uzivatelov zmiesand, alebo homogénna; aky je percentualny odhad Rémov
spomedzi konec¢nych uzivatelov (aby uviedli realisticky odhad, nie udaje o po-
puldcii v prislusnej osade). Ak projekt nema priamy dosah na R6mov, je nevy-
hnutné opisat, aké vyhody prinasa pre romsku komunitu. Pre sledovanie tohto
vyskumu je vhodné vypracovat podrobné vzory moznych formularov a otazok.

e Okrem toho organizacie, ktoré su prijimatelmi projektu, by mali na konci pro-
jektu predlozit podrobny prehlad zlozenia skupiny 0s6b, ktoré boli sti¢astou
projektu. Jeden zo spdsobov, ako to urobit, moze byt vytvorenie formulara,
ktory prepdja informacie o vlastnostiach kone¢nych uzivatelov (os X: napriklad
Rémovia, dlhodobo nezamestnani, zdravotne postihnuti, muzi, Zeny) s infor-
maciami o type zapojenia (os Y: napriklad vzdelavanie, vytvorenie pracovného
miesta, pouzivatel sluzieb).

Disponovat udajmi nestaci — je nevyhnutné dostupné informéacie vhodne vyuzit.
V sucasnosti riadiaci orgadn disponuje obrovskym objemom informacii v elektronic-
kej forme. Systém v dnesnej podobe viak umoziiuje pracovat len s ¢astami infor-
macii, ktoré su priamo exportované do tabuliek a ktoré je mozné analyzovat

26  Analyza preukazala, Ze suvislost s MRK ma v rozli¢nych linidch financovania rozli¢né vyznamy. Kym podiel
Rémov oznacenych ako kone¢ni prijimatelia pomoci z projektov financovanych zo zdrojov prioritnej osi 1 sa
vyznacuje relativne nizkym percentom, vietci konecni prijemcovia pomoci z projektov terénnej socidlnej
prace financovani zo zdrojov opatrenia 2.1 si Rdbmovia. Pri opatreni 2.2. sa zapojenie Rémov meni z projektu
na projekt. Z 39 projektov so zmysluplnymi indikatormi je len 15 % projektov zameranych na pomoc Rémom.
V43 % tychto projektov je vacsina konecnych prijimatelov z nerémskej ¢asti komunity. Pri Siestich projektoch
(15 %) pochadzalo z rémskej komunity menej ako 15 % konecnych prijimatelov.
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v programe MS Excel alebo v Statistickom softvéri. Z tohto dévodu bolo mozné vy-
konat analyzu vzorky ziskanej pre tuto studiu len po ¢asovo naro¢nom a prdcnom
skopirovani tdajov z dokumentov vo formate pdf do excelovskych tabuliek. Bolo
by mimoriadne prospesné vytvorit zoznam klticovych projektovych tdajov, ktoré
sa daju exportovat priamo z databazy.

Dal3im délezitym aspektom je lepsie sledovanie vystupov projektovych aktivit.
Na jednej strane je mozné zaistit sledovanie ekonomicky efektivnym spésobom -
vylepsenim formularov administrativnych sprav. Na druhej strane infrastruktdra mo-
nitorovania a evaluacie zamerana na vysledky méze byt vylepsend zapojenim ko-
nec¢nych uzivatelov pomoci a terénnych socidlnych pracovnikov do procesu. Nova
uloha je opisana v nasledujucej casti dokumentu. Pokial' ide o kone¢nych uZivatelov,
ich zapojenie do procesu monitorovania a vyhodnotenia vysledkov moéze priniest
okrem ziskanych tdajov aj dalsie vyhody.

Aktivne zapajanie romskych komunit priimplementacii celého projektu
a cyklu monitorovania a evaluacie

Veta, Ni¢ pre Romov bez Rémov” sa postupom casu stala len akymsi bezobsaZznym slo-
ganom a len zriedkavo sa pretavuje do skuto¢nosti. Monitorovanie vysledkov inter-
vencii zameranych na rémske komunity méze byt idedlnou prilezitostou pre zaclenenie
Rémov. Siroké moznosti pozorovania na trovni komunity a existujice techniky poda-
vania sprav totiz umoznuju zapojenie osob z cielovych skupin. Dostupné technolégie
rychlo napreduju aj v oblasti takychto technik. Institucionalizovanie takejto tlohy a jej
zaclenenie do podmienok ESF (momentalne o tom prebieha diskusia) méze mat mi-
moriadne silny Ucinok na zvySovanie zodpovednosti organizacii, ktoré sa podielaju na
implementdcii projektov zameranych na rémske komunity a zarover moéze byt prilezi-
tostou pre konstruktivnu spatnu vazbu z projektov. A o je ovela doleZitejsie, aktivne za-
pojenie Rbmov sa moéze stat zakladnym kamernom transformacie z pozicie vyhradnych
prijimatelov pomoci na plnohodnotnych Gcastnikov projektu. Prave tento moment sa
moze stat klucovym pri prekonavani kultury zavislosti a socidlnej marginalizacie v dlho-
dobom horizonte a maximalizacii vyuzitelnosti implementovanych projektov.

Pocuvat, ¢o hovoria organizacie, ktoré projekty implementuju (prijemcovia NFP), je
tieZ mimoriadne doélezité. Existujice postupy monitorovania a vyhodnocovania su
zaloZené na Sirokej Skale administrativnych postupov. Z rozhovorov s organizaciami,
ktoré implementuju projekty, vyplyva, Ze Urad zastresujuci pomoc z fondov ESF ne-
Ziadal spatnu vazbu v suvislosti so spokojnostou prijimatelov pomoci a funkénostou
procesov jej poskytovania. V kontexte problémov, na ktoré najcastejsie upozorrio-
vali Gc¢astnici rozhovorov spomedzi prijimatelov, ide o zdvazny nedostatok. Riadiaci
orgdan by mal preto vyvinut mechanizmus pravidelného merania spokojnosti orga-
nizacii implementujucich projekty s administrativnymi postupmi, ktoré mézu po-
moct pri véasnom identifikovani pripadnych prekazok skér, ako sa z nich stanu
problémy systémového charakteru.
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Riadiacemu organu zéroven chybaju postupy, ktoré by vyhodnotili vystupy pod-
porovanych projektov. Predkladand studia podla vietkého predstavuje jeden z pr-
vych pokusov v tomto smere. Pre identifikaciu tych najspravnejsich a najvhodnejsich
metdd by mali byt vyvinuté mechanizmy na meranie vystupov. Kedze studia odha-
lila zdvazné rozdiely medzi pohladmi organizacii prijimatelov NFP (najma starostov)
a pohladom konecného uzivatela, je nevyhnutné ndjst sposoby, ako integrovat
prave pohlad kone¢nych uzivatelov do procesu monitorovania projektu. Vhodnymi
metddami sa zdaju byt rozhovory s kone¢nymi uzivatelmi a cielovymi skupinami
pocas projektu a po jeho ukonceni. Vzhladom na to, ze konecny prijimatel vnima
svoju poziciu ako poziciu zavislt od obce, je nevyhnutné, aby pri takychto rozho-
voroch neboli pritomni starostovia ani ini pracovnici samospravy.

Odporucame, aby sa na priprave a implementécii vhodného mechanizmu hodnote-
nia a monitorovania podielali rozne partnerské institlcie, napriklad univerzity, mimo-
vladne organizacie zaoberajlce sa vyskumom v danej oblasti alebo medzinarodné
organizacie.

7.2.Nova uloha pre terénnych socialnych pracovnikov

Terénni socialni pracovnici nesporne vykonavaji mimoriadne dolezitu pracu, ktora
ma viak charakter socidlnej pomoci. Casto vytvaraju zakladnu socidlnu zachrannu
siet pre tych, ktori ¢elia skutoc¢nym problémom vyplyvajucim z vylicenia a margina-
lizacie. Tato ¢innost je velmi doleZitd a je nevyhnutné zachovat tuto formu zdkladnej
socialnej bezpecnosti. No sucasne je skoda, Ze tato cinnost, ktord by mala byt pova-
zovana za zékladnu socialnu sluzbu pre skupinu obyvatelov so $pecifickymi potre-
bami, nie je priamo financovana zo statneho rozpoctu Slovenskej republiky. Podpora
vo forme financovania projektov, ktora sa vyznacuje vyssou administrativnou zata-
Zou a obmedzenym trvanim, nie je z hladiska efektivnosti vystupu najvhodnejsim
spésobom financovania aktivit, ktoré treba vykondvat nepretrzite dlhsi ¢as, aby boli
zabezpecené Co najlepsie vysledky.

Autori sa zaroven domnievaju, ze pre urychlenie vyvoja a integrovanie réznych as-
pektov tejto prace je nevyhnutné vyvinut presne cielené Usilie. To sa da urobit via-
cerymi sposobmi.

Jednym z nich je posilnenie tlohy terénnych socialnych pracovnikov pri monitoro-
vani a vyhodnocovani, pricom sucasne dojde k presnejsej orientdcii jednotlivcov na vy-
sledky. Terénni socidlni pracovnici maju momentalne mimoriadny potencial, ktory, Zial,
nie je efektivne vyuzivany. Su pritomni v teréne a maju informacie z prvej ruky o stave
komunity aj o dostupnosti socidlneho a [udského kapitdlu. Tito pracovnici najlepsie
vedia (alebo by mali vediet), kto ma v komunite aké postavenie a kto ma predpoklady
na to, aby pracoval ako spojka medzi nim a kone¢nymi prijimatelmi. Zarovert mézu
hrat explicitnd ulohu informacného zdroja priamo z prostredia komunity a poskyto-
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vat informdcie o stave komunity. Kvantitativny zber dat o rémskych komunitach bol
vzdy slabou strankou pomoci romskym komunitam — vynimkou méze byt azda len
Atlas romskych komunit a jeho aktualizacia (dokoncenie sa ocakava v roku 2013). Te-
rénni socialni pracovnici sa daju pouzit aj ako miestni anketari, ktori zaistia priebeznu
aktualizaciu atlasu (aspon niektorych indikatorov). V zverenej oblasti mézu byt ovela
ucinnejsi pri zhromazdovani informacii o vysledkoch rozli¢nych foriem pomoci (a o pri-
tomnosti rozli¢nych prostriedkov implementécie). Tieto Udaje mézu predstavovat
jeden z hlavnych zdrojov informacii potrebnych pre zostavenie komplexnej mozaiky
komunity, ktord je klu¢ova pre komplexné monitorovanie a evaludciu.

Okrem rozsirenia Uloh pri monitorovani a evaluacii by malo dojst k posilneniu vplyvu
terénnych socidlnych pracovnikov pri vytvérani projektov zameranych na zames-
tnanost. Nemali by byt sti¢astou implementacnych Struktur, ale mali by sa vyuzivat ako
prostriedok na ziskanie informacii a poznatkov o dynamike komunity, moznych vnu-
tornych konfliktoch zaujmov a inych faktoroch, ktoré mézu mat vplyv na Uspesnost
projektu. V suicasnosti sa komunity kone¢nych uzivatelov povaZzuju za cierne skrinky.
Lepsie poznanie komunit je z dlhodobého hladiska Uspesnosti pomoci nevyhnutné.

Nezavisle od tejto diskusie navrhujeme zaradit do socidlnej prace aj mikrograntové
schémy, ktoré povazujeme za mimoriadne Uspesny ndstroj mobilizacie ob¢anov z vy-
laeéenych komunit. Aby sme zabranili neimyselnému a zbytoénému prehibeniu etnic-
kych predsudkov a trenic, navrhujeme poskytovat tieto mikrogranty najma pre ¢innosti,
ktoré st prinosom pre celt obec, teda rovnako pre majoritné i minoritné obyvatelstvo.

7.3.Prepojenie univerzalistickych a cielenych pristupov
zaclenovania

Eurdpska komisia je presvedcend o tom, Ze problémy romskej komunity by mali byt za-
radené do hlavného prudu politik. Ciefom EU nie je vytvarat samostatné programy pre
Rémov, ale venovat osobitnu pozornost konkrétnym problémom Rémov v rdmci viet-
kych relevatnych politik EU. Realita je viak ina. Ako sa uvadza v $tatistickej analyze pro-
jektovych udajov, slovensky ESF pri dodrziavani tohto principu zlyhal. Drviva vac¢sina
projektov v oblasti MRK bola realizovana v rdmci dvoch aktivit prioritnej osi Socialna in-
kluzia, pricom podiel Rbmov medzi konec¢nymi prijimatelmi projektov realizovanych
Vv prvej prioritnej osi Rast zamestnanosti bol velmi nizky. V rdmci opatrenia 2.2 sa vsak
uskutocnilo vela vzdeldvacich projektov, ktoré boli urcené Rdémom aj Nerémom.

Zda sa, Ze odpoved na otazku: ,Mame uprednostihovat cieleny pristup, alebo uni-
verzalisticky pristup zac¢lefiovania?” je:,Oba pristupy su spravne. Vzdy musime po-
stupovat v sulade so 3pecifickymi okolnostami”. Analyza ukazala, Ze rozli¢né
komunity celia rozli¢cnym problémom a prepojenie oboch pristupov moéze byt kld-
¢om k UspeSnému a trvalo udrzatelnému zacleneniu romskej populacie. Pre tento
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Ucel Styri hlavné principy, definované v dalsom texte, by mohli zaistit lepsie vysledky
v nasledujicom programovom obdobi:

Explicitné zameranie na segregované komunity

Program ESF rozdeluje Slovensko do dvoch typov regiéonov. Kym Bratislavsky kraj
je prilis rozvinuty na to, aby mal narok na najvyssiu mieru podpory, zvySok Slovenska
sa povazuje za prioritny region. Toto rozdelenie neberie do Uvahy vyrazné rozdiely
na subregionalnej a lokalnej trovni. Ako ukazuje index segregdcie, ktory bol vypra-
covany pre potreby tejto studie na zaklade udajov z Atlasu romskych komunit na
Slovensku (2004), rozdiely v rozvoji su zretelné najma v romskych osadéch. Pri pri-
radovani cielov projektov a pri vyhodnocovani ich vystupov odporic¢ame v bu-
ducnosti pouzivat index segregacie (alebo nejaky podobny nastroj).

Analyza projektovych tdajov ukdzala, Ze len projekty realizované v ramci opatrenia
2.1 boli sustredené v obciach, kde je podiel romskej populacie a miera nezames-
tnanosti vyssia ako priemer v obciach s romskymi obyvatelmi. Jeden spdsob, ako
dosiahnut lepsie cielenie zdrojov na miesta s vac¢sim podielom rémskeho obyva-
telstva, moze byt nadviazat projektmi zamestnanosti na projekty socidlnej prace.
Udaje uvedené v Atlase romskych komunit (2004, bude aktualizovany v roku 2013)
sa daju vyuzivat aj pre takéto vyhodnotenia. Index segregdcie vypracovany a apli-
kovany v tejto publikacii moze byt jednou z metdd pouzivanych pre tieto Ucely.

Zaroven je nevyhnutné vyvarovat sa takej politiky, ktord by vsetky zdroje smerovala
do lokalit s najhorsimi podmienkami, pretoZe by sa to mohlo vnimat ako trest pre
obce, ktoré sa v minulosti urobili Uspedné opatrenia a aktivity na podporu rémskych
komunit. Jeden z moznych pristupov, ktory by vyriesil tuto dilemu, moéze byt vy-
tvorenie samostatnych schém financovania rozli¢nych typov rémskych uzZivate-
lov. Kym program pre obyvatelov extrémne segregovanych komunit (ktorych sance
na integraciu na riadny pracovny trh su najnizsie) moéze vytvorit pracovné prilezi-
tosti prostrednictvom rozvojovych aktivit zameranych na Zivotné podmienky v osa-
dach (zveladovanie pribytkov, komunikacii, doddvok vody), programy urcené
obyvatelom menej segregovanych komunit mozu byt univerzalistické, s ciefom za-
¢lenenia Rdmov do bezného hospodarskeho prostredia.

V suvislosti s podporou zamestnanosti va¢sinou sa projekty snazia minimalizovat
prekazky vstupu na trh prace podporou rozvoja zru¢nosti Rémov. Hoci pocet sku-
manych projektov v teréne bol prili$ nizky, a teda zistenia $tudie nemozno povazo-
vat za reprezentativne, poznatky naznacuji, Ze uUspech takejto stratégie je
obmedzeny. Podla nazoru autorov doslo k podceneniu ddlezitosti inych faktorov,
ktoré prispievaju k vylu¢eniu Rdmov z prostredia formalneho trhu prace. Je po-
trebné pripomenut aj rozsirent diskriminaciu a negativny trend ekonomického vy-
voja, ale aj komplikovanu situaciu v oblasti sociadlnych istot.
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KedZe [udia zodpovedni za program nedokdzu zmenit parametre celého socidlneho
systému, v nasledujucej ¢asti uvadzame niekolko odporucanych opatreni s cielom
vylepsit vysledky projektov zamestnanosti:

Zaclenenie zaujmu o Romov prostrednictvom podmienenia pouzitia
$trukturalnych fondov EU vo vietkych liniach financovania

Fondy EU zohravaju mimoriadne délezitd tlohu v miestnej a regionalnej ekonomike
menej rozvinutych regionov Slovenska. Kym zdroje z ESF by sa mohli pouzit na pri-
pravu Rémov na zamestnanie, financovanie z inych programov EU by sa mohlo po-
uzit pre firmy za podmienky, Ze dodavatelia - napriklad stavebné spolo¢nosti —
preukazu, Ze zloZenie ich zamestnancov zodpoveda etnickému zloZeniu obyvatel-
stva v oblasti, kde sa zmluvna praca vykondva. Tato zmiernena verzia afirmativnej
akcie je pravdepodobne politicky prijatelnejsia ako politiky, ktoré priamo zasahuju do
zmluvnych vztahov medzi sikromnymi subjektmi. Pre zvysenie politickej akcepto-
vatelnosti méze byt toto pravidlo suc¢astou vseobecnejsieho pravidla, na zaklade kto-
rého je urcita cast pracovnej sily pri stavebnych pracach financovanych z fondov EU
prijimand na lokalnej trovni tak, aby ¢ast prinosov projektu zostalo v cielovej oblasti.

Moznou alternativou tohto etnického pristupu by mohla byt poziadavka adreso-
vana prijimatelom projektov, ktori realizuju projekty v znevyhodnenych okresoch,
aby vyuzivali pracovnu silu obecnych firiem, ktoré zamestnavaju miestnych dlho-
dobo nezamestnanych.

Zohladnovanie potrieb Romov v ramci vsetkych politik hlavného pradu

Z pohladu autorov tejto spravy je myslienka zohladnenia potrieb Romov vo vset-
kych aktivitach financovanych z fondov EU spravna a mimoriadne délezita. To sa
vztahuje predovsetkym na vsetky aktivity, ktorych vystupom je zamestnanost.
Z toho dévodu sa javi, Ze najslabsou strankou prioritnej osi Rast zamestnanosti je ne-
dostato¢na pozornost venovana problémom Rémov.

Sucasne je vsak velmi dolezité zdoraznit, Ze zacleriovanie romskych komunit ne-
bude dostato¢né, ak nebudu problémy, ktorym Rémovia a Romky celia, riesené
acinne. Zivotné podmienky mnohych Rémov sa vyrazne odlisuju od Zivotnych pod-
mienok vacsinového obyvatelstva, najma vsegregovanych osadach. Bezpochyby je
nevyhnutné definovat Specifické nastroje, ktoré umoznia riesit problémy prave
totho segmentu populdcie. Jednym z tychto nastrojov je terénna sociadlna praca,
ktora bola finan¢ne podporovana ESF vo forme projektov realizovanych v rdmci
opatrenia 2.1. V3etky zucastnené strany potvrdili, Ze pritomnost socidlnych pracov-
nikov povazuju za jeden z klu¢ovych predpokladov Uspesného riesenia celého ba-
liku potrieb marginalizovanych Rémov. Zial, kedZe terénna socialna praca je
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financované na zéklade projektov, ¢asto dochddza k ich pozastaveniu, ¢o méze vy-
razne znizit u¢inok vykonanej prace. Preto je nevyhnutné vynalozit maximalne Usi-
lie na to, aby tieto programy prebiehali kontinudlne.

Podpora komplexnych projektov na lokalnej Grovni

V danom ekonomickom prostredi je pre Rdmov najrealistickejSou prilezitostou na
legalne zamestnanie nejaky program spravovany ich domovskou obcou. Vyskum
v teréne ukazal, Ze mnohi starostovia vedia vyuzit takuto pracovnu silu na zvelado-
vanie obecnej infrastruktury. Tieto programy a aktivity tiez napomahaju vylepsit
obraz miestnej romskej komunity, pretoZze Rémovia zapojeni do projektov su vni-
mani ako prinos pre obec. Okrem toho, Ze takyto symbolicky ucinok je velmi Zia-
duci, zaroven je potrebné stanovit pravidla tak, aby boli prace vykonavané v ramci
obecnych programov prospesné aj pre romsku cast obce.

Dalej navrhujeme podporovat obce (pripadne aj mimovladne organizacie, ktoré
maju dostatocné skusenosti a kapacity na vykonavanie takychto komplexnych
uloh), aby pripravovali vlastné ndvrhy komplexnych projektov pre podporu zames-
tnanosti. Klucové znaky takychto projektov su:

e Prepojenie projektu s terénnou socidlnou pracou (pred zacatim projektu
alebo paralelne)

e strednodoby a dlhodoby vyhlad trvania projektu, teda 5 rokov a viac
e kombindcia vzdeldvania a zamestnavania

e postupné zniZzovanie podpory ESF v snahe podpory efektivity a trhovo orien-
tovanych produktov a sluzieb

e partnerstvo s obecnymi firmami (ak je to mozné)

Pre zhrnutie, ESF a akakolvek ind forma pomoci by sa mala pripravit a implemento-
vat pragmaticky, teda zdravym rozumom, v Ziadnom pripade nie na zéklade abs-
traktnych ideologickych argumentov. Aby sme dokézali odpovedat na otazku:,Co
funguje?”, mali by sme si polozit otazku:,Co musime urobit aby to fungovalo?” Roz-
hodnutie v kazdom jednotlivom pripade by sa malo riadit kritériom pragmatickosti.
Je nevyhnutné zvolit taky pristup, ktory prindsa hmatatelné vysledky a pomdha
[udom vymanit sa z pasce chudoby a marginalizacie. Ak to chceme dosiahnut, mu-
sime sa pri projektoch orientovat na jasné vysledky. Prave tuto, na prvy pohlad
zrejmu myslienku, moéZzeme oznacit za klucovy zaver tejto Studie.




Prilohy

Tabulka A-1: Clenenie nakladov v ramci projektov (priemerné hodnoty
kalkulované na zaklade vzorky)

Opatre- Realizovany Realizovany Realizovany Realizovany Realizovany
nie/pocet rozpocet - rozpocet - rozpocet: rozpocet- rozpocet-
projektov spolu Naklady Nakladyna Naklady na komu-
(v eurach) na Skolenia terénnuso- manazment nikacné
(v eurach) cialnu pracu (v eurach) naklady
(v eurach) (v eurach)
2.1/213 Spolu 9301076 101778 8746117 312 246 152751
(100%) (0,1%) (94,0%) (3,4%) (1,6%)
Priem 45 371 48 42 457 1494 717
Max 133 267 101778 127 568 16783 10819
Min 1784 0 1784 0 0
2.2/74 Spolu 8869572 7 555435 16 530 1075057 222911
(100%) (85,2%) (0,2%) (12,1%) (2,5%)
Priem 119 859 103 499 223 14528 3012
Max 376 247 336 686 14731 54 546 27 144
Min 13 500 10178 0 389 0
Vsetky Spolu 18170648 7602434 8762 647 1390288 376 035
priority (41,8%) (48,2%) (7,6%) (2,0%)
ainterven-
cie/287 Priem 65128 26 489 31295 4895 1306
Max 376 247 336 686 127 568 54 546 27 144
Min 1784 0 0 0 0

Zdroj: Vlastné vypocty na zaklade dokumentdcie projektov zahrnutych do vzorky projektov. Do vypoctu boli
zahrnuté iba tie projekty, pre ktoré bola k dispozicii zavere¢nd sprava. Uvedené sumy st sumy, ktoré boli mi-
nuté prijimatelom nenavratného finan¢ného prispevku podla zavere¢nej spravy. Tieto Cisla sa mézu odlisovat
od vydavkov, ktoré boli Ministerstvom uznané ako opravnené.
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Tabulka A-2: Rozpocet projektov a velkost cielovej skupiny

Pocet
konecnych
uzivatelov

Opatrenie/
Pocet
projektov

Zazmluvneny
rozpocet
(v eurach)

Realizovany
rozpocet

(% zazmlu-
vneného

Naklady na
jednotlivca
(na zaklade
realizo-
vaného
rozpoctu,

rozpoctu
a v eurach)

v eurach)

2.1/213 Spolu 11660518 | 9301076 (79,8%) 143 639
Priem 56 604 45371 (80,2%) 678 65
Max 320 906 133267 (41,5%) 7428 1593
Min 13 467 1784 20 2
(13,2%)
2.2/74 Spolu 11767958 | 8869 572 (75,4%) 5490
Priem 159 026 119 859 (75,4%) 74 1615
Max 365500 | 376247 (102,9%) 618 12417
Min 17 095 13 500 (79,0%) 0¥ 99
Vsetky Spolu 23107 570 18 170 648 149 137
priority ainter- (77,6%)
vencie/287
Priem 82823 65 128 (77,8%) 516 122
Max 365500 | 376247 (102,9%) 7428 12417
Min 13 467 1784 0 2
(13,2%)

Zdroj: Vlastné vypocty na zaklade dokumentacie projektov zahrnutych do vzorky projektov. Do vypoctu boli
zahrnuté iba tie projekty, pre ktoré bola k dispozicii zavere¢nd sprava. Uvedené sumy su sumy, ktoré boli mi-
nuté prijimatelom nenavratného financ¢ného prispevku podla zaverecnej spravy. Tieto cisla sa mozu odlisovat
od vydavkov, ktoré boli Ministerstvom uznané ako opravnené.

27 Toto ¢islo sa vztahuje iba na jednu cast vacsieho projektu (¢. 27120230040), ktory bol realizovany v nie-
kolkych obciach. Ako sme vysvetlili v kapitole o metodoldgii, projekty, ktoré boli realizované v niekolkych
lokalitach sa rozdelili medzi jednotlivé lokality. V troch obciach museli byt skolenia zrusené, kedZe sa
ukdzalo nemozné ziskat icastnikov.




Executive Summary

“What has the money invested in Roma inclusion achieved?” is a question that
haunts many decision-makers, both in Brussels and in other EU capitals. It is difficult
to answer for a variety of reasons. On the one hand, not all outcomes are easy to
quantify. On the other hand, many projects have multiple outcomes and the causal-
ity links are not easy to establish. Any successful project has many ‘parents; but a fail-
ure is always an ‘orphan’ Finally (or maybe primarily), not everyone involved in
project and programme implementation would be happy with rigorous monitoring
and evaluation - simply because it might make it easier to expose lack of results.
Keeping the results vague makes possible the selling of fake approaches that could
be useful for‘ventilating money’in the ‘development business.

Roma projects are a case in point. The magnitude of exclusion is extreme, as are the
complexity of the related challenges and the overlap of a number of vicious circles
which lock the Roma in. With the economic crisis deepening and xenophobic attitudes
on the rise, the public’s sensitivity to how the resources used on Roma inclusion are
being spent s also increasing. This is why addressing the issue of outcome-level mon-
itoring and evaluation is an economic, statistical and political challenge.

This report is an attempt to make answering the above question easier in the fu-
ture. It has been elaborated in the framework of the pilot project funded by the Eu-
ropean Commission’s Directorate-General for Regional and Urban Policy on new
approaches to monitoring and evaluation, and the project on the statistical moni-
toring of living conditions of Roma in Slovakia, funded by the Ministry of Labour,
Social affairs and Family in Slovakia. The authors believe that, indeed, new ap-
proaches are necessary so that the resources devoted to Roma inclusion (and social
inclusion in general) in the next programming period have better returns in the
form of real improvement of the lives of those most in need.

The analysis focuses on the use of Slovak European Social Funds (ESF) reported as
having been‘spent in favour of the Roma’ from the perspective of the real purpose
of the funds. The report builds around the question:’Were the moneys, reported as
devoted to addressing the challenges of marginalized Roma communities, actually
spent on those needs, as claimed?. It builds on three strands of data. One is infor-
mation on the projects funded under the second priority axis Operational Pro-
gramme ‘Employment and Social Inclusion’ (in support of social inclusion). Under
this strand the available information (like the applications and their assessment’s
internal and external evaluators, and intermediary and final monitoring reports de-
rived from the Informational Technological Monitoring System - ITMS - database)
was consolidated into an electronic data base and analysed. The second strand com-
prises site visits in one of the priority regions for the Operational Programme,the
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Presov Region. Under the second strand a number of interviews with local actors in-
volved in the implementation of the projects funded was conducted (representa-
tives of the local administrations, of the organizations implementing the projects
and the ultimate beneficiaries - people from the Roma communities). Under the
third strand the resulting data was analysed against the background of other data
relevant in the context of Roma inclusion (namely the Atlas of Roma Communities
in Slovakia and secondary research).

Major findings
Adequately defining the target of the interventions is problematic

The analysis of the available project data suggests that it is difficult to establish a
clear link between inputs and outcomes, and even outputs in the case of most of the
projects. The situation is different for the two measures, Measure 2.1 (Support for the
social inclusion through the development of social services, with particular focus
on marginalized Roma communities) and Measure 2.2 (Creation of equal opportu-
nities in access to the labour market and support for the integration of disadvan-
taged groups on the labour market, with a specific focus on marginalized Roma
communities). The differences, however, are related purely to definition.

The projects undertaken in Measure 2.1 stand much better in regards to this link, be-
cause their very purpose (and expected ‘output’) is providing field social work. The
presence of social workers in the field is already an output, and, from a purely for-
mal perspective, is easily accountable. As regards outcomes, the situation is vague.
One of the primary purposes of field social work is similar to any social assistance -
preventing the vulnerable communities from sliding into deeper marginalization.
Lifting them out of poverty requires a broad variety of approaches, interventions
and funding tools. Such tools ideally should have been provided by the interven-
tions under Measure 2.2.

The available data, however, suggests that interventions under both measures were
designed and implemented in parallel with no clear link between the two. This is a
missed opportunity, because field social workers could have been used as a resource
for the identification of reliable partners in the communities, facilitating the project
formulation and supporting the monitoring of the implementation.

Another important reason for the difficulty in establishing a clear relationship be-
tween project inputs and outputs is the quality of project-related data that is col-
lected, and the way it is maintained. The current system (both application and
monitoring forms) generates information, but not data. In most cases, this infor-
mation is interesting, but not useful for monitoring and evaluation purposes.
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The measures do not reach those mostin need

The paper suggests that the definition and usage of ‘Marginalized Roma Commu-
nities’ as a category for policy targeting is relevant and useful. It does not target
Roma who are integrated or who live in non-marginalized communities, but those
that are most in need.

The problem is the next step — are those groups targeted by interventions once
identified as‘most in need’? The answer is ‘not sufficiently’.

The ESF programme has proven less successful in territorial targeting. Despite the ex-
isting regional disparities, the ESF structure possesses no systematic instrument for
steering investments to the regions or municipalities that are most in need of support.
The analysis suggests that, on the contrary, people in such locations benefit from ESF
grants even less than the inhabitants in average localities. Using spending per Roma in-
habitant as an indicator, the investments were highest in some districts of western Slo-
vakia, suggesting that factors other than real needs influence the allocation of ESF
funding. The chances to benefit from ESF support also positively correlate with the size
of the municipality — the smaller it is, the less likely it is to be targeted by ESF funding.

This has direct implications for Slovak Roma. The majority of them live in the less-
developed eastern and southern regions of Slovakia, which are, according to the
existing ESF rules, fully eligible for ESF funding. If investments supported from the
structural funds are to reach the Roma communities in greatest need (and not just
those that happen to live in eastern Slovakia), eligibility criteria need to be devel-
oped on the basis of mapping the concrete conditions within the specific locality
where the Roma community lives, and not on the basis of the general data on socio-
economic conditions.

Interventions have a marginal impact on improving Roma people’s chances
of finding employment

While the ESF continues to finance programmes aimed at vulnerable groups, the
priority of the current programming period is investment in the adaptability of
workers and businesses. But in the case of the Slovak Operational Program ‘Em-
ployment and Social Inclusion; by far the largest share of resources was invested in
the framework of the first priority axis ‘Employment Growth) and a large share of
the resources went to private companies that sought to expand their staff or in-
crease the skills of their workforce. Roma are underemployed and thus benefited
little from the projects realized under this priority axis. A few projects are listed as
relevant for marginalized Roma communities, yet this relevance is based on the fact
that a single employee is from this group. In addition to this, the documentation
did not explain whether any Roma were, in fact, employed.
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Given the fact that the Slovak Roma minority is largely excluded from the formal
labour market, it is not surprising that Roma are not benefiting from projects that
seek to improve the skills of those that are already employed. Theoretically, the
Roma and other vulnerable groups might benefit in the future from the positive im-
pact of such projects on the targeted regions’ economic performances. However, it
is unclear whether such a‘trickle-down effect’ would reach the Roma at all without
complementary and targeted forms of intervention.

The ESF programme in Slovakia puts particular emphasis on the inclusion of Roma
in the labour market, but the documentation we were able to access did not allow
us to establish how many of the beneficiaries were indeed Roma. In order to study
the impact of training and employment projects that were realized in municipalities
with large Roma communities, research was undertaken in the PreSov Region. The
sobering finding was that only a very small number of the intended beneficiaries of
the projects in question ended up employed in the formal labour market. As a result
of this disappointment, a significant number of the Roma interviewed assessed the
training projects as a‘waste of time] saying that the only people who benefited from
them were those who provided the training.

These findings also suggest that such training projects should be explicitly skill-de-
velopment oriented. No doubt, the low educational background of Roma and the
lack of formal employment records are important factors that impede their access
to employment. But the exclusion of Roma from the labour market cannot be ex-
plained by educational deficits alone. Prejudice plays a role, and should be ad-
dressed. Repeatedly the research team members were assured by mayors that
following training many of the beneficiaries would be very employable, but that
they would nevertheless have no chance on the labour market because they were
Roma. In this context it seems remarkable that the summary of the Slovak ESF goals
used by the European Commission avoids the term “discrimination”.

Recommendations
Results orientation will be a major eligibility and assessment criterion for the next

programming period. The results of the study suggest that much can be done in
this direction, and at relatively low cost.

Simplify procedures

Difficulties with the administration of the funds may lead - and in fact, do lead - to
massive problems that not only affect the projects'implementation negatively, butin
many cases threaten the future existence of the institutions that were awarded the
grants. Due to the complexity of the administrative rules, many potential applicants
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either lack the capacity to apply for ESF funding or are able to manage ESF grants only
with professional support, which significantly increases the costs of the actions.

Thus it is strongly recommended that the entire process be revised in order to min-
imize problems. It is also advisable to use an independent third party (e.g. an om-
budsperson or appointed mediator) to oversee the communication between the
ministry and the project-implementing organisations - the ESF grant beneficiaries.

Another problem is that that the applicants for the ESF grants (the project-imple-
menting organisations), are not necessarily experts in the field of Roma inclusion,
but in the administrative side of project realization. While this form of specialization
might help to minimize administrative difficulties, it seems unlikely that this type of
recipient of the grant is well-disposed to realize the project in the very specific en-
vironment of the Roma community, or indeed to achieve interventions with long-
lasting results.

Introduce ways of smart reporting and monitoring that generate
meaningful data

The monitoring and evaluation infrastructure can be made more effective through
improving administrative procedures, reporting formats and the scope of respon-
sibilities of the structures that already exist (namely, the field social workers). Such
changes would not require huge investments or fundamental changes in the exist-
ing procedures, thus they could be operationally feasible and cost-effective.

One issue that could be addressed immediately is the modification of project ap-
plication and reporting forms, so that the targeting of funds ( “Marginalized Roma
Communities - relevant”) is improved. Applicants claiming that their project would
contribute to the horizontal priority “marginalized Roma communities’, should be
asked to provide an explanation of how exactly these communities would be tar-
geted and how many people would benefit. One way of doing this would be to cre-
ate a form that linked information on the beneficiaries (sex, Roma, long-term
unemployed, disabled, etc.) with information on the type of assistance proposed
(training, job creation, user of services).

Anotherimportant area is better tracking of the outputs of project activities. On the
one hand, this could be done in a cost-efficient way through improving the admin-
istrative reporting forms. On the other, the outcome-focused monitoring and eval-
uation infrastructure could be improved through involving the beneficiaries and
the field social workers in the process.
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Actively involve the Roma communities in projectimplementation
and the monitoring and evaluation cycle

The involvement of the beneficiaries in outcome-level monitoring and evaluation
could bring huge benefits beyond mere data. A broad range of community-level ob-
servation and reporting techniques exist, making it possible to involve those tar-
geted. Information and communication technology hugely expands the scope of
such techniques. Institutionalizing this role and including it as part of the conditions
of the ESF could provide powerful leverage for increasing the responsibility of the or-
ganisations implementing projects targeting Roma (ESF funding beneficiaries), and
at the same time, would provide an opportunity for constructive feedback on the
relevance of projects. Active Roma involvement could also be a building block for
their transformation from a ‘target group’ into empowered actors. This would con-
tribute to overcoming the dependency culture and social marginalization, and thus
in the long run increase the long-term impact of the implemented projects.

Redefine the role of field social workers

The field social workers do tremendously important work, but unfortunately the
work is too biased towards social assistance. Often they provide a basic social safety
net to people facing the real challenges of exclusion and marginalization. The au-
thors believe that efforts are necessary to boost both the development aspect and
the inclusive aspect of this work.

One idea would be to boost the field social workers'role in monitoring and evalua-
tion, and thus contribute to the results orientation of individual interventions. They
are currently underused in this regard, but have huge potential to contribute. They
are present in the field and have first-hand information both on the status of the
community and on the available social and human capital, and they know (or should
know) who is who in the communities and could liaise with them. They could also
play a more explicit role as information sources on the status of communities. In ad-
dition to playing a greater role in monitoring and evaluation, the field social work-
ers should play a bigger role in the design of the projects targeting employment
and income generation. They should not be part of the implementing structures,
but should be used as a resource and a source of knowledge on community dy-
namics, possible internal conflicts of interests and other elements that could have
an impact on the projects’ success.
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Blend mainstreamed and targeted approaches

An oft-asked question is “Shall we prioritize targeted or mainstream approaches?”.
Analysis suggests that the answer is: “Both, depending on the specific circumstances”.
Different communities are facing different challenges, and blending both approaches
is the key to successful and sustainable inclusion of the Roma populations.

Specific focus on segregated communities can be achieved in a variety of ways. One
way is through applying the segregation index (tested in the current analysis) or a sim-
ilar instrument for both targeting projects and evaluation of their outcomes. Another
is to develop tailor-made funding schemes for different types of Roma beneficiaries.
Members of highly segregated communities with the lowest chances of being inte-
grated into the regular labour market would benefit most from employment through
activities linked to the upgrading of their settlement (housing, roadworks, water sup-
plies, infrastructure, etc.); for those living in less segregated locations interventions aim-
ing at their inclusion in the regular economy would be more appropriate.

To summarize, ESF — and any other structural fund - funded interventions should be
driven by common sense and the question, “What works?”. Clear results orientation
isa must. This idea, though obvious, is the overarching conclusion of the entire study.
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